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X ENCUENTRO DE LA COMISION TECNICA DE DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS EN
SALUD DE CENTROAMERICA Y REPUBLICA DOMINICANA: HACIA EL FORTALECIMIENTO DE LA
CALIDAD EDUCATIVAY EL TRABAJO INTERSECTORIAL

Relatoria

Fecha de realizacién: 22 al 24 de marzo de 2017

Participantes

La reunidn se realizé con representacion de todos los paises. Concurrieron 10 funcionarios de
los 8 paises de Centroamérica y Republica Dominicana. Ademds, se contd con la presencia del
funcionarios de la Secretaria Ejecutiva de la COMISCA, del CSUCA y de miembros del staff de la
Organizacion Panamericana de la Salud de niveles regional, subregional y de los paises, asi
como de expositores invitados de universidades de la subregidon. Durante los talleres, se
sumaron funcionarios del Ministerio de Salud de Costa Rica y de la CCSS.

Apertura

Participaron de la apertura la Viceministra de Salud, Dra. Maria Estela Anchia, el Secretario
Ejecutivo de COMISCA, Dr. Julio Valdés y el Asesor de Sistemas y Servicios de Salud de la
Representacién de Costa Rica, Dr. Mario Cruz Peiate, enfatizando en los desafios
epidemioldgicos, demograficos e institucionales que enfrenta la subregion hacia el
cumplimiento de los objetivos Politica Regional de Salud del SICA (PRSS), los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y la Estrategia para el Acceso Universal a la Salud y la Cobertura
Universal de Salud (Salud Universal). Los funcionarios destacaron la relevancia del desarrollo
de los recursos humanos para el alcance de las metas que se plantean y el trabajo realizado
por la Comisién Técnica de Desarrollo de Recursos Humanos de Salud (CT RHS), apuntando que
es la de mayor dindmica en la COMISCA. Sin embargo, se sefialé que aun cuando se ha
avanzado en la disponibilidad de los equipos de salud persisten desafios ligados a la calidad
educativa y a la homologacién de las formaciones en todos los niveles, que requieren del
trabajo intersectorial. De igual manera, se resaltd la importancia de contar con una masa
critica de salubristas y encontrar estrategias para limitar la rotacion en los ministerios de
aquellas personas formadas y con experiencia para dar continuidad a los procesos de gestion
de las politicas. Se enfatizé en el momento critico para la agenda de recursos humanos para la
Salud Universal, con la reciente aprobacién de la Estrategia de Salud Global de la OMS, el
informe de la Comisidon de Alto Nivel de UN para el Empleo y el Crecimiento Econdmico en
Salud y el documento con la Estrategia Regional a ser presentado este afio ante los Cuerpos
Directivos de OPS/OMS.
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Desarrollo

Miércoles 22 de marzo

Las presentaciones de la mafana dieron un marco adecuado al trabajo de la reunién. El Lic.
Nelson Guzman abordd el tema de la intersectorialidad en las PRSS vy la nueva estructura del
Foro Intersectorial de la COMISCA, que serd responsable de coordinar el trabajo de las
Comisiones Técnicas.

La Lic. Lopez Quijano, punto focal de Salud y Género de la COMISCA planted la importancia de
incorporar el enfoque de género a la situacién de las trabajadoras de salud.

Como Uultima actividad de la manana, el Dr. Fernando Menezes realizd via webex la
presentacion de la propuesta de la Estrategia Regional de RHS para la Salud Universal, que
despertd importantes expectativas y adhesidn. Los presentes intercambiaron con el Dr.
Menezes su inquietud respecto a que la agenda y los indicadores que se deriven de la
estrategia tengan continuidad con los desarrollados durante la Década de los Recursos
Humanos para la Salud 2005-2015 y sean coherentes con los de la Estrategia Global. Surgié la
preocupacién sobre las limitaciones financieras que enfrentan los paises para el desarrollo de
planes de recursos humanos, la necesidad de apoyo de la OPS para avanzar en el acercamiento
con el sector educativo y la importancia de fortalecer las unidades de gestién de recursos
humanos.

Los representantes de la CT acordaron revisar cuidadosamente el documento cuando fuera
enviado a sus paises pero también tener un encuentro subregional via webex para su discusion
y acuerdo colectivo.

Por la tarde, el eje de trabajo fue la Calidad de la Educaciéon Médica, que fue abordado desde
las dos perspectivas diferentes que hacen a la misma: la calidad relacionada con la evaluacion
y la acreditacion de las carreras y |a calidad relacionada con un perfil de egresado adecuado
a las necesidades de la poblacion.

En el Panel: La calidad educativa y la integracion regional, El Dr. Alarcén, representante del
CSUCA, presentd la trayectoria de la institucion y su estructura, asi como las oportunidades de
trabajo en conjunto en relacién con los marcos de calificaciones para la Educacion Superior
Centroamericana, las agencias de acreditacidon para las carreras de salud vy el desarrollo de
centros de Formacién y Gestidon del Conocimiento en Salud. Luego, la Lic. Marcela Groppo, via
webex, relatd el proceso de trabajo llevado adelante en la implementacion de un sistema de
acreditacion nacional y los acuerdos Mercosur para la acreditacién en esa subregion.
Finalmente, la Dra. Sancho Ugalde, presentd los avances de la consultoria que se estd
desarrollando como parte del Plan de Trabajo de la Comisiéon Técnica, sobre la evaluacién y
acreditacion de las carreras de Medicina y Enfermeria, poniendo en evidencia la diversidad de
los programas vigentes en términos de duracién y cursos, no sélo a nivel subregional sino al
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interior de los distintos paises, y el escaso nivel de acreditacién de ambas carreras, que sélo
alcanza al 17% de ellas.

EL siguiente Panel, Hacia el cambio en los perfiles de formacion, conté con presentaciones de
buenas practicas en términos de implementacién de un cambio curricular, experiencias de
formacion interprofesional y articulacion intersectorial en la formacidon de posgrado por parte
de distintas universidades, que arrojaron luz sobre la complejidad que implica la introduccidn
de cambios en las practicas instituidas en el ambito académico. La Ultima presentacion del dia
fue relativa al relanzamiento de la Red de Escuelas Técnicas de Centroamérica y la importancia
de dotar de mayor visibilidad a la formacidn de estos grupos de profesiones.

Jueves 23 de marzo

En la segunda jornada, dio comienzo el “Taller sobre Planificacion de Recursos Humanos.
Superando Dificultades” como inicio de una actividad de cooperacidon entre la Escuela
Andaluza de Salud Publica y la OPS para apoyar el Plan de Trabajo en ese tema. El taller se
desarrollé las mananas de jueves y viernes y estuvo a cargo de la Dra. Pilar Navarro Pérez.

Se inicidé con experiencias de algunos de los paises (Panama, Costa Rica y El Salvador) para
luego avanzar en actividades de identificacion de actores, FODA y escenarios. Estas actividades
fueron ejercicios preparatorios para que los paises realicen una autoevaluacion de las
condiciones en que se encuentran para encarar la planificacién. La autoevaluacion tendra
seguimiento a través del Campus Virtual por parte de la EASP y la coordinacién subregional de
recursos humanos. El énfasis del taller estuvo puesto en aclarar algunos conceptos: la
dimensidn estratégica de la planificacion y su diferencia con los ejercicios de calculo de
dotacion, el reconocimiento de los actores, la importancia de anticipar escenarios y la
disponibilidad de los sistemas de informaciéon. Por otra parte, se presenté una propuesta de
ficha de profesional, con el objetivo de acordar en la CT RHS los datos minimos requeridos
para el proceso de planificacion y para trabajar subregionalmente en el desarrollo de sistemas
web interoperables.

El dia jueves por la tarde tuvo lugar la revision del Plan Anual de Trabajo de la Comision de
Desarrollo de Recursos Humanos de Salud. Se acordd trabajar la propuesta preliminar
incluyendo el primer semestre del 2018. Se discutid la inclusién de las siguientes actividades,
gue se sumarian a las que ya estan en curso:

Linea de accidn

Propuesta

7.1.1 Promover el desarrollo y la formacidn
integral de recursos humanos de calidad y
pertinentes para los sistemas de salud de la
region, basados en derechos, género e
inclusion.

Elaborar una agenda de trabajo conjunto con
el CSUCA para el desarrollo de marcos de
cualificacion y acreditacion de carreras de
salud

7.1.2. Promover la formacion integral de RH
para dar respuesta a sistemas de salud

Iniciar la primera cohorte del Curso de
Formacion Docente Tutorial para el Sistema
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basados en derechos, género e inclusion

de Residencias para los paises de la Region de
Centro América en el seqgundo semestre de
2017.

Adecuar el Curso Virtual de Desarrollo de
Capacidades y Renovacion de la APS del CVSP
de OPS para Centroamérica.

7.1.3. Impulsar procesos que garanticen la
suficienciay calidad de los recursos
humanos en salud

Taller de Planificacion de RHS-Superando
dificultades 2017, autoevaluacion de
situacion pais y taller de cierre de actividad en
segundo semestre 2017

7.2.1. Desarrollar y poner en practica
mecanismos de informacién integrada para la
planificacion y distribucién de recursos
humanos, para alcanzar el acceso universal y
la cobertura universal de salud

Reuniones de andlisis y discusion del
documento de la Estrategia Regional de
Recursos Humanos para la Salud Universal. Se
acordo solicitar a la SE COMSICA un
pronunciamiento respecto de la relevancia de
la Estrategia para la PRSS

7.2.2. Fortalecer estrategias para el
desarrollo de recursos humanos de la
subregion que permita mejorar la gestién de
los recursos humanos en los paises.

Acompafiar la reactivacion de la Red de
Escuelas Técnicas de Salud de Centroamérica.
Realizar una medicion de la linea de base
sobre la situacion de la Escuelas Técnicas.
Posponer hasta el primer semestre de 2018 el
Taller de Carrera Sanitaria

7.2.3. Desarrollar herramientas para el
monitoreo y evaluacion del componente de
capacidades, especificamente relacionadas a
los recursos humanos

Estudio de investigacion sobre disminucion de
horas de trabajo de las trabajadoras de salud
ligado a componentes de género

7.2.4 Mejorar las capacidades regionales para
la conduccién estratégica del desarrollo de
los Recursos Humanos en Salud (RHUS)

Reunidn Subregional : Los Centros de
Formacidn de Recursos Humanos y Gestion
del Conocimiento en Politicas de Salud en
Centroamérica y Republica Dominicana

La CT RHS acorddé también proponer la incorporacidon de la variable género como un eje

transversal en la planificacidn estratégica y en los sistemas de informacion.

Viernes 25 de marzo

La tarde del viernes 25 estuvo dedicada al Campus Virtual de Salud Publica de OPS. Su
Coordinador, Lic. Gabriel Listovsky, presenté el Campus, sus propésitos en torno al desarrollo
de competencias en Salud Publica, su modelo educativo y la oferta vigente, alentando a los
presentes a generar una revision de los curso del CVSP antes de solicitar o realizar nuevos
disefios.

Se informd sobre la creacién de un Nodo Subregional para Centroamérica. En principio, el
mismo va a albergar:
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e Un espacio para el trabajo asincrénico de la Comisién, en el que se dara seguimiento al
ejercicio de autoevaluacién para la planificacion, discusién de documentos internos y
otros acuerdos de la CT RHS.

e El Curso de Formadores de Residencias: se explicitd que para su dictado los paises
deberan financiar los tutores. Se acordd iniciar la primera cohorte en el segundo
semestre.

También se manifesté la importancia de aprovechar los intereses comunes para abordar el
desarrollo de capacitaciones en el campus de manera conjunta. De dicha discusidon surgid la
propuesta de adecuacion del Curso Virtual de Desarrollo de Capacidades y Renovacidn de la
APS del CVSP de OPS

En el cierre del encuentro, el responsable de la PPT de Costa Rica agradecié a todos los
presentes por su trabajo y a la OPS por su acompanamiento, en tanto los participantes
felicitaron a los responsables del Ministerio de Salud y la CCSS de Costa Rica, la SE COMISCA y
la OPS por la organizacién del evento.

Todos los materiales y presentaciones de la reunién se encuentran disponibles en el
Observatorio Centroamericano de Recursos Humanos de Salud,
http://www.observatoriorh.org/centro/?g=node/237

Dra. Maria Isabel Duré
Asesora de Recursos Humanos para la Salud

Centroamérica y Republica Dominicana


http://www.observatoriorh.org/centro/?q=node/237

