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RESUMO

O Presente relatorio tem o foco direto na atividade da contacdo de historias para
criancas hospitalizadas, desenvolvido no Hospital da Crianga Concei¢cao(HCC), que
é integrante do Grupo Hospitalar Conceigdo, em Porto Alegre, e realiza atendimento
a maioria das internacdes do Estado para a faixa de 0 a 14 anos. Descreve como é
realizada a contacao de historias, como ela é desenvolvida e quem a realiza. Aponta
a importancia da contacdo de histérias no ambito hospitalar, em especial para as
criangas hospitalizadas. Destaca os aspectos de humanizacéao contidos na atividade,
bem como os beneficios da mesma para que as criancas possam amenizar 0S
sentimentos de dor e angustia neste periodo de internacdo. Aborda a biblioterapia
como recurso multidisciplinar que auxilia de forma terapéutica na recuperacao da
saude das criancas adoentadas. Salienta a importancia da literatura no imaginario
da crianca ajudando-a a superar esse periodo em que se encontra afastada de seu

ambiente familiar.

Palavras-chave: Narragdo. Biblioterapia. Literatura Infantojuvenil



SUMARIO

L INTRODUGAO. ...ttt e e eneaen, 6
2 DESENVOLVIMENTO......coititiiieieteeieieee e ete ettt ee e en et en s seas s sene s s 8
2.1 A CONTACAO DE HISTORIAS NO HOSPITAL DA CRIANCA CONCEICAO.....8
2.2 O MODELO DE ATENDIMENTO......coctitiieteteeeeeieeeeeteeee ettt eneeeseen e, 8
2.2.1 Quando ocorrem as contagfes de hiStOrias........ccooeuveiieeeiiiiiiiiieee e, 8
3 A LITERATURA INFANTIL E A CRIANGCA HOSPITALIZADA........cccceeveverenee, 10
4..CONTACAO DE HISTORIAS, A LITERATURA INFANTO-JUVENIL E

A BIBLIOTERAPIA, COMO PROCESSO TERAPEUTICO........cccceceveveeennnn. 12
5. CONSIDERAGCOES FINAIS.......cvieieeeeeeeee et es et en s een e 14
REFERENCIAS ..ottt ettt ettt e et se st te et neerene s 15
ANEXOS......ootiiieetieeee et ettt ee ettt ettt ee et et e e et et e et e et a et teen e, 16
ANEXO 1



1 INTRODUCAO

Este trabalho tem o foco direto na atividade da contacdo de historias para
criancas hospitalizadas no Hospital da Crianga Conceicdo (HCC). O tema foi
escolhido por considera-lo muito importante e de grande valor para o tratamento das
criancas hospitalizadas.

O Hospital da Crianca Conceicéo é integrante do Grupo Hospitalar Conceicéo e
localiza-se na rua Alvares Cabral, 565, no bairro Cristo Redentor, zona Norte de
Porto Alegre.

Segundo Brasil. Ministério da Saude, 2015, é o Unico hospital geral pediatrico do
Rio Grande do Sul. Atende pelo Sistema Unico de Saude (SUS), contando com 217
leitos sendo o hospital que realiza atendimento & maioria das interna¢gfes do Estado
para a faixa de 0 a 14 anos.

Anualmente, o servico realiza cerca de 6 mil consultas, 440 internacdes e
realiza por ano, cerca de 6000 consultas, 440 internacdes e 2,8 mil quimioterapias.

Ainda segundo Brasil. Ministério da Saude, 2015, oferece além da internagao
comum UTI Neonatal e destaca-se em cirurgias pediatricas. Oportuniza o
acompanhamento pelas mées durante a internacdo, o que lhe confere uma
qualificacdo humanitaria, voltada ao atendimento integral da crianca. E € nesse
sentido que se insere o relatério, pois a atividade de contacdo de historias € uma
das que refletem seu carater de humanizagéo.

Para realizar a recreacao das criancas internadas conta com pedagogas que
também promovem aprendizagem.

Durante o estagio tive a oportunidade de conhecer o espaco da recreacédo do
HCC, no qual o responsavel e coordenador terapéutico é o Sr. Sérgio Dorio, que 14
trabalha ha 4 anos.

Procurado para maiores informacdes sobre o espaco de recreagdo, Ddrio,
2015, informou ser formado no curso de Psicopedagogia pela Universidade de Séo
Paulo, com especializacdo em Saude Mental pela Escola de Saude Publica de Porto
Alegre. Relatou também que o espaco atende ao paciente internado visando néo

apenas recreacdo, mas também acompanhamento terapéutico.



Frente ao exposto justifico minha escolha pela atividade de Contacéo de
Histdrias para realizagdo deste relatério, tem por finalidade valoriza-la, registra-la e

difundi-la, como exemplo a ser seguido.



2 DESENVOLVIMENTO

2.1 A CONTACAO DE HISTORIAS NO HOSPITAL DA CRIANCA CONCEICAO

Segundo Dério (2015) o modelo terapéutico € psicopedagoga e arte terapia.

Todo o paciente tem o atendimento diario, com duracéo de 1h20minutos por dia
por sessao, podendo ser em grupo-terapia, dividido por faixa etaria, ou atendimento
individual, solicitado por consultoria pela equipe médica.

Doério (2015) salienta que o objetivo desse espaco terapéutico é facilitar o
processo de internagdo, combatendo 0s espacos ansiogénicos do hospital e
propiciando melhor desenvolvimento infantil frente a doenca.

Em relacdo ao atendimento em arte terapia, todos os processos que enfocam a
criatividade infantil como desenho, pintura, colagem, contacdo de historias, séo
feitos visando aumentar a autonomia da crianga, tirando-a da condicao de paciente e
colocando-a como sujeito ativo do processo de recuperacao.

Também s&o promovidos jogos, buscando avaliar e estimular as fungbes

cognitivas que compreendem o desenvolvimento infantil. (DORIO, 2015).

2.2 O MODELO DE ATENDIMENTO

Segundo Dério, o modelo de atendimento em ludo terapia, € centrado em uma
brincadeira dirigida que busca sempre empoderar o0 sujeito, visando seu

desenvolvimento e recuperagao.

2.2.1 Quando ocorrem as contacfes de histérias

Dorio (2015) relatou que a contagcdo de histérias acontece em momentos
diferentes. Nas segundas-feiras, duas contadoras de histérias, que sédo professoras
aposentadas, com formacdo em contacdo de histérias, se revezam em uma
contacdo com temas relacionados ao processo de adoecimento e de recuperacao.

Nas tercas-feiras, uma psicopedagoga, também voluntaria conta “As Fabulas de
Esopo”, visando aprofundar os conceitos morais inerentes em cada histéria. Apos
isso, € discutido em grupo com os pacientes, o conteudo moral de cada tema. Esta

visita acontece quinzenalmente pelo grupo de contadores de historias “Viva e deixe



viver’. E “O galo e a pérola preciosa”, € feito por um grupo de 30 voluntarios que

trabalham no setor da recreacéo.
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3 ALITERATURA INFANTIL E A CRIANCA HOSPITALIZADA

Atendendo aos principios da humanizacdo hospitalar a literatura infantil
integra as atividades multidisciplinares que vivam oferecer uma melhor qualidade de
vida aos pacientes internados. Assim a crian¢ca hospitalizada recebe cuidados
integrais, inserindo-a no contexto escolar. (PIRES et al 2001).

A literatura infantil nos hospitais tem um significado ainda maior do que na
escola, porque supre também a necessidade de amenizar o sofrimento pela
hospitalizag&o.

Como no ambiente escolar, a literatura infantil, também pode

constar nas atividades da pratica pedagogica junto as criancas
hospitalizadas, com uma intensidade igual ou até maior que nas
escolas, pois a permanéncia no hospital sempre gera ansiedade

e tensdo devido ao fato das criangas estarem doentes e longe
do convivio social. (GASPAROTTO, 2011, p.18)

Também segundo Gasparotto (2011) entre as atividades que se podem
realizar em hospitais, como desenho, pintura, jogos, a contacdo de historias, €
sempre um momento prazeroso e magico. Ela proporciona a crianca momentos de
sonho e magia, no contato com os livros. Do ponto de vista pedagdgico o uso da
literatura possibilita a melhoria da descontracdo e promove o desenvolvimento
infantil.

A literatura estimula a memoéria e melhora a capacidade de guardar informacdes
de forma organizada, ligando os sonhos com a vida real. Através das histérias é
possivel explicar atitudes e posicionamentos importantes para o desenvolvimento da
crianca. O profissional que realiza a contacdo de historias torna-se mais do que um
professor, um amigo com o0 qual a criangca possa contar. A crianca afastada da
escola, dos amigos, da familia esta muito carente e encontra nas histérias um alivio
para seus medos e ansiedades e também faz com que ela interaja com outras
criangas.

Sousa; Nascimento; Araujo (2012), relatam que experiéncias vivenciadas no
Hospital S&o Marcos com criancas portadoras de cancer revelaram como essa
atividade favorece as criangas, aos acompanhantes e funcionarios da equipe
hospitalar, realizando momentos de descontracdo, de uma rotina diferente do

ambiente hospitalar e, criando, principalmente, um espaco de humanizacédo e
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educacgéo de seres humanos em situacdo de vulnerabilidade. Partindo dessa idéia,
segundo ainda, Sousa; Nascimento; Araujo (2012), a contacao de histérias contribui
para que o ambiente hospitalar, considerado como “lugar de doenga”, se torne um
ambiente alegre. Favorecendo a aprendizagem, estimulando a leitura, 0 acesso as
histérias infantis e aos livros propicia uma boa interagdo com os contadores de
histéria, que passam a ser importantes no processo de enfrentamento da doenca e
busca pelo restabelecimento da saude.

Sousa; Nascimento; Aradjo (2012), ainda destacam que, mesmo com as
limitagBes fisicas e clinicas provenientes da doenga, a crianga ou adolescente
hospitalizados interagem frente & historia e conseguem conviver melhor com sua

enfermidade e com o processo de internacao.
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4 CONTACAO DE HISTORIAS, A LITERATURA INFANTO-JUVENIL E A
BIBLIOTERAPIA, COMO PROCESSO TERAPEUTICO

A contacdo de histérias, segundo Almeida; Bortolin (2013) é uma atividade
significativa, quando bem narrada e interpretada, pois assim suscita no ouvinte,
crianga, jovem ou adulto, que ele pense sobre o que acontece na historia.

Partindo dessa idéia, ainda segundo Almeida; Bortolin (2013), a contacéo de
histérias facilita a recepgdo da literatura, e através das historias as criancas podem
demonstrar seus sentimentos, permitindo que as ac¢des biblioterapéuticas tragam
relaxamento e descontracao.

E essa recepcdo da literatura a qual as autoras se referem, permite que as
criancas tenham capacidade de desenvolvimento de pensamento e linguagem,
dependendo do grau de intelectualidade e afetivo de cada uma.

[...] o receptor ndo é neutro no contato com qualquer género de texto
(impresso, oral, filmico, etc) mas [...] que narecepcdo oral isso
difere um pouco, pois o leitor-narrador ndo é isento e interfere
substancialmente na conduc@o da histéria dando mais cor em
determinados trechos, evidenciando caracteristicas de um ou de outro
personagem e destacando alguns aspectos do texto em detrimento
de outros.(BORTOLIN, 2010, p.159).

Ainda conforme Almeida; Bortolin; (2010), quando da recepcéo dos textos, as
criancas tentam aprender, do seu ponto de vista, os contos que lhe sdo contados e
passam a apropriar-se deles em suas proprias historias. E, para que o0 seu
aprendizado os faca protagonistas de suas historias, elas devem ter um contato com
os livros o quanto antes, manuseando-os, fazendo leitura individual ou ouvindo

histérias contadas.

De acordo com Alves (1982, apud Almeida; Bortolin, 2010), a palavra
biblioterapia é:

[...] recente e derivada de dois termos gregos: biblion — livro — e therapeia —
tratamento. Mas as praticas de leitura associadas ao processo de cura
remontam da época dos farads. No Egito Antigo, Ramsés Il jA chamava o
habito da leitura de “cura para a alma”. Na Roma Antiga Aulus Cornelius
Celsus também utilizou de palavras semelhantes: “Tesouro dos remédios da
alma”.
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A biblioterapia, segundo, Almeida; Bortolin (2013) € uma técnica antiga, mas
pouco conhecida ainda no Brasil. Ela pode ser confundida com Contacdo de
Historias, pelo fato de também promover a leitura, mas se diferencia por sua acéo
terapéutica.

Essa técnica estimula tanto a enfermos, presidiarios, idosos quanto a
criancas, cada qual em ambientes e situacOes diferentes, através de leituras de
livros, jornais e revistas, a estabilizarem suas emocdes, frustracbes, medos e
angustias. Dai a relevancia de sua utilizacdo para com criancas hospitalizadas.

Zuchi; Fermiano; Biesek (2009) reafirmam ser a contacdo de historias uma
contribuicdo de grande valor terapéutico para os hospitais. Ela desperta a paixao
pelo livro e pela histéria, sendo muito agradavel e atrativa para as criangcas. Tém um
efeito tranquiilizante e propicia uma recuperacéo eficaz.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Dentro do que foi proposto ao apresentar o presente relatério em um breve periodo
de pesquisa, e ainda, de observacdo durante a vivéncia do estagio no espaco de
Recreacdo no Hospital da Crianca Conceigcédo (HCC) do Curso Técnico em Registros
e Informacfes em Saude, podemos concluir alguns aspectos que, sao relevantes:

Como foi visto neste relatorio, a contacéo de historias, que é o tema central ela é
sempre um momento prazeroso e magico, possibilitando a criangca momentos de
sonho e magia, no contato com os livros.

E que também segundo alguns autores, vistos nos artigos pesquisados, eles falam
que a contacdo de histdrias contribui para que o ambiente hospitalar, considerado
como “lugar de doencga”, se torne um ambiente alegre e que facilita a recepg¢ao da
literatura, e através das historias, as criancas podem demonstrar seus sentimentos,
permitindo que as acdes biblioterapéuticas tragam relaxamento e descontracao.

Podemos dizer que juntando a contacdo de historias, a literatura infanto-juvenil e a
biblioterapia, sdo atividades que se completam, pois, elas trazem para as criangas
hospitalizadas, um grande beneficio como processo terapéutico para melhora do
tratamento. Porque este ambiente, elas se sentem mais acolhidas e esquecem por
uns instantes que estao internadas no hospital.
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ANEXO 1 FOTO

Figura 1. Espaco do setor da Recreacdo no Hospital da Crianca Conceicao, onde
acontecem as contacoes. Foto da Autora. 2015.

Figura 2. Desenhos no quadro sobre a histéria “O galo e a pérola preciosa”, que é
feito pelo grupo de 30 voluntarios que trabalham no setor da recreacao
Foto da Autora. 2015.
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Figura 3. Desenhos no quadro sobre a histéria “O galo e a pérola preciosa”, que é
feito pelo grupo de 30 voluntarios que trabalham no setor da recreacéo
Foto da Autora. 2015.



