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Apresentacao

Bem-vindo ao curso de Formacao de Facilitadores de Educacao Permanente em Sadde!

Este curso possui quatro Unidades de Aprendizagem: trés delas sao trabalhadas na moda-
lidade de educacdo a distancia e esta, a Unidade Integradora, que é desenvolvida por meio de
dois encontros presenciais.

O curso de Formacgao de Facilitadores de Educacao Permanente em Salde inicia-se com
este primeiro encontro presencial, que tem duracdo de 3 dias — carga horaria de 24 horas.

O segundo encontro presencial sera realizado antes do término do curso, quando todos
os facilitadores ja tiverem percorrido, aproximadamente, dois tercos do curso. Esse segundo
encontro tem duragdo de dois dias — carga horaria de 16 horas.

O propésito principal dos encontros presenciais é potencializar a agao construtora da
educacdo permanente em salde, a partir dos problemas identificados e pactuados em cada
locorregido. Além disso, por meio dos encontros presenciais, pretende-se propiciar a integracao
e a troca de experiéncias entre os facilitadores, bem como favorecer a correspondéncia entre
os conteldos trabalhados nas demais Unidades de Aprendizagem e as praticas que estdo
sendo exercidas junto aos Pélos.

Na abertura dos encontros presenciais todos os atores — facilitadores, coordenadores,
tutores — estardo reunidos em plenaria. Em seguida, serdo formados grupos de, aproximada-
mente, 60 facilitadores. Para o desenvolvimento das atividades, estes grupos serdo divididos
em trés turmas de 20 facilitadores, cada uma sendo acompanhada por um tutor. O tutor que
acompanhar as atividades de uma turma sera o mesmo durante todo o curso.

Quando os grupos e as turmas forem formados, vocé permanecera neles durante os dois
encontros presenciais.

Nos encontros presenciais, havera atividades
orientadas por um roteiro de agoes. Este roteiro con-
tém, na coluna da esquerda, orientacdes aos
tutores /coordenadores. A coluna da direita
descreve as atividades a serem desenvolvi-
das pelos facilitadores.

Ap6s cada encontro presencial, serao realiza-
das atividades a distancia, buscando estimular sua
capacidade de analise e de articulacdo nas ba-
ses locorregionais, com vistas a consolidacao
da educacdo permanente em satde.
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Mapa Referencial da Unidade

Primeiro Encontro Presencial:

— Competéncias e atributos para atuacao do facilitador
de educagao permanente em satde.

— A construcao da proposta locorregional de educagao
permanente em satde.

Segundo Encontro Presencial:

— Analise do processo de construcao da educacao per-
manente em salde, considerando as contribuicées do

CUrso.




Primeiro Encontro Presencial



Primeiro Encontro Presencial

As atividades propostas para este encontro visam acolhé-lo e promover sua
integracao com outros facilitadores de educagdo permanente em satde, bem
como com seu tutor.

Buscaremos contextualizar o curso de Formacao de Facilitadores de
Educagcao Permanente em Sadde: seu significado, objetivos, metodologia e
resultados esperados.

Neste encontro, é fundamental que vocé reflita sobre as competéncias e
os atributos que sdo importantes para sua atuagao como facilitador de edu-
cagdo permanente em satide. Também é importante refletir sobre seu papel
no ambito da articulacdo entre os componentes da gestdo, da organizacao
do cuidado e da participagdo social com os processos de formacdo dos tra-
balhadores da satde.

As discussdes propostas para este primeiro encontro presencial preten-
dem também subsidia-lo na elaboracao de seu plano de estudos, estimulan-
do a reflexdo sobre as estratégias necessarias para a construcao de agoes de
educacgdo permanente em salide, conforme as areas prioritarias definidas pelo
P6lo para iniciar experiéncias com seu apoio.

Unidade de Aprendizagem Integradora
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Roteiro de Acoes

PRIMEIRO DIA

Orientagao aos tutores/coordenadores Atividades dos facilitadores

1 — Abertura do curso: organizar e coordenar a 1 —Participar da plenéria de abertura do curso.

mesa de abertura.
2 — Atividade em grupo: 2 — Participar da atividade.
M Organizar os facilitadores em grupos (cer-
ca de 60 facilitadores em cada grupo).
M Dividir os grupos, formando turmas de
aproximadamente 20 facilitadores.
M Realizar, nas turmas, o levantamento
das expectativas dos facilitadores em re-
lagdo ao curso, registrando-as.

3 — Atividade com as turmas: 3 — Participar da atividade.

M Debater a apresentacdo e os objetivos
do curso, o mapa referencial da Unida-
de Integradora e o roteiro de agées do
Primeiro Encontro Presencial.

Unidade de Aprendizagem Integradora
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SEGUNDO DIA

Orientagao aos tutores/coordenadores

1 — Encaminhamento de debate, considerando
as mesmas turmas organizadas para a atividade
anterior.

2 — Sistematizacao das discussdes anteriores.

3 — Debate e encaminhamento de novas dis-
cussoes.

4 — Sistematizacdo das discussoes anteriores e
complementacao das conclusoes registradas
no quadro elaborado na atividade 2.

5 — Atividade em grupo: mesmo grupo, de
aproximadamente 60 facilitadores, organizado
para a atividade 2 do primeiro dia.

M Apresentacao do quadro-sintese das dis-
cussoes realizadas nas atividades 1 e 3 e,
posteriormente, promocdo de debate
acerca das conclusoes apresentadas.

M Elaboracdo de uma sintese das apresenta-
¢oes para posterior analise comparada.

6 — Apresentagdo da proposta do curso de For-
macao de Facilitadores de Educacdo Perma-
nente em Sadide.

M Para esta atividade, manter o grupo da
atividade anterior.

M A apresentacdo do curso devera ser feita
pelos tutores presentes no encontro pre-
sencial.

M Apos a apresentacdo, encaminhar um de-
bate para esclarecimento das duvidas.

24

Atividades dos facilitadores

1 — Debater as seguintes questoes:

M Na sua opinido, o que é educagdo per-
manente em satde e qual seu significado
no processo de qualificagdo/educagcao
permanente dos trabalhadores?

M Qual a problematica definida no Pélo
como prioritaria para iniciar sua agao
como facilitador de préticas de educacao
permanente em satde?

M Qual o seu conhecimento e quais as suas
relacdes com o grupo com o qual vai tra-
balhar a educacao permanente em satide?

2 — Montar um quadro-sintese das discussoes,
agrupando as respostas segundo semelhangas e
diferengas encontradas.

3 — Debater as seguintes questoes:

M Como vocé pretende iniciar seu trabalho
como facilitador? Por qué?

M Como as atividades de educagdo perma-
nente em satide vao se inserir na dinami-
ca de trabalho da equipe/grupo com o
qual vocé vai trabalhar?

M Como seu trabalho como facilitador vai
se inserir em sua dinamica de trabalho
habitual?

M Como compartilhar essa experiéncia de
trabalho com os demais facilitadores e os
coletivos do Pélo de Educacao Perma-
nente em Satde?

4 — Sistematizar e registrar as discussoes, agru-
pando as respostas segundo semelhancas e di-
ferencas encontradas.

Utilizar o mesmo quadro montado para o regis-
tro das discussoes realizadas na atividade 2.

5 — Apresentar o quadro-sintese da discussao
das atividades 1 e 3 e participar do debate.

6 — Participar da atividade.



TERCEIRO DIA

Orientagdo aos tutores/coordenadores

1 — Leitura de texto.
M Atividade de leitura com as turmas.

M Cada turma devera elaborar, no mini-
mo, trés questoes pertinentes ao conteu-
do do texto lido, para serem apresenta-
das e debatidas posteriormente.

2 — Atividade em grupo.

M Apresentacdo, pelas turmas, das ques-
toes elaboradas na atividade anterior.

M Agrupar as questdes segundo semelhan-
cas e estimular o debate, solicitando aos
facilitadores a sistematizacdo de suas
opinides e conclusoes.

M Retomar os resultados das discussoes re-
gistradas na atividade 5 (segundo dia)
para analise comparada.

3 — Atividade com as turmas: elaboracao do
plano de estudo.

M Disponibilizar para os facilitadores a
proposta de cada Unidade de Aprendi-
zagem do curso (utilizar material im-
presso e retomar o diagrama da roda).

M Solicitar aos facilitadores que reflitam
sobre o caminho que irdo percorrer para
a realizacao do curso.

M Solicitar a cada facilitador a elaboracao
de seu plano de estudo.

4 — Atividade com as turmas.

M Levantar as expectativas dos facilitado-
res em relacdo a unidade pela qual irdo
iniciar o curso.

M Debater os contetidos e praticas que se-
rao trabalhados nas Unidades de Apren-
dizagem do curso.

M Possibilitar aos facilitadores a revisao de
seu plano de estudos e, posteriormente,
solicitar a entrega do mesmo.

M Discutir a atividade a distancia do pri-
meiro encontro presencial.

5 — Atividade em grupo.

M Encaminhar o encerramento do primei-
ro encontro presencial: estimular os fa-
cilitadores a relatarem suas impressoes
sobre o curso, avaliando as atividades
desenvolvidas no primeiro encontro
presencial.

M Apresentar suas proprias expectativas e
avaliagdo do encontro presencial.

M Registrar as discussoes.

Atividades dos facilitadores

1 — Ler e refletir sobre o seguinte texto:

“O desafio de ser facilitador de educacao per-
manente em satde”.

M Elaborar trés questdes pertinentes ao
texto, para posterior apresentacao e de-
bate.

2 — Participar da atividade.

3 — Elaborar seu plano de estudo para a reali-
zacao do curso. Para isso, considere:

M o contexto locorregional em que vocé
atua;

M o papel que vocé ira desempenhar
como facilitador de educagdo perma-
nente em satde;

M suas proprias experiéncias e necessida-
des de formacao;

M a proposta de educacdo permanente em
satde a ser desenvolvida na locorregido.

Com base nessas reflexdes, elabore seu plano
de estudo, explicitando o caminho escolhido.

4- Participar da atividade.

5 — Participar da atividade.

Unidade de Aprendizagem Integradora
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Texto

O desafio de ser facilitador de
educacao permanente em saude



O desafio de ser facilitador de educacao
permanente em saude

I — Construindo um novo caminho para a educagao na saude

“F do novo que se faz o presente: ndo ha por que esperar,
0s nossos sonhos precisam ser vividos agora.

Amanha eles serdo outros.

Queremos viver hoje a nossa utopia ...”

ROBERTO FREIRE

Em setembro de 2003, o Conselho Nacional de Satde aprovou a Politica
de Educacao e Desenvolvimento para o SUS: caminhos para a Educacao
Permanente em Salde, apresentada pelo Ministério da Satde por meio do
Departamento de Gestdao da Educagao na Saude.

O desafio dessa politica esta na adogdo da educagao permanente em
salide como estratégia fundamental para a recomposicao das praticas de for-
macao, atencdo, gestdo, formulagao de politicas e participacdo da socieda-
de no setor da saude.

Para alcancar essas transformacodes, os servicos de satide devem, dentre
outras acdes, investir esforcos no desenvolvimento da educagcao em servico
como um recurso estratégico para a gestao do trabalho e da educagdo na
salide. Nessa perspectiva, sera possivel superar a tradicdo de organizar um
menu de capacitagdes/treinamentos pontuais e promover o ordenamento do
processo formativo e da educacdo permanente em salde.

Queremos dizer, com isso, que fazer educacdo permanente em salde
exige reflexao critica sobre as praticas de atencdo, de gestdo e sobre as pra-
ticas de ensino, buscando processos educativos aplicados ao trabalho. Nesse
sentido, a construcao da educagdo permanente em satide coloca em evidén-
cia a formagao e o desenvolvimento para o SUS, favorecendo a associagcao
entre o desenvolvimento individual e organizacional, os servicos e a gestao
setorial, a atencao e o controle social, na perspectiva de desenvolver/fortale-
cer o proprio Sistema de Saude.

Unidade de Aprendizagem Integradora
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Assim, para transformar a organizagao dos servicos e dos processos
formativos, as praticas de satde e as praticas pedagogicas, é necessario que
as varias instancias do SUS assumam um papel de indutor dessas mudangas.
Para tanto, é essencial promover um trabalho articulado entre as varias esfe-
ras de gestao do SUS e as instituicdes formadoras.

Podemos afirmar, entdo, que a l6gica dessa politica é descentralizadora,
ascendente e transdisciplinar. Por isso, acreditamos no seu potencial para
propiciar a democratizacdo institucional, o desenvolvimento da capacidade
de aprendizagem e de docéncia, bem como da capacidade de trabalhar em
equipes matriciais, de melhorar permanentemente a qualidade do cuidado a
salde e de constituir praticas técnicas criticas, éticas e humanisticas.

A implementagdo dessa politica envolve mudancgas nas relagdes, nos
processos, nos atos de satde e, principalmente, nas pessoas. Envolve, tam-
bém, a articulacao de agdes para dentro e para fora das instituicdes de sai-
de, buscando ampliar a qualidade da gestao, o aperfeicoamento da atengao
integral, o dominio do conceito ampliado de salde e o fortalecimento do
controle social no Sistema.

A consolidagao dessa nova politica requer, entdo, acdes no ambito da
formacao técnica, de graduacao e de poés-graduacao, da organizacao do tra-
balho, da interacdo com as redes de gestdao e de servicos de satde e do
controle social do setor.

II — O sentido da roda: uma nova cultura para a gestao da
educacao na saude
“Nada é mais pedagogico, no
sentido de desenvolver a autonomia
e a criatividade das pessoas, do que a
geracao de relagées ndo autoritarias.”
ROBERTO FREIRE

A consolidacao da politica de educagado para o SUS requer a construcao
de espacos locais e regionais com capacidade de desenvolver a educacao
permanente das equipes de satde, dos agentes sociais e dos parceiros
intersetoriais para uma satde de melhor qualidade. Tais espacos — chamados
Pélos de Educacao Permanente em Saldde — sdo instancias de articulacao
interinstitucional para a gestdao da educacdo em servico. Esses espacos de-
vem promover relacdes organicas entre as estruturas de gestao da satde (pra-
ticas gerenciais e organizagdo da rede), as instituicdes de ensino (praticas de
formagao, produgdo de conhecimento e prestagcao de servigo), os 6rgaos de
controle social (conselhos de satide, movimentos sociais e de educagdo po-
pular) e os servicos de atencao (trabalhadores e suas praticas).

A imagem da roda é bastante representativa dessa idéia, porque revela
uma nova proposi¢ao para a concepgao do sistema, sua estrutura e forma de
condugdo. Assim, a imagem da pirdmide, tradicionalmente vivenciada nos
fluxos organizativos e na racionalidade gerencial hierarquizada e verticalizada
dos servicos de satde, devera ceder lugar para a roda de co-gestao do traba-
lho em educacdo permanente em satlde, viabilizando novos arranjos e no-
vas estruturas organizativas, segundo uma ética de planejamento e de gestao
descentralizados.



Com essa nova imagem, esperam-se novas aprendizagens sobre a impor-
tancia da interinstitucionalidade e sobre a poténcia da intersetorialidade. A roda,
além de representar um mecanismo mais democratico e participativo de gestao,
é um dispositivo de criagdo local de possibilidades, sendo muito mais do que
um arranjo gerencial: na roda, a realidade local deve ser mapeada e deverao ser
operados processos pedagogicos de ordenamento da rede de atencdo, de
permeabilidade as praticas populares, de qualificacdao das praticas pela
integralidade da atencdo e de producdo de aprendizagem significativa pela
alteridade com as pessoas (com suas histérias de vida e cultura) que buscam as
acoes, 0s servicos e os sistemas de satde. (utilizar desenho sinalizado em anexo)

A roda para a gestdo colegiada tem natureza politica e critico-reflexiva
e serve para alimentar circuitos de troca, mediar aprendizagens reciprocas e/
ou associar competéncias. Estando na roda, os parceiros criam possibilida-
des a realidade, recriam a realidade ou inventam realidades segundo a ética
da vida que se expressa nas bases onde essas mesmas realidades sao geradas.

A gestdo colegiada para a educacdo em servico coloca os atores em
uma operagao conjunta, em que todos usufruem o protagonismo e a produ-
¢do coletiva. Este é o desafio: dar voz e lugar para as instituicoes formadoras,
para o movimento estudantil e para o movimento popular; todos que entram
na roda tém poderes iguais sobre o territério de que falam. A Unido e os
estados atuam numa fungao de coordenagao descentralizadora, ou seja, sem
verticalidade para com o municipio, estimulando sua maior autonomia.

Nessa perspectiva, a gestdo colegiada devera buscar ampliar a qualida-
de da gestdo, da atencdo integral a satide, do dominio do conceito ampliado
de satde pela populagao, bem como fortalecer o controle social nos siste-
mas de salde. Isso se efetivard na medida em que forem trabalhados os ele-
mentos que conferem, a integralidade do cuidado e a gestao, capacidade de
impacto sobre a satide da populagado. Esses elementos, essenciais para a su-
peracdo dos limites da formacao e das praticas tradicionais de satde, envol-
vem dimensdes nem sempre reconhecidas ou valorizadas na organizacao do
processo de trabalho em satde, tais como: o acolhimento, a responsabilizacao,
o desenvolvimento da autonomia dos usuarios, além do trabalho em equipes
multiprofissionais e a resolutividade da atencdo a satde.

III — O facilitador de educacao permanente em saide — um
novo ator no cenario

“Temos de aprender a fazer das
contradi¢ées uma fonte de energia para
enfrentarmos os desafios postos por estas

micro-experiéncias inovadoras, passos
necessarios para macro-experiéncias
revolucionarias”.

ROBERTO FREIRE

Para implementar a educagao permanente em satde, é fundamental superar
as concepgoes tradicionais de educacdo e constituir uma cultura critica en-
tre professores (universitarios e de nivel técnico), profissionais dos servicos
de satde e de movimentos sociais. A formagdo de facilitadores desse proces-
so é uma estratégia de intervencdo na interface da educacao e da saude.
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Alteridade

Este conceito sera melhor
trabalhado na Unidade de
Aprendizagem Trabalho e
Relagbes na Producdo de
Cuidado em Satide e no

texto 3 da Unidade de
Aprendizagem Andlise do
Contexto da Gestdo e das

Praticas de Saude.
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