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Introdução: A Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo (SMS) detectou a necessidade de 

implantar novas ferramentas eletrônicas para a promoção, ampliação e fortalecimento da 

produção de suas áreas técnicas, científicas e de ensino. 

Surge então o projeto de implantação da Biblioteca Virtual em Saúde - BVS na SMS com o 

objetivo de estabelecer um sistema de gestão de informação e conhecimento para propiciar 

acesso, fomento, compartilhamento e socialização das melhores práticas aprendidas na área 

da saúde, contribuindo para a construção de políticas de saúde e o desenvolvimento da saúde 

pública no município de São Paulo. 

O objetivo deste trabalho é descrever o processo adotado para a implantação da  1ª BVS de 

âmbito municipal do Brasil.  

Métodos: Para implantação utilizou-se o modelo BVS, estabelecendo as instâncias: Comitê 

Consultivo, Comitê Executivo e Secretaria Executiva e Matriz de Responsabilidades. 

Foram aplicados questionários e realizadas visitas técnicas as áreas para mapear as principais 

necessidades de informação, definir a estrutura temática do portal, desenvolver a coleção das 

fontes de informação e construção de um espaço colaborativo.  

Foram oferecidas capacitações no uso das ferramentas aos membros dos comitês bem como 

capacitações para uso e acesso aos usuários.         

Resultado e discussão: A BVS SMS/SP é formada por uma rede composta de 15 áreas da 

SMS para a gestão da informação e intercâmbio de conhecimento, pelo princípio da 

descentralização e trabalho coletivo. 

Atualmente existem mais de 4.000 documentos relacionados à saúde pública, descritos nas 31 

bases bibliográficas, dos quais mais de mil estão disponíveis em texto completo. Até a presente 

data  essa página recebeu mais de 18.000 acessos. 

A BVS SMS/SP carrega sua importância na medida em que propicia publicizar para o mundo 

suas experiências inéditas sendo algumas  adotadas pelo Ministério da Saúde e que passam 

também a ser reconhecidas  mundialmente. Nesse sentido o acesso aos trabalhos colabora 

com a Gestão do Conhecimento apresentando o que há de mais novo e contribuindo para a 

melhoria da saúde pública.  

Conclusões e comentários: A BVS SMS/SP apresenta um espaço de acesso livre, gratuito e 

equitativo oferecendo conhecimento, agregando valor às competências dos profissionais, 

permitindo que as tomadas de decisões e formulação de políticas de saúde sejam baseadas 

em informações práticas e atualizadas. Colabora para um processo de trocas, criatividade, 

responsabilização, enriquecimento e torna-se uma ferramenta estratégica de Gestão do 

Conhecimento e de desenvolvimento da saúde coletiva no Município de São Paulo. 


