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Avioléncia ¢ um dos problemas mais
evidentes nas grandes metropoles em
todo o mundo. Atenta ao controle destes
indices, a Secretaria Municipal da Satide de
Sdo Paulo-SMS-SP, por meio da subgeréncia
de Doencas e Agravos Nao Transmissiveis -
DANT, do Centro de Controle de Doencas
e do Nucleo de Informacio da Coordenacio
de Vigilancia da Satde - COVISA, iniciou
em 2007 a implanta¢do do Sistema de Vigi-
lancia de Violéncias e Acidentes - SIVVA.

Vocé sabe como o monitoramento dos
casos de violéncia na cidade é realizado
pelo SIVVA? O Sistema criado pela SMS-
SP permite a produgio de um banco de
dados a partir das notificagdes realizadas
pelas unidades de satde. A organizagio
da informagio possibilita o diagnostico,
planejamento, monitoramento e avaliacio
das acoes de enfrentamento de violéncias e
acidentes. A partir dos registros, é possivel
verificar os tipos de violéncia; o local da
ocorréncia; além de aspectos da natureza
dos casos, como o uso de alcool e drogas,
revelando os grupos mais vulneraveis e as
consequéncias pessoais e sociais destes acon-
tecimentos.

As notificacdes permitem construir o
perfil das situagdes de violéncias ocorridas
nos diferentes territorios do municipio com
o objetivo de elaborar um planejamento de
agdes descentralizadas de prevencio e de a-
tencdo s pessoas que se encontram nestas
situacdes, 0 que garante maior abrangéncia
da atencio no municipio.

A iniciativa desafia os profissionais da
satde a elaborar estratégias de intervencio
nos territorios. As informacdes sio utiliza-
das também para orientar as politicas pabli-
cas, relacionadas ao enfrentamento das vio-
léncias e acidentes e para a implementacio
de a¢des voltadas a promocio da satide.

Da implantagio do SIVVA até hoje,
observase um crescimento do nimero de
notificagdes, 0 que retrata uma maior com-
preensio e sensibilidade por parte dos profis-
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CRS Norte

Redigiu 0 Documento Norteador para Atencao a Pessoa
em Situagao de Violéncia a partir da necessidade de emba-
sar e dar subsidios aos profissionais que estao ligados
diretamente a assisténcia. O grupo de trabalho foi
formado por profissionais da Atencao Basica
e Vigilancia do territério. Foi identificada a
necessidade de formagao dos Nucleos de
Prevencao a Violéncia - equipe multiprofis-
sional responsavel pela articulacao das acoes
para os casos relativos a violéncia em todas as
unidades de satde. A criacao desta etapa facilita
a organizacao de grupos educativos, atendimento,
participacao dos féruns, rede de cuidados e capacitacao.

CRS Centro Oeste

Concentrou o maior nimero de notificacoes

vindas de Unidades Basicas de Satde

e AMA:s. Para tanto, foram adotadas

as seguintes estratégias: capacitacoes
visando que todos os casos de violéncias
e acidentes sejam identificados e notificados e
a criagao do site: REDE DE PROMOGCAO DA
SAUDE (http://promoversaude.ning.com),
o que possibilita a divulgacao das diversas
atividades desenvolvidas.

CRS Sul

Houve um aumento das notificacoes de violén-
cias e acidentes. Destaque ao Hospital Geral do
Grajal e aos Pronto-Socorros Municipais Dona
Maria Antonieta F de Barros e Balneario Sao
José, com maior quantidade de registros da
regiao, decorrente de capacitagoes, treinamen-
tos e sensibilizagoes e acompanhamento do sistema
operacional da notificacdo. O trabalho iniciado nos
hospitais com a implementacao das notificacoes pos-
sibilitou a sensibilizacao e instrumentalizagao para
a notificacao e o repensar do territério com
uma reconstrucao de toda a rede de protecao
e organizacao dos servicos para a atencao as
pessoas em situacao de violéncia. As caracteris-
ticas do processo de organizacao das acoes e do
trabalho de vigilancia possibilitaram a construcao,

a discussao dos fluxos nos territérios, a reorgani-
zacao da assisténcia a satide, além do fortalecimento
e da articulagao das redes de protecao.
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CRS Leste

Desenvolve um trabalho para melhor identificacao
dos casos de violéncias atendidos nos servicos de seu
territério. No Hospital Municipal Tide Setubal foi
formado um ntcleo de informacao que reorganizou o
fluxo de atendimento e notificagdes das pessoas em
situacao de violéncia, o
que levou este equipa-
mento a ter o maior
nimero de registros
do municipio. Outra
particularidade encontra-se
no Hospital Municipal Alipio
Correia Neto, no qual é
observado que 75% das
notificacoes SIVVA sio
relativas as violéncias e nao
aos acidentes, que retrata
um olhar especifico para estas
situacoes. No Hospital Geral de
Sao Mateus, nota-se uma pro-
gressao expressiva das notificacoes
desde 2008. Estes dados refletem a construcao de um
trabalho de sensibilizacao dos servigos para melhor
identificacao e acompanhamento dos casos e a proposta
de consolidacao de uma rede integrada de cuidados.
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CRS Sudeste

Do total das notificagdes de 2008 a 2012, o
Hospital Municipal Dr. Carmino Caricchio
(Tatuapé) desponta como um dos maiores

. notificadores do municipio, produto do
envolvimento e compromisso dos tra-
balhadores sensibilizados pelo Nucleo de

Violéncia do Hospital em parceria com a

Vigilancia Local (Méoca). Outras acoes
de sensibilizacao desenvolvidas por
técnicos das Vigilancias em Saide das

regides Penha e Ipiranga resultaram em

um aumento significativo do nimero

de notificacoes em dois servicos:

Hospital Municipal Dr. Alexandre
Zaio (Nhocuné) e Hospital Ipiranga.

municipio de Sao Paulo

sionais da satide para a identifica¢do, acolhi-
mento das pessoas em situagio de violéncia
e, consequentemente, 0 rompimento com as
multiplas e complexas justificativas que sus-
tentam o siléncio e a invisibilidade dessas
situacdes. No primeiro ano de implantacio
do SIVVA foram notificados 10.723 casos de
violéncia/acidentes, e até mar¢o de 2012 to-
talizam 141.490, o que revela um aumento
significativo das notificacdes.

Um dos desafios propostos pelo SIVVA
€ a acdo intersetorial que pressupde a idéia
de integracdo e integralidade, e surge como
possibilidade de interven¢do na multicau-
salidade das situacdes de violéncia. Nessa
perspectiva, tendo em vista que a violén-
cla que se expressa de diferentes maneiras,
mais perceptivel nos servicos de pronto-
atendimento e mais velada nas Unidades
Basicas de Saude e Servicos Especializados,
foram realizadas acoes diversificadas, mas
de forma articulada em toda rede intrase-
torial. Na perspectiva intersetorial, ocorrem
experiéncias bem-sucedidas do trabalho em
rede, que é organizado nas regides por meio
da formacio dos Foéruns, Seminarios, En-
contros ou Comités Locais - compostos por
parceiros da SMS-SP, sociedade civil, ONGs,

outras Secretarias e demais instituicdes.

No municipio de Sao Paulo a Lei n° 13.671, de 26 de
novembro de 2003 e o Decreto n°® 48.42I, de 6 de
junho de 2007 tornaram a notificacao de violéncias e
acidentes obrigatdria para casos atendidos em equipa-
mentos de saude. A partir da Portaria n° 104/2011

do Ministério da Satde, a notificacao dos casos confir-

mados ou suspeitos de violéncia passou a ter carater
obrigatdrio em todo territorio nacional.
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