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1- ANALISE DA DEMANDA

O Centro de Controle de Zoonoses foi denunciado ao Ministério Publico
do Trabalho por ndo cumprir as normas de salde e seguranca no trabalho,
culminando com a instauracdo do inquérito civil N° 000869.2004.02.000/02.
Posteriormente foi firmado um Termo de Ajuste de Conduta (TAC) N° 1.410/2010
entre a Secretaria Municipal de Saude e o Ministério Publico do Trabalho.

Visando atender a esta demanda judicial, a COVISA requisitou, dentre
0 seu gquadro de servidores, 01 médico do trabalho e um profissional de nivel técnico
com capacitacdo em seguranca do trabalho para compor o SESMT do CCZ.

Posteriormente contratou mais 02 profissionais de enfermagem.

2- SOBRE A INSTITUICAO

O Centro de Controle de Zoonoses de Séao Paulo (CCZ) é um o6rgao
publico criado pelo Decreto n.° 10.435 de 03/04/1973, quando a incidéncia de raiva
na cidade de Sao Paulo atingia niveis preocupantes. Ainda sob o ponto de vista
legal este 6rgdo hoje se encontra diretamente vinculado & COVISA (Coordenadoria
de Vigilancia em Saude), da Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo e hoje
constitui-se em um Orgdo de Referéncia Nacional para Zoonoses Urbanas,
credenciado pelo Ministério da Saude como centro de referéncia nacional para
zoonoses urbanas e pela OMS (Organizacdo Mundial da Saude) como centro
colaborador para treinamento e pesquisa em zoonoses urbanas.

Quanto a sua localizagdo, o CCZ encontra-se geograficamente situado
na zona norte de S&do Paulo, com endereco na Rua Santa Eulalia, N° 86, no bairro
de Santana, que € um local de facil acesso e proximo a terminais de 6nibus e de
metrd, onde ocupa uma area de aproximadamente 20.000 metros quadrados, dos

quais 8.300 metros quadrados sao de area construida.
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Figura 1: Croqui do Centro de Controle de Zoonoses

O Prédio principal (1) possui dois andares: no andar térreo na parte
central encontra-se instalada a Praca de Atendimento, a direita as salas
administrativas e Plantdo de Triagem da Subgeréncia de Vigilancia e Controle de
Animais Domésticos (SVCAD) e o setor de QuirOpteros, a esquerda o Auditorio
principal e o Laboratério de Diagnostico de Zoonoses e Doencas Transmitidas por
Vetores (LABZOO); no andar superior a direita encontra-se a Biblioteca, as salas
administrativas da Subgeréncia de Vigilancia, Prevencdo e Controle de Fauna
Sinantrépica (SUSIN), gestdo de pessoas, central telefénica, a esquerda encontra-se
a Subgeréncia de Vistoria Zoossanitaria (SVZ), salas administrativas da Subgeréncia
de Administracdo e Servicos (SUAS), Apoio de Informatica, Auditério, Subgeréncia
de Atencdo e Controle Reprodutivo de Cées e Gatos (SUACRE), Subgeréncia de

Gestéo de Pessoas e Educacdo (SUGEPE), Nucleo de Vigilancia e Geréncia.



O Prédio (2) ligado ao prédio principal € composto por: 58 canis
coletivos, 02 canis coletivos temporérios para esterilizacdo, 04 maternidades para
caes, 02 vaos de alojamento para caes, 105 canis individuais, 10 solarios para caes
alojados nos canis individuais, 01 sala de isolamento de cdes com 10 gaiolas
individuais, para animais com doencas infecto-contagiosas, 01 enfermaria de cées
com 18 gaiolas individuais, para animais doentes, 01 sala de banho e tosa, 40 gatis
individuais, 05 solarios para gatos, 01 centro cirirgico para caes e gatos, 01 sala de
necropsia de caes e gatos, 01 sala de maquinarios para aplicacdo de inseticidas e

larvicidas, almoxarifado.

O anexo | pertence ao LABZOO. O anexo lll possui uma lavanderia
para equipamento de protecdo individual (EPI) e a area de convivéncia dos
motoristas. O anexo IV possui 15 baias para animais domeésticos de interesse
econdmico (ADIE) com capacidade para alojar até 03 animais grandes (equideos e
bovinos). O anexo V é um contéiner onde est4 instalado o Laboratodrio de testes de
insumos quimicos e avaliacdo de maquinarios usados no controle de Sinantrépicos
(Labsin). O anexo X € uma area de terra (areia) com 03 piquetes para ADIE, 01

piquete para fémeas com cria ou animais médios (ovinos, caprinos e asininos).

De acordo com o Quadro | da legislagdo NR-4, que estabelece uma
graduacdo de risco de 01 a 04, variavel em funcéo do tipo de atividade econdmica
prevalente, o CCZ pode ser enquadrado no grau de risco 03.

Em atencéo a Legislacdo Municipal N° 14.641, de 18 de dezembro de
2007, o CCZ criou o0 seu proprio SESMT, cuja formacdo atual € a seguinte: 01
médico do trabalho, 01 técnico de seguranca do trabalho e 03 enfermeiras, sendo
gue uma delas possui especializacdo em enfermagem do trabalho.

Além do SESMT, também foi constituida a CIPA, nos moldes da Lei
Municipal N° 13.174, de 05 de setembro de 2001.

A estrutura organizacional deste 6rgao publico, com funcionamento 24

horas, € a seguinte:
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Figura 2: Estrutura organizacional do Centro de Controle de Zoonoses.



O seu quadro de pessoal é composto por 474 funcionérios, entre
admitidos e concursados, regidos pelo regime juridico efetivo (estatutario), dos quais
279 sao do sexo masculino e 195 do sexo feminino. Nao existem menores.

Quanto a faixa etéria, 61% desses trabalhadores tem 40 anos ou mais.

faixa etaria (anos) Total
20-29 53
30-39 132
40 - 49 96
50 - 59 148
60 - 69 45

Tabela N° 1: Namero de funcionérios por faixa etéria
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Grafico N° 1: Nimero de funcionarios por faixa etaria

Das atividades, existem agentes de apoio desenvolvendo tarefas de
jardinagem, motorista, manutencgao predial e administrativa.

Integram o quadro de servidores, 0s seguintes profissionais:



Médico veterinario 77
Médico do Trabalho 01
Bidlogo 40
Educador em saude publica 01
Enfermeiro (a) 03
Técnicos de enfermagem 02
Farmacéutico 04
Quimico 01
Psicdlogo 02
Assistente social 02
Bibliotecario 01
Técnico de laboratoério 16
Assistente de gestdo em politicas publicas 21
Agente de apoio/zoonoses 303

Quadro I: Tipo de profissionais que integram o quadro de servidores.

Os turnos de trabalho sdo variados: 12 horas (plantdo em dias
alternados), 08 horas, 06 horas, 04 horas e 48 minutos, e 04 horas.

Em relacéo as atividades, algumas delas séo terceirizadas, a saber:

SERVICO EMPRESA N° FUNCIONARIOS

) WHITENESS SERVICOS DE LIMPEZA
limpeza 35
LTDA.

REGIONAL SERVICOS DE
seguranca R 28
SEGURANCA E VIGILANCIA LTDA.

transporte (frota) || JCN SOLUCOES LTDA. 22

copiadora SIMPRESS DISTRIB. OFICIAL RICOH 02

Quadro IlI: Empresas Terceirizadas



Por ser um Centro de Referéncia para Zoonoses urbanas, todos os
anos sao oferecidas 23 vagas para estagiarios, principalmente nas areas de
medicina veterinaria, biologia e farmacia e bioquimica, e esta atividade segue a
legislacdo vigente para estagios remunerados realizados na Prefeitura de Sé&o
Paulo, através de um termo de compromisso firmado entre esta e o aluno, com
intermediacdo do CIEE (Centro de Integracdo Empresa-Escola). Também sao
oferecidos estagios curriculares para faculdades e universidades e formacao
profissional para servidores da Prefeitura de Sdo Paulo e outras instituicoes publicas

ou de ensino, nacionais ou internacionais.

Além dos funcionarios e estagiarios, existe o servi¢o voluntariado que é
composto por 30 pessoas, todas devidamente cadastradas e vacinadas contra a
raiva. Esses voluntarios executam diversas atividades com os cdes como: banho e
tosa, avaliacdo de comportamento, passeios e atividades de socializa¢do, além de
acompanharem os procedimentos de adogéao.

Em relacdo as condicBes sanitarias e de conforto, existe um espaco
destinado ao refeitério, com capacidade para acomodar 17 pessoas e trés copas
localizadas nas areas administrativas, uma no andar de cima e duas no andar térreo
do prédio principal. Também s&o disponibilizados vestiarios dotados de chuveiros e
armarios para os servidores que desempenham suas atividades em contato com
animais na SVCAD e que realizam atividades de campo da SUSIN sendo 02
vestiarios masculinos e 01 feminino. Os funcionarios da empresa de limpeza, que é
terceirizada, também dispdem de vestiarios, e 0s motoristas possuem armarios na

sala de convivéncia do Setor de Trafego da SUAS.

Atualmente todos os servidores que desempenham funcdes externas
com uso de insumo quimico ou manejo de animais possuem 02 armarios, sendo um

destinado para a guarda da roupa suja e outro para a roupa limpa.

Dos beneficios oferecidos aos seus servidores, podemos citar o vale
transporte, o vale refeicdo e o vale alimentagdo. N&o existe plano de saude; os
servidores que nao dispbem de recursos financeiros para arcar com os custos de um
plano de saude privado tem que lancar mao dos recursos oferecidos pela rede
publica de saude. Os exames ocupacionais até entdo sédo de responsabilidade de

um departamento de saude vinculado a Secretaria de Planejamento (SEMPLA), que



€ o Departamento de Saude do Servidor ou DESS, o qual vem realizando os

exames periddicos em apenas alguns setores.

3- DEFINICAO DAS SITUACOES A SEREM ESTUDADAS

Fizemos um levantamento sobre os acidentes de trabalho ocorridos no
periodo de 2009 a 2011, tomando por base as CATs emitidas e registradas pelo
Departamento Pessoal do Centro de Controle de Zoonoses. Cabe aqui ressaltar que
nao foi possivel resgatar nenhum tipo de informacdo sobre os acidentes atipicos
(doencas profissionais), tendo em vista que as avaliacdes médicas até entdo, eram

de responsabilidade do Departamento de Saude do Servidor (DESS).

2009 2010 2011 2012

tipico 17 16 30 41
atipico 0 0 0 0
trajeto 0 2 2 5
TOTAL 17 18 32 46

Tabela N° 2: Acidentes de trabalho notificados

A representacdo gréafica do periodo em questdo chama a atencéo para
0 crescente aumento no nimero de acidentes de trabalho, sobretudo em 2011 e
2012, sendo que em 2011 houve o ingresso de 88 novos funcionarios (agentes de

zoonoses), dos quais 45 foram absorvidos pelo canil.
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Gréafico N° 2: Acidentes de trabalho no periodo de 2009 a 2012.

2009 2010 2011 2012

LABFAUNA 0 0 1 2
LABZOO 0 0 0 4
SUGEPE 1 0 1 0
GCCz 0 1 2 2
SUACRE 0 0 1 0
SVCAD 16 11 21 31
SUAS 0 2

SUSIN 0

TOTAL 17 18 32 46

Tabela N° 3: Estatistica de acidentes de trabalho por setores
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Grafico N° 3: Acidentes de trabalho X setores

Analisando os setores com maior incidéncia de acidentes, observamos
que a grande maioria se concentra na subgeréncia de vigilancia e controle de
animais domésticos (SVCAD). Esta subgeréncia engloba os seguintes setores:
Subgeréncia (administrativo), Equipe de Acdes Externas, Setor de Caes, Setor de
Remocdo Programada de Caes, Setor de Gatos, Setor de Animais Domésticos de
Interesse Econdmico, Setor de Necropsia e Coleta de Material para Exame de
Raiva, Setor Cirurgico e Plantdo de Triagem e Atendimento de Urgéncia.

Em 2011 a média de acidentes registrada foi de 2.6 por més, e em
2012, de 3.8.

12
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Grafico N° 4: Acidentes de trabalho ocorridos no periodo de 2009 a 2012
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Em relagdo ao sitio anatdmico das lesGes decorrentes dos acidentes
de trabalho ocorridos no mesmo periodo, ou seja, 2009 a 2012, encontramos 0

predominio dos membros superiores.

301
251
O cabeca
20 B membros superiores
O membros inferiores
151 O torax
10k B abdome
O bacia
54 B coluna
0 i
2009 2010 2011 2012

Gréfico N° 5: Lesdes decorrentes dos acidentes de trabalho no periodo de 2009 a 2012

4- OBSERVACOES GERAIS E PRELIMINARES

4.1- PRACA DE ATENDIMENTO

A Praca de Atendimento encontra-se diretamente subordinada a
Geréncia do CCZ e é a porta de entrada da instituicdo, ou seja, € o local onde o
municipe tem acesso a todas as informacdes relativas aos servicos prestados por

este Centro.

O horério de funcionamento para o atendimento ao publico é das 08:00

as 18:00 horas, de segunda a sabado. Das 7h as 8h, das 18h as 19h e aos

domingos os servidores da Praga realizam atividades sem atendimento ao publico

14



ou atendimento exclusivo para abertura de solicitagbes de urgéncia. No periodo
noturno, as atividades de atendimento de urgéncia séo desempenhadas pela equipe

do Plantdo de Triagem e Atendimento de Urgéncia da SVCAD.

A éarea de atendimento compreende a Praca de Atendimento
propriamente dita, uma sala de apoio, um banheiro para servidores e o caixa. Esta

atividade possui 21 servidores e 03 agentes arrecadadores (caixa).

Existe o predominio do sexo masculino, pois sdo 16 servidores homens
e 08 mulheres, considerando também os funcionarios que exercem as atividades no

caixa.

A média de idade desses trabalhadores é de 51 anos.

faixa etaria (anos) Ne°
20-29 3
30-39 1
40 - 49 4
50 -59 8
60 - 69 8

Tabela N° 4: Faixa etéria da Praca de Atendimento

~

w M~ o1 o

N

20-29 30-39 40 - 49 50-59 60 - 69

Gréfico N° 6: Representacédo grafica da faixa etaria dos servidores da Praca de Atendimento
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DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

A Praca de Atendimento localiza-se no andar térreo do prédio principal.
A ventilacdo é natural e artificial (ventiladores fixos nas paredes). A iluminacéo é
natural e artificial (lampadas fluorescentes). Séao disponibilizadas 10 mesas de

escritério, com 02 gavetas. As cadeiras possuem rodizios e apoio para os bragos.

Dos equipamentos, existem 06 mesas para atendimento ao publico
com computadores, 02 impressoras e 03 leitores de codigo de barras. Os
computadores ficam dispostos no chdo sob as gavetas e o0s monitores ficam

lateralizados sobre as mesas.

Figura 3: Praga de Atendimento.

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Ao atravessar a guarita, o municipe é direcionado a Praca de
Atendimento. O servidor da primeira mesa recebe 0 municipe e presta as
orientacdes sobre as atividades do CCZ ou, para prestacao de servi¢os, emite uma
senha para atendimento na Praga. O municipe que solicita 0os servigos prestados
pela Praca aguarda sentado a chamada pelo painel eletrénico. Diariamente sédo

atendidas cerca de 70 pessoas.

A equipe da Praca € composta por plantonistas e diaristas que se
revezam no atendimento ao publico e atividades de apoio. Sdo 06 servidores para
atender aos municipes nas mesas de atendimento enquanto os demais executam

atividades de apoio. Alguns servidores ndo atuam como atendentes, permanecendo

16



na funcdo de apoio durante seu horario de servico, especialmente aqueles
designados para atendimento telefénico pois, no geral, ndo possuem dominio no uso

de computadores.

Os servicos prestados pelos atendentes na Praca de Atendimento séo:

- Confeccédo do Registro Geral do Animal (RGA): consiste na digitacdo de dados
do proprietario e do animal, em banco de dados especifico, com emissdo de um
formulario para assinatura do proprietario, entrega de plaqueta numerada e da
carteira plastificada do RGA. Caso o animal seja trazido ao CCZ, o mesmo é
encaminhado para microchipagem na sala de atendimento proximo a Praca e o

namero do microchip é incluido no registro;

- Entrega de conjuntos para emissdao de RGA pelos parceiros: consiste na
entrega de namero especifico de formularios timbrados para registro de animais
e plaguetas numerada a estabelecimentos veterinarios ou Supervisbes de
Vigilancia em Saude (SUVIS) previamente cadastrados para emissao de RGA.
Os conjuntos podem ser encaminhados ao parceiro ou retirados na Praca de
Atendimento;

- Inclusdo de RGA no banco de dados: Consiste na digitacdo de fichas de
registro que foram confeccionadas durante os mutirdes de esterilizacéo cirargica
do Programa Permanente de Controle Reprodutivo de Cées e Gatos. Cada
atendente realiza a digitacdo de, em média, 30 registros por dia. Esta digitacdo é

feita quando ndo ha atendimento ao publico;

- Emissdo de Termo de Encaminhamento para Esterilizacdo Cirdrgica de Cées e
Gatos: Consiste na digitacdo dos dados do proprietario e RGA dos animais a
serem esterilizados, com a via original protocolada no local de emissao do Termo

(CCZ2). Este Termo assegura que o proprietario do animal entre em contato com

17



a clinica veterinaria contratada para que possa ser realizada a esterilizagdo, sem

custo para o proprietario;

- Abertura de Ordem de Servigco (OS): Consiste na digitacdo no Sistema de
Controle de Zoonoses (SISCOZ) dos dados do solicitante, endereco da
ocorréncia e motivo da solicitacdo. As OS séo abertas nos casos de atendimento
as vitimas de agressao por animais, avaliacéo clinica de cées e gatos em estado
terminal para procedimento de eutanasia e recebimento de quirGpteros; o

formulario é assinado pelo solicitante;

- Abertura de Solicitacbes de Atendimento ao Cidaddo (SAC): Consiste na
digitacdo no Sistema SAC, dos dados do municipe, endereco da ocorréncia, e
situacdo. Estas solicitacdes sdo abertas para qualquer 6rgdo da Prefeitura de
Sao Paulo que tenha prestacdo de servico e 0 municipe recebe ndmero de

protocolo para acompanhamento da solicitacdo pelo telefone 156;

- Emissdo de Documento de Arrecadacao do Municipio e Sdo Paulo (DAMSP):
Consiste na digitacdo do valor da taxa a ser paga em programa proprio e
impressdo da guia para pagamento. Elas podem ser pagas pelos municipes na
rede bancéria ou no caixa do CCZ, localizado na area da Praca. Sdo cobradas
taxas para adocdo de animais, eutanasia, resgate de animais por seus
proprietarios, emissao de RGA, emissdo de segunda via de plaqueta ou carteira
de RGA, cépias reprogréaficas solicitadas ao CCZ e pagamento de conjuntos para

emissdo de RGA pelos parceiros.

Os servidores que estdo no apoio as atividades da Praca fazem o

primeiro atendimento ao municipe, prestam informacdes sobre as atividades

desenvolvidas pelo CCZ, direcionam as pessoas a outros setores, emitem a senha

para atendimento na Praca, atendem telefone e auxiliam os atendentes das mesas.

Eles sdo responsaveis pela verificagdo do material de papelaria e impresséo,

abastecimento de plaquetas nas mesas de atendimento, aléem de recolher as

18



impressdes e carteiras de RGA. Posteriormente as levam aos atendentes,
plastificam carteiras de RGA, ordenam e arquivam fichas de registro de animais.

Além do atendimento pessoal, a Praca possui trés linhas telefénicas e
uma extensdo, sempre com dois servidores designados para atendimento telefénico.
O atendimento telefénico é direcionando pelas atendentes do PABX e geralmente é
referente a servigos prestados pela Praga, chamadas internas ou orientagdes gerais.

As tarefas sdo bastante diversificadas. O periodo de intervalo é
revezado entre os servidores da praca, e todos os funcionarios preenchem (de forma
manuscrita) uma planilha contendo os diversos tipos de atendimento que realizaram

no dia.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

O atendimento ao publico é uma atividade estressante e fatigante
decorrente da interacdo com o0 municipe, que em contrapartida, exige a prestacdo de
um servico de qualidade. Essa interacdo, por vezes conflituosa, poderd causar o
sofrimento psiquico desses trabalhadores, dai a importancia do rodizio de

atividades.

A lateralizacdo dos monitores de video leva o trabalhador a assumir
posturas inadequadas da coluna cervical, podendo causar dor. A postura sentada
durante longos periodos também é prejudicial a coluna. O uso constante do micro

também pode determinar fadiga visual. De acordo com a NR-17:

“17.4.3. Os equipamentos utilizados no processamento eletronico de dados com
terminais de video devem observar o seguinte:

a) condigdes de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do
equipamento a iluminacdo do ambiente, protegendo-a contra reflexos, e
proporcionar corretos angulos de visibilidade ao trabalhador;

b) o teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao trabalhador
ajusta-lo de acordo com as tarefas a serem executadas;

c) a tela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de maneira
que as distancias olho-tela, olho-teclado e olho-documento sejam
aproximadamente iguais;

d) serem posicionados em superficies de trabalho com altura ajustavel.”
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RECOMENDACOES:

1- Submeter os trabalhadores aos exames periodicos de rotina a fim de prevenir os

possiveis agravos a saude.

4.2- SETOR DE CAES

A populacao de servidores que desempenha suas atividades no canil é

composta atualmente por 76 trabalhadores, sendo que 26 sao do sexo feminino e 50

masculino, sendo 63 agentes de zoonoses, 01 AGPP e 12 médicos veterinarios.

Quanto a faixa etaria, a média de idade é de 38.4 anos, distribuidos da

seguinte forma:

Tabela N° 5: Concentracgéo de funcionarios por faixa etéria

faixa etaria (anos) N°
20-29 18
30-39 23
40 - 49 25
50 - 59 7
60 - 69 3

25

20-29 30-39 40- 49 50-59

60 - 69

Grafico N° 7: Representacéo grafica da faixa etaria dos servidores do canil
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DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

A area do canil abrange 01 consultorio para exames e procedimentos
clinicos, 01 enfermaria, 01 sala de isolamento, 01 sala para atividades
administrativas e de adocéo, 02 alas de canis coletivos e 01 ala de canis individuais.
Os setores de Remocédo Programada de Cées e Plantdo Triagem e Atendimento de
Urgéncia, também diretamente subordinados a SVCAD, trabalham em consonancia
com o Setor de Cées. O consultdrio esta localizado préximo a primeira ala de canis
coletivos e proximo aos canis individuais, contiguo a sala de adocéo. A enfermaria
esta localizada préximo as alas dos canis coletivos e contigua aos canis individuais
e se destina ao alojamento temporéario e tratamento de cdes com doencas nao
contagiosas ou machucados, recém chegados ou que nao podem permanecer em

seus canis de origem.

Figura 4: Foto da enfermaria e isolamento.

O isolamento esta localizado préoximo as alas dos canis coletivos e
contiguo aos canis individuais, ao lado da enfermaria, com entrada pela outra face
do prédio. Possui gaiolas médias e grandes para alojamento temporario e
tratamento de cdes com suspeita ou confirmacdo de doencas infecto-contagiosas.
Por essa raz&o o acesso € restrito a funcionarios do Centro.
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A ala dos canis individuais abriga os cades ndo socializados com
humanos ou animais (agressivos) e agressores no periodo de observacgéo para raiva
(dez dias), na sua maioria sado caes de racas grandes e mesticos da raca pitbull. No
momento da vistoria haviam cerca de 130 animais alojados e atualmente estédo
alojados 105 animais, devido a quebra de alguns canis simples para reforma e
duplicacdo do espaco interno dos canis individuais (canis duplos), o que reduziu o
namero de canis disponiveis. A area € coberta e possui uma abertura superior,
proxima ao teto, sendo o pé direito de aproximadamente 03 metros. Existem 05
portas de acesso, sendo que duas permanecem trancadas. A iluminacao € natural e
artificial, porém insuficiente (ndo dispomos de dados referentes a iluminancia, por
isso nos baseamos em andlise qualitativa). A ventilacdo € somente natural e ha
cortinas de plastico pendentes do teto que chegam até a altura do muro lateral e séo
abaixadas em periodos de frio. Esta ala pode ser visitada por municipes
interessados em adotar cdes com perfili de guarda, porém a visitacdo €
acompanhada por funcionarios deste setor. Ap6s o processo de socializacdo ou

periodo de observacao, alguns caes sao remanejados para 0s canis coletivos.

Figura 5: Corredor da ala de canis individuais e solario.

A ala dos canis coletivos é destinada aos animais sociaveis, possui melhor
acesso de municipes e portanto, os animais alojados nestas alas tem maiores
chances de adocédo. Os cdes permanecem nos canis indefinidamente, até que sejam
adotados ou venham a morrer de causas naturais, 0 que geralmente ocorre com 0sS
animais idosos e portadores de deficiéncia. Cada ala de canis coletivos é coberta e
fica disposta em uma plataforma a 68 centimetros do chao, sendo que o acesso é

proporcionado por rampa ou escada. Por abranger uma area extensa, foram
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inseridos degraus de concreto em pontos estratégicos. Ndo héa sinalizagdo na rampa
e nas escadas. O piso do canil ndo possui sinalizagdo de seguranca e nao existe

parapeito, 0 que pode propiciar a ocorréncia de acidentes, inclusive quedas.

Figura 6: Rampa e escada de acesso aos canis. Detalhe para os degraus de acesso localizados na

lateral da plataforma da ala dos canis coletivos.

Figura 8: Detalhe da escada de concreto que da acesso as plataformas.
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Cada ala de canis coletivos € dividida em 08 mddulos de seis canis
com um corredor de acesso no meio, dividindo baterias de trés canis coletivos em
cada lado do corredor. A cada dois médulos existe um vdo, com tamanho de uma
fileira de canis, porém sem divisdes internas, somando trés vaos em cada ala. Os
corredores de acesso aos canis sao estreitos e pouco iluminados, sendo dotados de
ralos do tipo grelha para permitir o escoamento da agua durante a execucdo da

limpeza.

Figura 9: Corredor de acesso aos canis coletivos.

Além da possibilidade de acidentes, chama-nos a atencdo o barulho
intenso provocado pelo latido simultdneo dos caes, tanto no canil individual quanto
no coletivo, prejudicando a comunicacao entre os funcionarios. Esta foi uma queixa
unanime entre eles, pois gera elevado nivel de stress.

Em marco de 2011 a equipe do DESS realizou uma avaliagdo dos
niveis de pressdo sonora, sendo que os niveis médios de ruido mensurados no canil
coletivo foram de 90 decibéis, enquanto que no individual, de 95 a 100 decibéis
(laudo assinado pelo engenheiro Reinaldo Loti Vescio, do DESS). De acordo com a
legislacdo NR-15 (Anexo 1), que trata das Atividades e Operacdes Insalubres, o

limite de tolerancia para o ruido continuo ou intermitente, em decibéis é o seguinte:
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(N.P.S) Limite de tolerancia
85 8 horas
86 7 horas
87 6 horas
88 5 horas
89 4 horas e 30 minutos
90 4 horas
91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas
93 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 15 minutos
95 2 horas
96 1 hora e 45 minutos
98 1 hora e 15 minutos
100 1 hora
102 45 minutos
104 35 minutos
105 30 minutos
106 25 minutos
108 20 minutos
110 15 minutos
112 10 minutos
114 8 minutos
115 7 minutos

Quadro I11: Niveis de pressdo sonora X limite de tolerancia conforme a NR-15

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Os animais chegam ao CCZ oriundos de remocgdo em via publica,
cumprimento de ordens judiciais ou casos de maus tratos (apreensédo) ou remogao
em casos de suspeita de transmissdo de zoonoses. Além disso, alguns caes e gatos

sdo trazidos por municipes para avaliacdo de médico veterinario.

Os animais removidos sem condicbes de sobrevivéncia ou que se
encontram em estado avancado de sofrimento sdo encaminhados para a eutanasia.
Os sadios sdo alojados nos canis coletivos ou individuais, de acordo com o
temperamento e porte, enquanto que os doentes podem ir para a enfermaria ou

isolamento.
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A triagem para busca e remocéo de animais em via publica é realizada
pelos médicos veterinarios e agentes de apoio do Plantdo de Triagem e Atendimento
de Urgéncia, diretamente subordinado a SVCAD, que triam todas as solicitacdes de
alta complexidade recebidas via SISCOZ, por fax, por memorandos ou oficios. Estes
profissionais realizam a eutanasia dos cdes e gatos removidos ao CCZ e que
possuem indicagéo, segundo a Lei Estadual n°® 12.916/09 e a Resolu¢do n° 1000/12
do Conselho Federal de Medicina Veterinaria (CFMV).

Quando os animais sdo oriundos de aclGes de vistoria zoosanitaria,
ordens judiciais, acbes de desapropriacdo ou que estdo em locais publicos de
grande afluxo de pessoas ou solicitacdes de média e baixa complexidade recebidas
via SISCOZ, os animais sdo removidos e, se for o caso, devolvidos ao seu local de
origem apos esterilizagdo cirargica e demais procedimentos, pelos servidores
(médico veterinario e agentes) do Setor de Remocdo Programada de Caes,
subordinado a SVCAD.

As solicitacdes séo triadas e selecionadas por critérios de risco a saude
publica, risco de transmissédo de zoonoses e condicdo de saude do animal, visando
preencher as vagas disponiveis. Os médicos veterinarios do Plantdo e do Setor de
Remocao categorizam as solicitagdes, sendo que a quantidade de vagas para
alojamento de animais é definida diariamente pelos médicos veterinarios do Setor de

Caes, e varia com a quantidade de animais adotados no dia anterior.

Os animais recebidos por demanda espontanea (municipe) sé&o
avaliados clinicamente pelo médico veterinario do Plantdo e, se estiverem em
situacdo de sofrimento, o animal € recebido e o médico veterinario realiza o
procedimento de eutanasia; caso contrario, o médico orienta e devolve o animal para

0 proprietario.

Na admisséo para internagédo no CCZ, o animal recebe uma dose de
vacina espécie-especifica (V8 ou V10) e uma de vacina contra a raiva. E feita coleta
de sangue para vigilancia de algumas zoonoses e em seguida ele é microchipado,
vermifugado e entdo, alojado na enfermaria (ou isolamento), aguardando o
procedimento de esterilizacao cirargica (castracao), o que ocorre dentro do prazo de
10 a 15 dias. Os cées com historico de agressividade ou mestigcos da raga pitbull,

sao alojados direto em um canil individual para aguardar pela esterilizacdo. Nesse
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periodo, o animal é avaliado do ponto de vista comportamental. Apds a castracdo, o
animal permanece cerca de 10 dias na enfermaria ou no canil individual e, apés a

alta, ocorre a sua liberacdo para a adocao.

O meédico veterinario atua em todas as fases do processo de
internacdo dos caes, ou seja, no preparo, no alojamento e durante a manutencao
dos animais nos canis, executando e supervisionando o trabalho dos agentes de
apoio e estagiarios, visando sempre a execucao correta das técnicas e o bem estar

animal.

Os procedimentos médico-veterinarios de baixa complexidade sao
realizados na &rea reservada ao consultério médico, tais como avaliages clinicas,
aplicacdo de vacinas, vermifugos e medicamentos, limpeza de feridas,
microchipagem, coleta de material para exames, resenha e preenchimento de ficha

de internagao.

Alguns animais necessitam de contencdo durante a execucao de
determinados procedimentos, tais como exames clinicos, aplicacdo de vacinas,
medicamentos ou realizacdo de curativos, o que requer, seja do médico veterinario
ou do agente de apoio, certo grau de atencdo e concentracdo, as quais se
encontram diretamente relacionados com o grau de agressividade do animal e do
nivel de stress dos envolvidos, seja para a colocacdo da focinheira, mordaca ou até
do cambdo, visando a protecdo desse animal e também dos profissionais
envolvidos. N&o raras vezes, a contencdo necessita ser finalizada com o uso de
medicamentos (pré anestésicos ou sedativos) que séo aplicados apds a contencéo
fisica.

Os médicos veterinarios também participam do manejo dos caes
durante o periodo de jejum pré operatorio, pois requer avaliacdo clinica prévia. O
pOs operatorio também requer, desses profissionais, observacéo criteriosa do estado

clinico do animal, cuidados com a ferida cirdrgica e curativos.

O manejo para alocacdo ou realocacao dos animais nos canis faz parte
do cotidiano desses profissionais. Esse tipo de tarefa requer um elevado grau de
atencao, de observacdo e de concentracdo (em meio ao ruido intenso decorrente

dos latidos), com o intuito de observar o comportamento do grupo de animais
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alojados em um mesmo canil, remanejando-os quando necessario de modo a evitar

brigas, dominancia pela comida, disputas por territério, etc.

A eutanasia de animais alojados nos canis é realizada exclusivamente
pelo médico veterinario, que indica o procedimento, e é realizada de acordo com a
Lei Estadual n°® 12.916/09 e cumprimento a Resolugéo n° 1000/12 do CFMV, visando
minimizar o sofrimento do animal. Este procedimento sempre traz angustia para o

profissional que a executa.

Quanto ao funcionamento do canil (individual e coletivo), ela segue
uma rotina pré-estabelecida (trabalho prescrito), para a qual ndo existe o controle de
ritmo e nem de produtividade:

- limpeza (03 vezes por dia);
- alimentacéo (02 vezes por dia);
- passeio (01 vez ao dia).

Os agentes ndo medicam o0s caes, pois esta tarefa € atribuicdo dos
estagiarios e veterindrios. Quando é necessario remanejar 0s animais, 0s agentes
sdo acompanhados pelos estagiarios; quando o cdo é agressivo, 0 médico
veterinario é que acompanha. Cada um conhece as suas atribuicdes, mas
eventualmente as ordens podem ser recebidas direto do médico veterinario.
Normalmente as ordens sdo passadas pelo veterinario aos lideres de equipe, que
entdo se incumbem de retransmiti-las aos demais agentes. Os funcionarios novos
nao recebem nenhum tipo de instrucdo ou capacitacdo, apenas acompanham os
funcionarios mais antigos até aprenderem a rotina do servico.

No canil coletivo, a chefia nomeia, dentre os agentes de zoonoses, 02
lideres de equipe por plantdo (plantdo par: trabalha as segundas, quartas e sextas;
plantdo impar: trabalha as tercas, quintas e sdbados); alguns funcionarios trabalham
em dias fixos. Os plantdes sao rotativos, sendo que cada funcionario € escalado
para trabalhar 01 domingo por més, sendo que esse dia é de livre escolha. A equipe
do domingo trabalha com cerca de 08 agentes + 01 médico veterinario (plantonista),

além dos estagiarios. Aos domingos ¢ realizada a CAOMINHADA, onde os

municipes cadastrados como passeadores conduzem 0S animais em passeios
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dentro do CCZ, obedecendo a um roteiro pré-estabelecido que ndo permite que 0s
cées se encontrem. Os animais séo retirados do canil pelos agentes, que depois 0s
recolhem.

Cada equipe de servidores dos canis coletivos trabalha normalmente
com cerca de 14 agentes (exceto aos domingos, quando conta com cerca de 8
agentes), sendo que os lideres elaboram a escala para a semana, havendo um

rodizio, da seguinte forma:

- 02 agentes na maternidade;
- 02 ou 03 no canil verde;

- 02 ou 03 no canil azul;

- 02 na enfermaria;

- 02 no isolamento;

- 01 no setor de filhotes.

Cabe aqui observar que os agentes escalados para atender no
isolamento ndo podem cuidar dos outros setores para evitar a contaminacdo dos
animais sadios. Todos os demais atendem o setor de adoc¢édo, realizando a
entrevista dos municipes e o preenchimento do questionario padronizado pré
adocdao, contendo diversas informacdes (tipo de residéncia: apartamento ou casa,
guantidade de pessoas residentes no domicilio, presenca de criancas ou idosos,
outros animais, pretensdo mensal de gastos com o animal que estd sendo adotado,
quantidade de passeios diarios, tempo estimado que o animal podera permanecer
desacompanhado, etc.). As ado¢Bes sdo mais frequentes nos finais de semana,
guando sdo adotados, em média, de 05 a 07 animais. Cabe aqui ressaltar que os
médicos veterinarios também atendem os municipes interessados em adotar um
animal visando compatibilizar a relacdo homem X animal, além de esclarecer
davidas sobre o calendario vacinal, alimentacao, vermifugacéo, etc.

Logo no inicio do plantdo, por volta das 07:30, os agentes realizam o
remanejamento dos cdes para um canil coletivo vazio para que os funcionarios da
limpadora possam executar a limpeza, a qual consiste na coleta das fezes e
higienizacdo com agua e desinfetante. Nesse periodo, as segundas, quartas e

sextas, o pessoal da limpadora passa a “vassoura de fogo” nas grades, piso e
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paredes do canil, sendo que na maternidade esse procedimento € diario. A
vassoura de fogo é realizada com o auxilio de um magcarico alimentado por gas GLP
armazenado em botijdo de 13 quilos fixado em um carrinho improvisado com
rodizios. Enquanto o funcionario passa a vassoura de fogo um agente de zoonoses

acompanha o procedimento e distribui os cdes para as baias ao lado.

Figura 10: Execucéo da vassoura de fogo

O trabalho proscrito contempla uma série de tarefas. Por volta das
08:00 horas é feita a distribuicdo da racdo nas baias, primeiro do canil A ao H e
depois do | ao Q, o que é feito com o auxilio de um carrinho equipado com rodizios;
guem esta temporariamente disponivel se encarrega dessa tarefa. A agua também é
substituida. No vado azul, onde ficam alojados os caes idosos, a alimentacdo é
fornecida em pequenas quantidades (01 caneca de racéo) a intervalos de 03 horas,
até as 19:00 horas. Ainda no periodo da manha, os animais sdo levados para o
passeio, sendo que cada funcionario leva de 03 a 04 caes por dia, um de cada vez.
As 11:00 horas ocorre uma nova limpeza. As 13:00 horas os animais recebem nova
porcdo de comida e agua. As 14:00 horas ocorre novo repasse de limpeza e coleta
de fezes. As 17:30 horas os comedouros vdo sendo recolhidos das baias e ent&o
sao enfileirados nas plataformas para serem higienizados com esponja embebida
em agua e sabdo. Posteriormente ocorre 0 enxaglie com agua. Quem faz essa

atividade sdo os agentes que se encontram momentaneamente disponiveis.
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Figura 11: Retirada e higieniza¢do dos comedouros

Todas as tarefas executadas até aqui exigem a postura ortostética,
mas sem a exigéncia de manutencdo da mesma postura durante periodos
prolongados de tempo, pois os deslocamentos séo freqlientes durante a execucao

das tarefas.

Quadro 1V: TRABALHO PROSCRITO / CANIL
07:30 h ) x .
remanejar os cées p/ a limpeza
08:00 h < )
fornecer racéo e trocar a 4gua
09:00 - 11:00 h « .
levar os cées p/ passeio
11:00 h . u .
remanejar os cées p/ a limpeza
13:00 h « .
fornecer racdo e trocar a dgua
14:00 h remanejar os cées p/ a limpeza, fornecer
' racdo e trocar a agua
1730 h remanejar os cdes p/ limpeza, picar jornal e
' forrar as baias e/ou distribuir carpetes
18:00 h .
baixar os toldos

As pausas nédo sdo estabelecidas pela chefia e também nao existe um
controle de tempo, pois ficam a critério do préprio trabalhador, assim como as
pausas para a satisfacdo das necessidades fisiologicas (banheiro e alimentacao).
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Em meio ao barulho, observamos que apenas alguns funcionarios do
canil individual desempenhavam suas atividades com a utilizacdo do EPI auditivo
(concha). No coletivo ndo visualizamos nenhum funcionario portando o EPI. Esse
comportamento vicioso também € adotado pelos funcionarios da limpeza. A
prefeitura fornece apenas o abafador de ruido (protetor tipo concha), sendo que
cada funcionério tem o seu préprio EPI.

No final do dia, as baias sdo forradas com jornal picado. Todos os dias
0S agentes se responsabilizam por picotar jornal. Esse procedimento é executado
com as maos, sem o auxilio de instrumentos e na postura sentada, e dura no
maximo 20 minutos em atividade continua. Cabe ressaltar que esta atividade é
intercalada com as demais, além de ndo haver controle de tempo, pois cada
funcionéario impde o seu préprio ritmo. Durante o verdo ndo é comum a colocacao de
jornal nas baias, exceto no vao dos animais idosos e filhotes. No inverno o jornal €
colocado diariamente, além dos carpetes e cobertores, que sdo lavados
periodicamente.

Por fim, entre 17:30 e 18:00 horas os toldos de lona sdo abaixados
para permitir o repouso dos animais.

Existe uma sala denominada de sala de adoc¢dao, que é o local onde séo
realizadas as atividades administrativas e o cadastro dos animais. Para tal existem
mesas (sem regulagem de altura) e algumas cadeiras dotadas de apoio de braco,
rodizios e regulagem de altura e de encosto. Os monitores de video possuem
regulagem. O computador de mesa trabalha com um software especifico que
permite armazenar todos os dados do animal, inclusive a foto, N° do microchip, etc.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

Nessa instituicdo, melhor definida como um 6rgédo publico, ndo existe
difundida uma “cultura” entre os trabalhadores pela utilizacdo de protetores
auditivos, tanto para os cargos de nivel superior quanto para 0s cargos operacionais.
Também nao existe uma fiscalizacdo para 0 seu uso, assim como treinamentos e
elaboracdo de ordens de servigo conforme preconiza a legislagdo NR-1. Sabemos

7

que o trabalho em ambiente ruidoso sem nenhuma protecdo € prejudicial ao
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trabalhador, pois além de causar a perda de audicdo, determina alteracbes em

diversos 6rgaos e sistemas:

- distUrbios do sono (insénia e despertares frequentes);

- distarbios vestibulares (vertigens acompanhadas ou ndo por nauseas e vomitos);

- disturbios de comportamento (mudancas no humor, falta de atencdo e
concentracdo, ansiedade, nervosismo, irritabilidade, depressao, cansaco, fadiga e
stress);

- disturbios digestivos, tais como diarréia, constipacdo, nauseas, epigastralgias,
gastrites e Ulceras;

- distarbios neurolégicos, como tremores nas maos, reducdo da reacdo aos
estimulos visuais, dilatacdo das pupilas, motilidade e tremores dos olhos, mudanca
na percepgao visual das cores e desencadeamento ou piora de crises de epilepsia;

- disturbios cardiovasculares, como a elevacdo da pressédo arterial e da frequéncia
cardiaca, muito embora hajam divergéncias entre os diversos autores;

- distlrbios hormonais, acarretando a elevacao dos chamados hormdénios do stress
como a adrenalina e o cortisol;

- alteracBes na concentracao e habilidade, aumentando a probabilidade de erros e
acidentes;

- altera¢cBes no rendimento de trabalho, fazendo com que o individuo entre em fadiga

mais rapido.

As atividades que requerem elevado grau de exigéncia cognitiva
(atencdo e concentracdo), que € o caso dos médicos veterinarios, sdo bastante
prejudicadas por niveis de ruido elevados, gerando ainda mais stress e consequente
fadiga.

Os agentes de apoio/zoonoses expostos aos mesmos niveis de ruido
possuem maior probabilidade de se envolverem em acidentes, pois tem a atencgéo
comprometidas.

Além do stress gerado pelo ruido, os médicos veterinarios do canil
ainda se confrontam com a dificil decisdo da eutandsia, desde a sua aplicacdo até a
morte do animal, gerando muita angustia e sofrimento psiquico neste profissional e

gue comumente persiste por varios dias.
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O momento da contencéo do animal também é uma situagéo bastante
estressante para todos os profissionais envolvidos, sejam eles agentes de apoio ou
médicos veterinarios.

O contato habitual e permanente com animais, sobretudo com material
infecto contagiante, caracteriza a existéncia do risco biolégico, cuja avaliagdo €
somente qualitativa. Esse risco pode ser minimizado através da utilizagdo de luvas
descartaveis, mas nunca neutralizado.

O risco de acidentes por mordeduras e arranhaduras também é
elevado, principalmente durante a manipulacdo dos animais que séo retirados dos
canis, seja para a realizacdo de algum procedimento clinico ou cirurgico, limpeza ou
repasse de limpeza das instalacdes, colocacdo de animais nos solarios ou passeios.
Os animais sao removidos das baias com o auxilio de uma corda de algodao macio
ou cambao, sendo este Ultimo reservado para 0os animais agressivos.

No caso dos médicos veterinarios ainda existe o risco de perfuracdes e
cortes causados pelo uso de material perfuro cortante e quebra de vidrarias

(ampolas).
RECOMENDAGCOES:

1. Capacitar e treinar os agentes de zoonoses;

2. Fornecer o protetor auricular de insercédo: o melhor protetor é aquele que o
trabalhador melhor se adapta; sabemos que o protetor tipo concha é bastante
desconfortavel, inviabilizando o seu uso durante jornadas de trabalho
prolongadas;

3. Estabelecer normativos de seguranca, de acordo com a NR-1;

4. Fiscalizar a entrega e a utilizacdo do EPI, conforme preconiza a legislacéao
NR-6;

34



5. Instalar parapeitos em toda a extensdo da plataforma e sinalizagdo de

seguranga no piso;

6. Reparar as escadas de concreto;

4.3- SETOR DE GATOS

Este setor, também vinculado a SVCAD conta com 17 profissionais,
sendo 11 homens e 06 mulheres.

faixa etaria (anos) N°
20-29
30-39
40 - 49
50-59
60 — 69

N N P OO O

Tabela N° 6: Faixa etaria dos trabalhadores do setor de gatos

20-29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 - 69

Grafico N° 8: Representacéo grafica da faixa etaria dos servidores do Gatil

Quanto a média de idade, ela é de 37.7 anos.
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DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO

Este Setor possui uma sala administrativa, uma ala de gatis (com uma
ala de adocéo e uma de enfermaria, ambas com 20 gatis), uma sala de isolamento e

05 solarios.

A ala dos gatis é contigua ao canil individual, sendo dividida em 02
corredores com 20 gatis separados por um corredor, ficando 10 gatis de cada lado.
Logo na entrada, observamos a ala de adoc&do a esquerda e uma porta, a qual da
acesso a ala da enfermaria, a direita. No corredor de acesso a ala da enfermaria
existe uma pia, a qual é destinada a higienizacdo dos comedouros, preparo dos
alimentos e de medicacéo.

Este local possui iluminacdo natural e artificial (lampadas
fluorescentes). A ventilacdo € somente natural, sendo que o local € bem arejado,
pois existem aberturas na parte superior as quais sao protegidas por tela. Existe
uma mesa e uma cadeira comum, sem rodizios e sem apoios, que € utilizada na
realizacdo de atividades administrativas, tais como a prescricdo de medicamentos e
demais instru¢cBes. Também existe uma pia dotada de sabonete liquido e papel

toalha para a higienizagdo das maos.
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Figura 12: Ala de gatos para ado¢édo, com vista dos gatis e gaiolas.

36



Figura 13: Area para entrevista de adotantes (final da ala de adog¢do) com pia para lavagem das

maos.

Na ala da enfermaria ficam alojados os animais que estdo aguardando
procedimentos de vacinagdo, vermifugacdo e esterilizacdo, ou recuperacdo pos
cirirgica (esterilizacdo) para posterior adoc¢do, convalescentes de alguma
enfermidade ou fémeas com cria.

A sala de isolamento também fica no gatil, ao lado da enfermaria.
Neste setor ficam alojados o0s animais que apresentam alguma doenca e/ou
condicdo clinica que requeira cuidados intensivos ou por doengas infecto
contagiosas. Neste local também existe uma bancada com pia e dotada de sabonete
liquido e papel toalha.

Em frente ao gatil existe uma area denominada de solario, onde os

animais podem interagir, brincar e tomar banho de sol.

Figura 14: Solarios para banho de sol dos gatos.
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ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO

O Setor de Gatos € responsavel por todos os servicos prestados em
relacdo a esta espécie, tanto nas questdes administrativas, triagem de solicitacfes
de alta, média e baixa complexidade recebidas via SISCOZ, fax, memorandos e
Oficios, remocéo, internacdo e adocdo. O Plantdo de Triagem e Atendimento de
Urgéncia realiza a triagem das solicitacbes, remocdo e internacdo de gatos no

periodo noturno, aos finais de semana e feriados.

Todos os gatos alojados no CCZ tem que passar pelos procedimentos
de pré adocéo, que inclui: vacinacao contra doencas espécie especificas (quadrupla

felina) e raiva, microchipagem e vermifugacao.

No momento da esterilizacao cirargica é feita a coleta de sangue para

vigilancia de zoonoses.

Existem cerca de 80 a 100 animais, distribuidos em 40 gatis, 0s quais
ficam sob a responsabilidade de 02 equipes plantonistas, sendo que uma equipe é
comporta por 03 agentes de zoonoses, enquanto a outra, por 02. Os médicos

veterinarios trabalham em regime diario.

As 07h00min, os agentes de apoio/zoonoses retiram os animais dos
respectivos alojamentos, transferindo-os para gaiolas, para que a equipe terceirizada
de limpeza possa lavar e higienizar todos os recintos. Os gatis e gaiolas séo
abastecidas com &gua e racdo. O médico veterinario prescreve o0s cuidados e
medicamentos que cada animal requer e passa para os agentes. As 09h00min inicia
a visitacdo ao CCZ para adocdo. O segundo repasse de limpeza ocorre entre
12h00min e 13h00min, depois 14h0Omin e 15h00min e por fim, por volta das
17h00min quando, se necessario, € providenciada protecdo contra o frio (jornal
picado e aquecedores).

Diariamente o médico veterinario, auxiliados pelos agentes, avalia
todos os animais, observando a ocorréncia de alteragbes comportamentais e de

saude.
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A alimentacédo é fornecida de 02 a 03 vezes ao dia. Os comedouros
sdo lavados diariamente e sempre que necessario. Nos dias ensolarados e no
periodo das 09h00min as 15h00min, os animais sao transferidos para o solario em

caixas de transporte, em regime de rodizio.

TRABALHO PRESCRITO
07:00 H Remover os animais das baias para a limpeza
07:30H Fornecer agua, comida e medicacdo S/N
09:00 H Abrir o portdo p/ a visitacdo
entre 12:00 e 13:00 H Limpeza dos gatis e substituicdo da adgua
entre 14.00 e 15:00 H Limpeza dos gatis e substituicdo da agua e comida
entre 16:30 e 17:00 H Limpeza dos gatis e prote¢éo contra frio

Quadro 5: Trabalho prescrito do setor de gatos.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

Nas atividades desempenhadas no gatil existe a exposicdo habitual e
permanente ao risco biolégico, caracterizada pelo contato com secrecdes e
excrecOes de animais, além de parasitas, propiciando o aparecimento de doencas,

tais como sarna, esporotricose, etc.

Também existe o risco de acidentes provocados por mordeduras e
arranhaduras e a transmissdo de doencas como a raiva e doenc¢a da arranhadura do

gato.

A proximidade com o canil individual eleva os niveis de ruido,

causando irritacdo e consequente estresse nos servidores expostos.

RECOMENDAGCOES:
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1- Submeter todos os trabalhadores aos exames periddicos de saude, conforme

preconiza a legislacédo NR-7;

2- Avaliar os niveis de ruido utilizando um instrumento de nivel de pressédo sonora
(decibelimetro) operando no circuito de compensagéao “A” e circuito de resposta lenta
(SLOW);

3- Instalar corrim&o na plataforma.

4.4- ANIMAIS DE INTERESSE ECONOMICO (ADIE)

Este setor, diretamente subordinado a SVCAD, é responsavel pelos
outros animais domésticos, exceto cdes e gatos. De modo geral este setor trabalha
com equideos (cavalos, asininos e muares) e, em menor quantidade com bovinos,
ovinos, caprinos e suinos.

Sdo 09 servidores atuando neste setor, dos quais, 01 médico

veterinario e 08 agentes de apoio/zoonoses.

Quanto a distribuicdo por sexo, encontramos a seguinte situacao: 08

servidores sdo do sexo masculino e apenas 01 é do feminino.

Em relacdo a faixa etéria, observamos que esta € uma populacdo mais
envelhecida, com predominio acima dos 40 anos, sendo a média de idade de 46.5

anos.

faixa etaria (anos) N°
20-29
30-39
40 - 49
50-59
60 — 69

N N W - -

Tabela N° 7: Faixa etaria ADIE
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20-29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 - 69

Grafico N° 9: Representacéo grafica da faixa etaria dos servidores do ADIE

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

O setor possui uma sala administrativa, localizada no prédio principal,
andar térreo, um bloco de 15 baias, localizado proximo as laterais das alas dos canis
coletivos e uma éarea de terra, com quatro piquetes, sendo um menor, para alojar
fémeas com cria ou animais menores, localizado ao lado da ala de canis coletivos

verdes.

O Conjunto de baias possui 15 baias e um espago para manejo dos
animais, com 01 brete. Cada baia possui capacidade para abrigar de até trés
animais. Tendo em vista a proximidade com o canil, o ruido acaba gerando
desconforto nos trabalhadores, intensificando a carga de trabalho. Cabe ressaltar

gue a nossa avaliacéo foi apenas qualitativa.

Figura 15: Conjunto de baias e piquetes.
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ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

No inicio da jornada de trabalho, os agentes acessam as ocorréncias
gue chegam pelo SISCOZ, fax, memorando ou oficios, sendo que posteriormente é
feita a confirmacdo das solicitacbes pelo telefone e a priorizacdo das remocodes
segundo 0 numero e gravidade das ocorréncias. Em seguida a equipe, que €
formada por 02 agentes de zoonoses e 01 motorista (terceirizado), se desloca até o
local da ocorréncia em um veiculo para transporte de carga viva. Chegando ao local
da solicitacdo, € feita a avaliacdo da situacdo e, caso necessario, solicitam a

presenca do médico veterinario.

Em ocorréncias que pressupdem o sofrimento do animal ou condig&o
qgue indique a necessidade de eutanasia no proprio local, o médico veterinario se
desloca junto com a equipe para confirmacdo da condicdo do animal e, se
necessario, realizacado do procedimento. Casos de vistoria zoosanitaria também séo

acompanhados por uma autoridade sanitéaria.

Quadro V: TRABALHO PRESCRITO / ADIE

‘ Fornecer rac&o uma vez por dia; ‘

‘ Acessar 0 SAC; ‘

Fornecer capim fresco e feno 03 vezes por dia, e legumes 02 vezes por semana;

‘ Levar os animais para 0s piquetes; ‘

‘ Escovar os animais em dias alternados; ‘

Banhar os animais a cada 02 ou 03 dias;

‘ Realizar o casqueamento quando solicitado ‘

Segundo a percepcado dos funcionarios, 0 momento mais critico é
guando eles realizam a captura de animais soltos na via publica, e posteriormente,
no manejo para o embarque no veiculo de transporte de animais, pois é quando
ocorre a maior parte dos acidentes. Normalmente a captura € realizada com o
auxilio do lagco. No entanto, como nem todos 0s agentes possuem treinamento,

muitos deles desenvolvem meétodos proprios ou entdo sdo adquiridos através do
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aprendizado com os colegas mais antigos. Em algumas ocasides eles atraem o
animal para o caminhdo esfregando racdo entre as maos e dispensam o uso do

laco.

Figura 16: Veiculo para transporte de animais de grande porte.

No momento da admissdo do animal no CCZ, o médico veterinario
avalia as condicbes clinicas, faz coleta de sangue para realizacdo de exames
obrigatérios conforme orientacdo do Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (por exemplo, para equinos: anemia infecciosa equina, para bovinos:
tuberculose e brucelose, etc.) e passa as orientacdes de cuidados e manejo de cada
animal para os agentes. Os animais sdo escaneados a procura de microchip e
recebem cuidados necesséarios, sendo pulverizados com inseticida a base de
deltametrina caso estejam infestados por ectoparasitas. Como 0s animais removidos
muitas vezes apresentam problemas no casco, € feita, se necessario, a remocao da

ferradurae o casqueamento.

Os servidores que nao foram para campo permanecem no CCZ e
retram os animais das baias no periodo da manha, e colocam nos piquetes.
Também sdo responsaveis pelo manejo dos animais, tais como alimentacao,
escovacao, realizada em dias alternados, e o banho, a cada 02 a 03 dias. Duas
vezes ao dia os funcionarios terceirizados, executam a limpeza das baias com agua

e desinfetante, e recolhimento de fezes.

Os animais recebem a primeira refeicdo (em média, 02 quilos de racao)
entre 07h00min e 08h00min. As 12h00min, 15h00min e 19h00min eles s&o
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alimentados com capim fresco e feno. Cerca de 01 a 02 vezes por semana S&ao

fornecidos legumes. O feno é disponibilizado em blocos prensados (fardos), com

peso estimado de 04 a 05 quilos. Esses blocos sdo armazenados em sala proxima

ao local de manejo e transportados em carrinhos equipados com rodas de borracha.

Figura 17: Carrinho com fardo de feno.

Os procedimentos clinicos, limpeza de feridas e atividades do género

sdo realizadas com o animal no brete, e 0os agentes s6 medicam 0s animais na

presenca do médico veterinario ou do estagiario. Para todas as atividades sé&o

disponibilizadas luvas descartaveis.

Quadro VI: TRABALHO PRESCRITO / ADIE com horario

das 07:00 e 09:00 horas

Distribuir a racéo, trocar a agua, cortar capim, verificar as solicitacdes

das 08:00 e 10:00 horas

Levar os animais para os piquetes

12:00 horas Fornecer capim fresco e feno, trocar a 4gua

15:00 horas Recolher os animais para as baias, fornecer capim fresco e feno, trocar a
agua

19:00 horas Fornecer capim fresco e feno, trocar a agua

Caso os animais ndo sejam resgatados por seu proprietario, o animal é

doado a uma entidade de protecdo animal sem fins lucrativos, previamente
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cadastrada no CCZ. Ele permanece no CCZ até ser entregue pela entidade a um fiel
depositario.

Entre as diversas tarefas € permitido o descanso, que fica a critério dos
préprios trabalhadores, que também estabelecem os horarios para a satisfacdo das
necessidades fisiologicas. Nao existe controle de ritmo e nem de producéo. Todos
0S agentes conhecem as suas tarefas e as realizam sem a necessidade de cobranga
pela chefia imediata; eventualmente essas ordens sdo recebidas diretamente do

meédico veterinario responsavel.

Cerca de 01 ou 02 vezes por semana 0s agentes vdo a campo para
carpir e coletar mato fresco no parque ecoldgico do Tieté. Esta tarefa € executada

no periodo da manha.

Todas as atividades sao realizadas na posi¢do ortostatica, mas existe
alternéncia de postura e deslocamentos frequentes. Em determinadas situacdes,
como por exemplo, durante o embarque dos animais, pode haver a necessidade do
emprego de forca fisica e consequente hipersolicitacdo de musculos e ligamentos da
coluna vertebral. Existe o risco de acidentes, tanto por mordeduras, coices e pisoes,
podendo resultar em lesdes graves, como fratura de membros inferiores. Para os
médicos veterinarios existe o risco de perfuracdes e cortes provocados pelo uso de
materiais perfuro cortantes e quebra de vidrarias (ampolas).

O contato habitual e permanente com 0s animais caracteriza a
presenca do risco biolégico. O uso de luvas descartaveis apenas minimiza este

risco.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

A tarefa de capturar animais em via publica, além de estressante, pode
resultar em sobrecarga de estruturas da coluna vertebral e dos membros superiores,
além da exposicao a intempeéries (sol e chuva). O mesmo se aplica ao trabalho de
cortar capim fresco. Nas atividades de banhar os animais existe sobrecarga dos
membros superiores devido a manutencdo prolongada dos bracos acima da altura

dos ombros.
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A exposicao ao sol sem a devida protecao durante a coleta de capim
pode provocar danos a pele e também aos olhos. Na pele ocorrem diversas lesdes
como melanoses, queratoses, e também o cancer, como o carcinoma basocelular, o
carcinoma epidermdide e o melanoma. Nos olhos, provoca disfungéo lacrimal, olho

seco, catarata, pterigeo, maculopatias e cancer de pélpebra e conjuntivas.

RECOMENDACOES:

1- Capacitar e treinar os servidores;

2- Fornecer botas com biqueira de aco;
3- Fornecer e fiscalizar o uso do EPI;
4- Fornecer protetor solar;

5- Avaliar os niveis de ruido utilizando um instrumento de nivel de pressédo sonora
(decibelimetro) operando no circuito de compensacgéao “A” e circuito de resposta lenta
(SLOW).

4.5- HIMENOPTEROS

A equipe é formada por 16 profissionais, dos quais 05 s&o bibélogos e
11 s&o agentes de apoio/zoonoses.

Quanto ao sexo, 12 servidores sdo do sexo masculino e 04 do sexo
feminino.

A média de idade dessa populacdo € de 37 anos. A distribuicdo por

faixa etaria é a seguinte:

faixa etaria (anos) N°
20-29
30-39
40 - 49
50-59
60 — 69

O Ww NN OB

Tabela N° 8: Faixa etéaria dos servidores do Himendpteros
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20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

Gréfico N° 10: Representacdo grafica da faixa etaria dos servidores do setor de Himendpteros

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

Este setor ocupa uma sala no 1° andar do prédio principal, com as
janelas voltadas para a area do canil coletivo e na qual existem 07 mesas, sendo
gue somente 01 é exclusiva para computador, mas todas com borda arredondada,
02 telefones, 03 computadores de mesa, 01 impressora, 02 armarios, 02 gaveteiros
de aco, 01 estante de aco, 01 aparelho de ar condicionado e 09 cadeiras, sendo que
apenas 03 possuem rodizios e regulagens no assento, mas ndo possuem apoio para
os bracos. Todas as cadeiras dispdem de borda frontal arredondada. Nao existem
cortinas. A ventilacdo, bem como a iluminacdo sédo naturais e artificiais (lampadas
fluorescentes). Nao dispomos dos valores relativos a iluminancia.

De acordo com a legislagédo NR-17:

17.4.1. Todos os equipamentos que compdem um posto de trabalho devem estar adequados as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.

17.4.2. Nas atividades que envolvam leitura de documentos para digitacdo, datilografia ou
mecanografia deve:

a) ser fornecido suporte adequado para documentos que possa ser ajustado proporcionando

boa postura, visualizagdo e operacédo, evitando movimentagéo frequente do pescogo e fadiga
visual,
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b) ser utilizado documento de facil legibilidade sempre que possivel, sendo vedada a
utilizacdo do papel brilhante, ou de qualquer outro tipo que provoque ofuscamento.

17.4.3. Os equipamentos utilizados no processamento eletronico de dados com terminais de
video devem observar o seguinte:

a) condicdes de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do equipamento a
iluminacdo do ambiente, protegendo-a contra reflexos, e proporcionar corretos angulos de
visibilidade ao trabalhador;

b) o teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao trabalhador ajusta-lo de
acordo com as tarefas a serem executadas;

c) a tela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de maneira que as
distancias olho-tela, olho- teclado e olho-documento sejam aproximadamente iguais;

d) serem posicionados em superficies de trabalho com altura ajustavel.

Dois agentes permanecem fixos em atividades administrativas (Carlos
e Sueli) realizando diversas tarefas: acessar e imprimir as ocorréncias de SAC
consideradas urgentes, localizar bairros através do guia mapogréfico de ruas, digitar
memorandos, atender ligacOes telefénicas de municipes (orientar ou repassar o
telefone das outras SUVIS), responder ouvidorias.

As mesas, com excecao de uma, ndo sado apropriadas para o trabalho
que envolva a digitacdo de documentos; as cadeiras também sédo desprovidas de
apoio para os bracos, sendo que algumas ndo sdo equipadas com rodizios; nao

existe suporte para documentos, apoio para 0s pés e apoio de punho.
ANALISE DA TAREFA E ORGANIZAC}AO DO TRABALHO:

As ocorréncias chegam a equipe do CCZ através de SAC, e-mail ou por
oficio, mas principalmente por SAC, sendo que a média € de 80 a 90 solicitagdes por

dia.

O trabalho prescrito é o seguinte:
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Quadro VII: TRABALHO PRESCRITO / Himenopteros

Acessar 0 sistema SAC da prefeitura e 0 banco de dados

| Localizar bairro no guia mapogréafico de ruas |

Imprimir SACs

‘ Elaborar roteiros; ‘

Distribuir os SACs entre as equipes

‘ Disparar vistoria ‘

Dar baixa no sistema SAC

Tanto os bidlogos quanto os agentes tem acesso a caixa postal do SAC
da prefeitura e ao banco de dados (para confirmar se o solicitante tem ou teve outras
solicitagcbes). No entanto, essa tarefa € realizada preferencialmente pelos bidlogos.

Todas as ocorréncias sédo avaliadas pelos bidlogos. Quando o bairro
nao é informado no SAC, o bi6logo recorre ao guia mapogréafico de ruas; caso
pertenca a regido da Freguesia do O, Pirituba e Santana, a equipe do CCZ é quem
atende, pois estas SUVIS ainda ndo se encontram descentralizadas (até 2010 o
CCZ atendia a todas as regides da cidade). Eventualmente a equipe do CCZ presta
auxilio as demais SUVIS, guando solicitada, o que geralmente acontece nas
ocorréncias de maior complexidade ou quando as SUVIS néo dispdem de condicdes
técnicas adequadas. Posteriormente, esses SACs sao impressos, podendo ser
encaminhados por carga ou via sistema (computador).

Apd6s imprimir os SACs, os bidlogos realizam uma triagem de urgéncia,
priorizando sempre as areas publicas, escolas e hospitais, e entdo elaboram os
roteiros. Posteriormente os distribuem entre as equipes: 02 no periodo da manha e
01 no periodo da tarde, sendo que cada equipe é formada por 02 agentes e 01
motorista. Cada roteiro engloba de 06 a 10 vistorias. Nos dias de chuva as vistorias
nao sao realizadas, pois geralmente requerem o trabalho em altura.

Com o roteiro em maos, essas equipes vao a campo, sendo que a
meédia de atendimento desses SACs é de 15 a 20 por dia. O numero de solicitacdes
atendidas no mesmo dia pode ser inferior, pois varia muito em funcdo da

complexidade, como por exemplo, no caso de grandes colméias ou em areas de
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dificil acesso, como forros de telhados. Segundo nos foi passado, a ocorréncia de
vespa geralmente € mais rapida, enquanto que a de abelhas pode chegar a 03

horas.

k e PN 3 :
Servico de controle de abelhas

g . \ \ A
Servico de controle de abelhas e vespas |

Figura 18: Ocorréncia de baixa complexidade Figura 19: Média complexidade

Figura 20: alta complexidade

Servico de controle de abelhas e vespas SUSIN
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No local da ocorréncia, os agentes avaliam a situacdo. Se necessario,
utilizam uma escada metalica simples ou dupla. Para um alcance maior eles tem a
disposicdo um cabo extensor do tipo utilizado para limpar vidracas. Se mesmo assim
nao for possivel alcancar a colméia, os agentes séo orientados a requisitar o auxilio
do corpo de bombeiros, 0 que acontece em alturas superiores a 10 metros, contando
com o cabo extensor. Cabe ressaltar que essa atividade é realizada com o uso de
traje completo para apicultor, calcado de seguranca (bota de cano longo com
biqueira rigida), mascara semi facial filtrante (PFF2) para agentes quimicos e luvas
de latex. O capacete nao é utilizado, pois o traje de apicultor inviabiliza o seu uso.

Muitas vezes o0 acesso a colméia é dificultado, principalmente quando
ela se encontra no interior do forro de telhados. Uma vez alcancada, é feita a
remocdo mecanica mediante a aplicacdo de um praguicida. Sao utilizados os
seguintes produtos: DDVP (p/ abelhas) que é aplicado através do pulverizador de
compressédo prévia e do pulverizador costal de alavanca, e o ALCANCE spray (p/
marimbondo e vespa). Nessa atividade podemos identificar os seguintes riscos
ocupacionais: acidentes (queda de altura e picadas por animais peconhentos),
quimicos (contato com inseticidas organofosforados) e ergondmicos gerados pela
adocdo de posturas inadequadas da coluna vertebral e pela atividade com a

manuteng¢do dos membros superiores elevados acima da altura dos ombros.

Figura 21: pulverizador de compressao prévia em inox Figura 22: pulverizador costal de

alavanca

Estes equipamentos ndo emitem ruido, dispensando o uso de

protetores auditivos. O pulverizador costal manual (alavanca) funciona mediante o
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bombeamento manual continuo de praguicidas na forma liquida. O equipamento é
fixado nas costas através de tirantes.

A cada vistoria é preenchida a ficha de campo. Ao retornar para a base
eles passam as informacdes para o bidlogo, que entdo acessa 0 sistema
informatizado da prefeitura para dar baixa no respectivo SAC e também no banco de
dados. Eventualmente os agentes realizam esse tipo de tarefa.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

Nos postos de trabalho administrativos a inadequacdo do mobiliario
gera fadiga visual e sobrecarga, tanto da coluna vertebral quanto dos membros
superiores, acarretando sintomas de lacrimejamento, irritacdo ocular e
embacamento, além de dores generalizadas em coluna cervical e lombar, mas
também em ombros e punhos.

Nas atividades de campo, a adocdo de posturas inadequadas da
coluna vertebral e dos membros superiores pode provocar lesdes nessas estruturas.
A hiperextensédo do pescoco provoca dores (cervicalgias). A sobrecarga da coluna
lombar decorrente de posturas inapropriadas (rotacao do tronco, inclinacdes laterais)
e do peso do equipamento provoca distensbes e contraturas musculares e
consequente dor na regido lombar (lombalgias). Ja o trabalho que exija a
manutengao de postura com a elevacdo dos membros superiores acima da altura
dos ombros (trabalho realizado com o auxilio do cabo extensor) resulta em lesédo nas
estruturas do manguito, como as tendinites (tendinite do supra espinhoso, sindrome
do manguito rotador), além de sintomas na regido do pescoco.

O trabalho realizado em altura ainda expde 0s agentes ao risco de
acidentes por quedas, jA que nado é utilizado nenhum equipamento de protecao

contra este risco.

RECOMENDAGCOES:

1- Treinar e capacitar os servidores;
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2- Substituir as cadeiras por outras equipadas com rodizios e apoio para os bracos;

3- Providenciar suporte para documentos a fim de facilitar a leitura durante a

digitacéo;

4- A iluminacdo pode ser avaliada qualitativa e quantitativamente, através de
aparelhagem especifica (Luximetro) e de acordo com o estabelecido na NR-17,
subitem 17.5.3 e na NBR-5413 — Norma Brasileira Regulamentar, a qual determina

0s niveis minimos de iluminamento para cada atividade/ambiente laboral;

5- Avaliar os niveis de pressao sonora de acordo com a legislacdo NR-15;

6- Fornecer treinamento especifico para trabalho em altura, em conformidade com a

NR-35, bem como os equipamentos de protecao individual contra quedas.

4.6- LABFAUNA

s

O LABFAUNA ¢é o laboratério responsavel pela identificacdo e
pesquisa em fauna sinantrépica, de animais coletados no meio urbano (intra e extra
domiciliar) como aranhas, escorpiées, moscas, moluscos, carrapatos, morcegos e
pulgas, entre outros, de importadncia em Saude Publica. Aléem desses, o laboratério
também recebe répteis, pequenos roedores, entre outros.

Nesse local, desempenham suas atividades 26 servidores, dos quais
15 sdo do sexo feminino e 11 masculino, sendo 10 bi6logos, 03 técnicos de
laboratorio e 13 agentes de zoonoses.

Quanto a média de idade desses trabalhadores, ela é de 40 anos. A

distribuicdo por faixa etaria € a seguinte:
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faixa etéria (anos) N°

20-29 2
30-39 13
40 -49 6
50 -59 5
60 — 69 0

Tabela N° 9: Faixa etaria do LABFAUNA

20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

Gréfico N° 11: Representacao grafica da faixa etaria dos servidores do LABFAUNA

As jornadas de trabalho sédo de 02 tipos: 04 horas e 48 minutos, e de

08 horas diarias.

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

Suas instalagcées se encontram abrigadas em uma area isolada, dentro

do complexo do CCZ, sendo que existem subdivisdes por setores, conforme segue:

1- Administragéo Geral e Expediente;
2- Identificacdo da Fauna Sinantropica;

3- Colecao da Fauna Sinantropica;
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4- |dentificac@o Larvéria para o PCAa;
5- Investigagéo da Fauna de Vetores Alados;
6- Vigilancia Acarologica;

7- Vigilancia Malacologica.

- Recepcéo:

Neste local atuam 03 servidores, 0s quais Sd0 responsaveis pela
recepcado dos exemplares para identificacdo, oriundos das SUVIS, Municipes, e de
outros setores do CCZ, entrega de laudos e atendimento ao publico. A area conta
com um balcédo de atendimento e uma bancada com computador. A ventilacdo é

natural. A iluminacéo é natural e artificial (lIdampadas fluorescentes).

- Setor administrativo:

Desempenham suas atividades neste setor 03 servidores, sendo que
um realiza exclusivamente a digitacdo de documentos e alimentacdo do banco de
dados. As mesas nédo possuem regulagens e nem suporte para documentos. As
cadeiras nao possuem rodizios, regulagens e nem apoio para os bracos. As bordas
frontais sdo arredondadas. A ventilacdo é natural e artificial (ar condicionado). A

iluminacéo é natural e artificial (lampadas fluorescentes).

&

Figura 23: Setor administrativo.
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De acordo com a legislacdo NR-17:

17.4.1. Todos os equipamentos que compdem um posto de trabalho devem estar adequados as
caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.

17.4.2. Nas atividades que envolvam leitura de documentos para digitacdo, datilografia ou
mecanografia deve:

a) ser fornecido suporte adequado para documentos que possa ser ajustado proporcionando
boa postura, visualizacdo e operagédo, evitando movimentagéo frequente do pescoco e fadiga
visual;

b) ser utilizado documento de facil legibilidade sempre que possivel, sendo vedada a
utilizacdo do papel brilhante, ou de qualquer outro tipo que provoque ofuscamento.

17.4.3. Os equipamentos utilizados no processamento eletronico de dados com terminais de
video devem observar o seguinte:

a) condicdes de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do equipamento a
iluminacdo do ambiente, protegendo-a contra reflexos, e proporcionar corretos angulos de
visibilidade ao trabalhador;

b) o teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao trabalhador ajusta-lo de
acordo com as tarefas a serem executadas;

c) a tela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de maneira que as
distancias olho-tela, olho- teclado e olho-documento sejam aproximadamente iguais;

d) serem posicionados em superficies de trabalho com altura ajustavel.

- Setor de identificacdo de animais sinantropicos:

As atividades de identificacdo de espécimes ocupam 02 salas. A
ventilacdo € natural e artificial (ar condicionado). A iluminacdo € natural e artificial

(lampadas fluorescentes).

Neste local, foram vistos 0s seguintes equipamentos: microscopio,
lupas e computadores. Na entrada do setor de identificacdo se encontram dispostos

armarios de aco para a guarda dos pertences pessoais.
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Figura 24: Sala de identificacdo de animais sinantropicos.

- Sala de manejo e monitoramento de animais vivos:

Nesta sala sdo mantidos os exemplares recebidos vivos e que apos
identificagdo, aguardam encaminhamento para o Instituto Butant&d, como escorpides
e aranhas, bem como aqueles oriundos de coletas externas realizadas pelo
Labfauna, como larvas de culicideos e moluscos, mantidos vivos para posterior
identificacdo e testes parasitologicos. A sala € composta de prateleiras, revestidas

em férmica, 01 bancada em granito com pia, 01 mesa e 01 cadeira comum.

Figura 25: Prateleiras da sala de manejo.

- Sala para lavagem de material:
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E o local onde séo lavadas as vidrarias do laboratério, frascos diversos,
pincas e demais materiais utilizados nas atividades de campo. Os residuos dos
produtos quimicos sdo descartados em galdes e quando cheios séo levados para a
sala de residuos quimicos proxima ao Labfauna aguardando a coleta especializada.
Consta uma pia com bancada de inox. Quanto a higienizacdo dos EPIs, cada técnico

se responsabiliza pelo seu préprio equipamento.

Quanto aos residuos dos produtos quimicos, eles sdo armazenados em galfes que
ficam dispostos direto no piso, aguardando a coleta especializada.
Quanto a higienizacdo dos EPIs, cada técnico responde pelo seu

préprio equipamento.

Figura 26: Area de lavagem de material, detalhe do tambor de descarte de residuos liquidos.

- Sala de manipulacdo de reagentes e preparo de materiais:

Visualizamos 01 capela para a manipulacédo de reagentes, 01 estufa.
Faltam bancadas e armarios. Os produtos manipulados sao: acidos em geral, fenol,
cujo uso estd sendo abandonado, xilol, eugenol e principalmente alcodis. Alguns
reagentes ficam armazenados em um depésito, na area externa. No corredor de

acesso foi visto 01 extintor de incéndio (classe C).
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Figura 27: Capela de exaustao.

Na parte externa ao laboratorio ficam acondicionados 02 cilindros de
gas carboénico destinados a producédo de gelo seco. Essa area € coberta e fechada

com grade vazada, permitindo a ventilacao.

- Depaosito:
Fica localizado em uma area isolada, externa ao laboratério, o qual é
utilizado para armazenar armadilhas, aspiradores, etc. O piso € de concreto (rustico).

Os funcionarios s6 ingressam no depdsito para realizar a separacdo dos materiais

para o trabalho de campo.

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Os espécimes coletados chegam ao CCZ de 04 maneiras:

e trazidos por municipes;

e coletado pelas SUVIS;
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e coletado pelas equipes de campo do CCZ;
e do préprio CCZ (Ex: carrapatos e pulgas coletados dos animais abrigados nos
canis, gatis e nas baias) .

Na chegada ao CCZ os espécimes sao recepcionados, vivos ou
mortos, e acondicionados nos mais diversos recipientes: potes plasticos ou de vidro
(frascos de maionese, palmito, etc.), garrafas, parachoque de carro, caixas de
fésforo, roupas, etc. Em seguida é feito o preenchimento manuscrito de uma ficha e
armazenamento em uma sala para posterior identificacao.

Os espécimes vivos sdo armazenados em uma prateleira que fica na
sala para armazenagem de animais vivos; 0s mortos podem ser acondicionados em
frasco com formol.

Artropodes que chegam vivos sdo geralmente sacrificados mediante
baixa temperatura para posterior identificacdo; os que sdo mantidos vivos podem ser
encaminhados para instituicbes como o Instituto Butantan, apds identificagdo. No
periodo em que permanecem no LABFAUNA, esses animais recebem &gua e
alimento, e para atender a esta demanda, alguns animais, tais como baratas, sao
criados no laboratorio.

Animais como moluscos da espécie Achatina fulica, resultantes de
coletas das SUVIS (objetivando o controle animal) em geral chegam em grande
namero; entdo eles sdo pesados e medidos, e depois sdo colocados em sacos
brancos para armazenamento em camara fria e posterior descarte.

Visando atender a demanda oriunda da coleta externa (parques e
beira de rios), existe a permanéncia de um técnico até as 21:00 horas para
recepcionar os espécimes trazidos pela equipe responsavel.

Toda a equipe do laboratério recebe treinamento para a realizacédo dos
trabalhos de campo, tendo em vista 0 numero reduzido de funcionarios. A equipe
fixa € composta de 05 bi6logos e 10 técnicos. Algumas atividades séo executadas
pelos agentes sem a presenca do bidlogo. Cerca de 02 vezes por semana sai uma
equipe para realizar a coleta de culicideos; 02 vezes por semana, para a coleta de
moluscos na regido sul (Guarapiranga), sendo que o retorno ao CCZ ocorre no

mesmo dia.
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Posteriormente e ndo necessariamente no mesmo dia, o bidlogo
responsavel realiza a identificagdo. Alguns bidlogos s&o especializados em
culicideos, outros em peconhentos, moluscos ou carrapatos, e assim por diante.

Dois técnicos de laboratério realizam a identificacdo de larvas de
mosquito, provenientes das atividades de Plano de Controle do Aedes aegyti (PCAa)
e de flebotomideos. Alguns agentes de zoonoses sdo capacitados para realizar a

identificacdo de larvas e formas adultas de culicideos.

Os animais provenientes de coletas realizadas pelo proprio Labfauna

gue chegam para identificacdo sao os seguintes:

1- Culicideos (adultos e imaturos): os culicideos adultos séo triados (separando-
se culicideos de outras espécies) e colocados em caixas entomoldgicas com
silica gel para posterior identificacdo. Os espécimes imaturos sdo colocados em
bacias plasticas com agua e criados até a fase adulta, guardando-se a muda de
cada fase (muda de larva e muda de pupa). Posteriormente, esses espécimes

sdo identificados.

Quadro VIII: Trabalho prescrito IDENTIFICACAO LARVARIA

Recepcdo de amostras

Identificagdo dos espécimes provenientes de atividades relacionadas ao PCAa

Digitacéo dos resultados de identificag&o larvéria no sistema de controle e gerenciamento do

Aedes aegypti

Encaminhamento de resultados

Elaboracéo e montagem de resultados

Supervisdo das atividades do laboratério relacionadas ao PCAa

Participacdo em reunifes do PCAa
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Quadro IX: Trabalho prescrito CULICIDEOS ADULTOS

Levantamento de locais para realizacao de coletas

Instalacdo de armadilhas luminosas para coleta de exemplares adultos

Acompanhamento dos locais de coleta

Manutenc¢&o dos equipamentos de coleta

Triagem de espécimes capturados

Identificacdo de exemplares adultos

Preparacao de genitdlia de machos para identificagéo

Identificacdo de espécimes pela genitalia dos machos

Manutengé&o do sistema de informagéo

Emisséo de relatérios

Pesquisas adicionais - coletas de larvas

Quadro X: Trabalho prescrito FLEBOTOMINEOS ADULTOS

Levantamento de locais para realizacéo de coletas

Investigag@o de caso suspeito/confirmado de Leishmanioses com instalagdo de armadilhas,
para captura do vetor

Emisséo de relatérios de investigacdo epidemioldgica

Triagem dos espécimes capturados

Preparacéo dos exemplares para identificacao

Identificag@o dos exemplares coletados

Manutencéo do sistema de informacéo
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2- Moluscos: os moluscos coletados sao triados (separando-se, identificando-se
e contando-se 0s espécimes). A maioria é enviada para a SUCEN (Laboratério
de Malacologia) para exame parasitologico, outra parte € sacrificada utilizando-se
banho-maria e depositada na Colecdo da Fauna Sinantropica do Municipio de

Séo Paulo do CCZ. Alguns séo criados para estudo do seu desenvolvimento.

Quadro XI: Trabalho prescrito VIGILANCIA MALACOLOGICA

Mapeamento das colec¢8es hidricas e cOrregos para realizacao das coletas

Identificac@o dos exemplares coletados

Investigagéo epidemiolégica dos casos suspeitos/confirmados de Esquistossomose

Manutencgdo de espécimes vivos para pesquisa parasitolégica

Realizagdo de relatérios de investigacéo

Manutengéo de sistema de informagéo

Preparacao de exemplares de Achatina fulica para investigacéo parasitolégica em outras instituicbes

Manutencdo dos equipamentos de coleta

Lavagem de material

Preparacéo de reagentes

3- Carrapatos: os carrapatos sdo coletados utilizando-se diferentes técnicas,
muitas vezes vém em flanelas (utilizadas para a captura na técnica de pano de
arrasto). As flanelas sdo colocadas em sacos plasticos e depois no freezer para
sacrificar os animais. Posteriormente, as flanelas sédo examinadas retirando-se 0s

espécimes e identificando-os.
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Quadro XlI: Trabalho prescrito VIGILANCIA ACAROLOGICA

Levantamento de areas para realizacéo de coletas

Identificag8do dos exemplares coletados

Investigagéo epidemioldgica dos casos suspeitos/confirmados de Febre Maculosa Brasileira

Manutencgédo de espécimes vivos para teste de hemolinfa

Realizacdo de relatorios de investigagao

Manutencgéo de sistema de informacao

Preparacdo de material e manutencéo dos equipamentos de coleta

Lavagem de material

Preparacéo de reagentes

Para a identificacdo dos espécimes sdo utilizados diversos
instrumentos, tais como: lupa e/ou microscopio, fonte de luz, banho-maria, pipetas,
pincéis, varios tipos de pincas, micro-estiletes, estiletes, micro-tesouras, tesouras,
placas de Petri de diversos tamanhos, laminas, laminulas, alfinetes entomolégicos,
agulhas de acupuntura, azul de metileno, eugenol, élcool e chaves de identificacdo
que constam em varios livros, artigos, periédicos, entre outros, que ficam ao lado do
bidlogo na bancada. Para identificagdo também é utilizada a Colecdo da Fauna
Sinantrépica do Municipio de Sdo Paulo e a internet, através do acesso a sites

especializados.

Figura 29: Instrumentos utilizados na identificacdo de espécimes.
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Para identificar alguns animais, faz-se necessario a clarificacdo (como
acaros, por exemplo) e montagem de genitalias (como de culicideos: mosquitos
machos) e flebotomineos. Para estas montagens sao utilizados os seguintes
produtos quimicos: Fenol, Hidrato de Cloral, Agua destilada, Goma arabica, Hidrato
de Cloral, Glicerina, Potassa, Acido Acético, Alcool Etilico Absoluto, 95% e 70%,
Eugenol, Balsamo do Canada e Fucsina Acida. O preparo dos reagentes e dos
animais para identificacdo € feito na capela de exaustdo instalada na sala de

preparo de materiais.

Figura 30: Identificagdo de espécimes.

Alguns animais identificados permanecem na Cole¢cdo da Fauna
Sinantrépica do Municipio de Sao Paulo, que fica no LABFAUNA. Para guardar
estes animais sdo utilizados: gipsita, naftaleno, naftalina em bolas, alcool 70%,
formaldeido, solugdes compostas de Cloreto de Sodio, Acido Acético Glacial,
Formaldeido, Agua Destilada, algodao, frascos de vidro, frascos tipo Eppendorf,

alfinetes entomoldgicos, etiquetas, papel vegetal, etiquetadores, entre outros.

Figura 31: Conjuntos didaticos de fauna sinantrépica.

65



Quadro XIlI: Trabalho prescrito COLECAO DA FAUNA SINANTROPICA

Selecdo de exemplares

Tombamento de exemplares

Manutencédo dos exemplares

Digitacéo em Sistema de Gerenciamento da Cole¢&o da Fauna Sinantrépica

Preparacao de kits para empréstimo e doagéo

Acompanhamento do fluxo de empréstimo e doacdo

Incremento e manutencdo do material existente

O tempo gasto para identificagdo € muito variavel, pois dependendo da
espécie, € necessario algum tipo de preparo (montagem de genitalias, etc.). Varia
também de acordo com o numero de exemplares a serem identificados (muitas
vezes sao recepcionados centenas de exemplares) e da fase de desenvolvimento
(algumas vezes é preciso aguardar o animal se desenvolver). No caso de montagem
de genitalias de culicideos, flebotomineos e acaros, por exemplo, pode-se gastar até

cinco dias.

Concluido o processo de identificacdo, € fornecido um laudo onde
constam as seguintes informacdes: nome cientifico, habitos e importancia médica

e/ou econdmica.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

As atividades realizadas em campo expdem os profissionais a diversos
riscos, dentre eles: agentes bioldgicos (contato direto com espécimes da fauna
sinantropica, aumentando o risco de doengcas como a malaria por vivax, febre
amarela, febre maculosa, raiva, gastroenterocolites, dermatites, doencas
respiratérias), acidentes (picadas de animais peconhentos) e agentes quimicos
(formaldeido).

O trabalho em laboratério acaba por sobrecarregar o aparelho

osteomuscular, principalmente os membros superiores (tendinites do polegar
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causadas pelo masuseio de pipetas e microscopio) e coluna vertebral,
provocandodores na coluna cervical e lombar). O uso de microscopios também leva
a fadiga visual, podendo provocar dores de cabeca.

Nos setores administrativos, a digitacdo constante leva a sobrecarga
dos membros superiores e coluna vertebral, podendo provocar tendinites de ombro
(sindrome do manguito rotador) e de punho (tenossinovite dos flexores e dos

extensores dos dedos) e contraturas musculares na coluna cervical e lombar.

RECOMENDAGCOES:

1- Realizar avaliacdo da iluminancia do setor, em conformidade com a NBR 5413
(na sala de pesquisa se recomenda de 150 a 300 lux, enquanto que na sala de
trabalho ela deve ser de 300 a 750 lux);

2- Nas atividades administrativas, substituir as cadeiras por outras com apoio para

bracos e fornecer suporte para documentos além de suporte para o punho;

3- Imunizagéo contra o tétano e febre amarela.

4.7- SETOR DE VIGILANCIA E CONTROLE DO CULEX E AEDES

Este setor, diretamente subordinado a SUSIN responde pelo controle
das populagbes do mosquito Culex e Aedes, sendo que a equipe do Culex conta
com 12 servidores, sendo 03 do sexo feminino e 09 do masculino, e a do Aedes,
com 03 do feminino e 03 do masculino.

A média de idade desses servidores é de 43.6 anos, distribuidos da

seguinte forma:
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faixa etaria (anos) Ne°
20-29
30-39
40 - 49
50 - 59
60 — 69

O N W Bk

Tabela N° 10: Faixa etaria Culex e Aedes

20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

Gréfico N° 12: Representacdo grafica dos servidores do Culex e Aedes

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

A subgeréncia de sinantrépicos se encontra lotada no 1° andar do
prédio principal, em uma sala onde existem 05 mesas de escritério, 01 armario de
madeira, 01 armario de aco, 02 gaveteiros de aco com 03 gavetas, 07 cadeiras,
sendo que apenas 01 possui rodizios, mas sem apoio para o0s bracos, 05
computadores, 01 aparelho de ar condicionado, 02 aparelhos telefénicos. Todas as
cadeiras dispdem de borda frontal arredondada porém, algumas se encontram
avariadas. Nao existem cortinas. A ventilacdo, bem como a iluminacdo sdo naturais
e artificiais (lampadas fluorescentes). N&o dispomos dos valores relativos a

iluminancia.
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ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Este setor recebe ob oficios de COVISA e das SUVIS, que ap6s
andlise prévia, sdo direcionados aos técnicos.

Séo desenvolvidas diversas tarefas, tais como a elaboracédo mensal de
relatorio de atividades realizadas, realizacdo de treinamentos e capacitacoes,
participagdo em pregdes para a compra de insumos, avaliagdo sobre a eficiéncia
dos inseticidas, etc.

No Culex temos a atuacdo de 02 equipes: uma que responde pela
coleta diaria de larvas do mosquito nas margens do Rio Pinheiros, com posterior
encaminhamento ao LABFAUNA, e a outra que realiza a aplicacdo do fog nas vias
publicas, de acordo com a demanda oriunda das SUVIS.

Os agentes de apoio/zoonoses executam servicos operacionais, dos
quais 05 trabalham fixos no Rio Pinheiros, onde existem 56 pontos de
monitoramento; esses pontos sdo acompanhados diariamente. Uma vez por ano é
feita a coleta de ovos do mosquito para avaliacdo de resisténcia, sendo que o
controle das formas larvarias é feito pelo médicos veterinarios. Os bibdlogos
eventualmente saem a campo para avaliar e identificar as espécies de mosquito e
orientar o tratamento adequado.

Dois agentes trabalham exclusivamente com equipamentos pesados
(UBV) e prestam auxilio as demais SUVIS, no horéario das 13:00 as 22:00 horas. A
frequéncia das nebulizacdes é bastante sazonal, com maior incidéncia na primavera
e no verdo, quando a populacdo de mosquitos aumenta consideravelmente. Em
determinadas épocas as nebuliza¢cdes podem acontecer diariamente, enquanto que
em outras, os agentes podem permanecer ociosos por até 01 semana. Os
inseticidas utilizados séo diluidos em agua ou 6leo, mas principalmente em agua.

A calda de inseticida € preparada conforme a padronizacdo do
Ministério da Saude e dos fabricantes, pelos funcionarios da sala de maquinas, com
excecdo do Culex, em que os proprios aplicadores preparam. Em algumas ocasides
a calda é preparada no proprio local da ocorréncia, 0 que acontece nos casos em
gue o municipe nao informa com precisdo a espécie do animal, como por exemplo,

se abelha ou vespa.
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A aplicagao de inseticida nas margens do rio ocorre a cada 15 ou 30
dias, dependendo da analise de infestacéo larvaria no local. Ela é feita com o auxilio
de 02 aerobarcos com lancador de inseticidas granulados (Bacillus esfericus e
Bacillus turigiensis), que séo inseticidas biolégicos especificos para o Culex). Os
aerobarcos permanecem atracados na beira do rio. Os agentes que operam esses
barcos possuem habilitagcdo para pilotar barcos. Quando o0s aerobarcos se
encontram fora de operacdo, um lancador de granulados € colocado em cima de
uma caminhonete (lancador de granulados pulsfog acionado por motor a gasolina).

O peso do equipamento vazio € de 70 quilos.

Figura 32: Equipamento de aplicacé@o de grdos de inseticida usado nos aerobarcos ou caminhonete.

O espalhador costal de gréos é utilizado para pequenos criadouros de
mosquito. A capacidade do tanque € de 02 a 06 quilos. O equipamento cheio pesa

em torno de 04 a 08 quilos.
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Figura 33: Espalhador costal de graos

O nebulizador veicular a frio € um equipamento pesado utilizado no
controle espacial de alados (fase adulta), sendo utilizado apenas praguicidas
liguidos como o Aqua Kothrine e a Deltametrina. Seu acionamento é feito de
dentro da cabine, através de controle remoto. Os agentes envolvidos participam de

cursos de capacita¢do ministrado por biélogos, quimicos e veterinarios.

Figura 34: Nebulizador aerossol a frio veicular UBV

Este equipamento (UBV) é utilizado diariamente em vias publicas,
conforme a demanda que vém das SUVIS (serve para orientar os locais que

necessitam de nebulizacdo). A recomendacdo do fabricante € para que o

equipamento seja fixado na cacamba por meio de parafusos; no entanto, devido a
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escassez de viaturas, este equipamento é carregado e descarregado diariamente
pelos agentes. O peso desse equipamento (vazio) € de 216 quilos.

Nos casos de aplicacéo fog, a calda de inseticida é preparada no CCZ,
0 que geralmente é feito em cima da caminhonete ou na area externa a sala de
maquinas, pois ndo existe sala de fracionamento.

Quanto aos EPIs utilizados, séo fornecidos uniformes (calga e camisa
de brim), capuz, protetor auricular, luvas nitrilicas, mascara semi facial, 6éculos de
protecao e calcado de seguranca.

O nebulizador costal motorizado so6 € utilizado pelas SUVIS no combate
a dengue (nos casos suspeitos ou positivos). O equipamento possui motor em 02
tempos e funciona com gasolina. Portanto, € um equipamento ruidoso, sendo

necessaria a protecao auditiva.

-
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Figura 35: Nebulizador costal motorizado UBV — 6 litros

O pulverizador costal manual € usado no controle de sinantropicos,
como o Culex, Aedes, baratas, himenoOpteros e demais sinantropicos; também pode

ser utilizado para pulverizar toca de roedores.
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Figura 36: Pulverizador costal manual

O pulverizador de compresséao prévia € um equipamento silencioso que
é usado no tratamento perifocal da dengue e no controle de himenopteros (abelhas
e vespas). Ele possui um mandémetro de pressdao. O agente entdo faz o
bombeamento manual do inseticida (DDVP) com o0 equipamento no chao.
Normalmente o preparo do praguicida é efetuado pelo préprio agente e no local da
ocorréncia, principalmente no caso de himendpteros (abelhas). Durante a aplicacédo
0 agente utiliza um conjunto de apicultor por cima do uniforme (calgca de brim e
camisa), avental descartavel, luvas nitrilicas, 6culos de seguranca, mascara semi

facial com filtro e bota com biqueira de plastico.

Figura 37: Pulverizador de compressao prévia.

7

O pulverizador agricola do tipo bag é utilizado no Rio Pinheiros e
também pelas SUVIS nos criadouros de Culex, em pontos estratégicos para o

controle do Aedes e no controle de sinantropicos em geral, nos casos de
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pulverizagdes de grandes quantidades. Por ser um equipamento ruidoso, existe a

recomendacao para o uso de protetores auditivos.

Figura 38: Pulverizador agricola com tanque de 250 litros

Para a nebulizacdo de alados (mosquitos e moscas) é utilizado o
lancador fog com motor a gasolina. Esse equipamento € bastante ruidoso, havendo
a necessidade do uso de protetores auditivos. O seu peso quando vazio é de 7.5
quilos. A Capacidade do tanque de formulacédo € de 05 litros e a do tanque de

gasolina: 02 litros.

®
Dados técnicos @@

Termonebulizador

K-10 UBV-T

portatil

Figura 39: Lancador fog.

Este equipamento quando utilizado com o bico tamandua serve para o

controle de formigas.
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Figura 40: Langador fog com bico tamandua

Para a execucdo de todas as atividades, sao disponibilizados
equipamentos de protecdo individual, tais como mascara semi facial descartavel,
mascara com filtro 2P2, luvas nitrilicas, protetor auricular, luvas de latex, vestimenta
de algoddo com tratamento hidrorepelente. Todos os funcionérios sdo capacitados
para uso e manutencao correta dos EPIs.

A polvilhadeira é utilizada para a aplicacdo de inseticidas na forma de

po, tanto para formigas quanto para ratos.

Figura 41: Polvilhadeira 422-10: 1 kg

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:
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A solicitagcdo extraordinaria imposta a coluna vertebral durante o
carregamento do equipamento pesado UBV na carroceria da caminhonete, constitui
fator de risco para a coluna vertebral. A contracdo abrupta e desordenada das
grandes massas musculares do tronco pode originar forcas de grande intensidade,
gue podem causar lesdes nas estruturas da coluna vertebral.

As atividades desenvolvidas pelo setor expdem os técnicos a diversos
riscos, dentre eles os agentes quimicos (contato com inseticidas organofosforados),
acidentes pelo contato com animais peconhentos e sinantropicos, fisicos (ruido de
alguns equipamentos), ergondmicos (sobrecarga da coluna vertebral) e biologicos
(dengue, doencas diarréicas, infec¢des respiratérias).

RECOMENDAGCOES:

1- Utilizar equipamentos mecanicos para realizar a carga e descarga do

equipamento UBV;

2- Capacitar e treinar os trabalhadores sobre posturas e movimentacao de cargas;

3- Substituir as cadeiras por outras com rodizios, regulagens de altura e apoio para

0s bracos.

4.8- EUTANASIA E NECROPSIA

Neste setor, que se encontra diretamente subordinado a SVCAD,
existe a atuacdo de 05 funcionarios, sendo 04 agentes de apoio/zoonoses e 01
médico veterinario. Apenas 01 servidor é do sexo feminino, e a média de idade é de

36.8 anos.

O setor é responsavel pela coleta de material para diagndstico de raiva,

seguindo determinacdo do Programa de Vigilancia e Controle da Raiva ho Municipio
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de S&o Paulo. Todo mamifero que venha a ébito e que seja suspeito de raiva deve
ter material encefalico coletado para diagndstico laboratorial. S&o considerados
suspeitos de raiva animais com sintomatologia nervosa, atropelados com causa
morte desconhecida, e agressores (que morderam ou arranharam pessoas) que

morreram durante o periodo de observacao.

O Centro de Controle de Zoonoses faz parte da rede de laboratorios
credenciados para diagndstico de raiva, dentro do Programa Nacional de Vigilancia,
Prevencéo e Controle da Raiva e recebe cerca de 50% das amostras do estado de

Séo Paulo, além de receber eventualmente material do restante do pais.

A eutandsia também é realizada pelos médicos veterinarios que
integram o Plantdo de Triagem e Atendimento de Urgéncia, desde que haja
indicacdo deste procedimento, tanto nos animais removidos das vias publicas,

quanto trazidos por seus proprietérios.

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

A sala de necropsia se encontra situada entre as duas alas de canis
coletivos, com acesso pelos fundos, na area de lavagem das viaturas de transporte
de animais, sobre a plataforma. O acesso € feito por uma rampa inclinada e na
lateral da rampa existe uma cémara fria para armazenamento de carcacas de
animais com 02 portas de acesso e sem trava de seguranca. Os agentes de apoio e
0 médico veterinario auxiliam nas atividades do Plantdo de Triagem e Atendimento

de Urgéncia quando ndo ha demanda de trabalho neste setor.

Esta sala, devido as caracteristicas de consultério e pela proximidade

da camara fria, também é utilizada para a realizacdo da eutanasia.

A sala é completamente azulejada e possui um ventilador fixo na
parede. Existem 02 mesas de inox e 01 pia. Existe 01 cesto de lixo com tampa e

acionamento por pedal.
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Figura 42: Rampa de acesso a sala de necropsia; a esquerda, a camara fria.

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Os corpos de caes e gatos recebidos pelo CCZ e de animais que
vieram a Obito ou foram eutanasiados sdo acondicionados em sacos brancos,
pesados e fechados com fitilho ou barbante contendo uma etiqueta de identificagao.
Todas as carcacas sdo armazenadas na camara fria até a data da coleta deste tipo
de residuo. Os corpos encaminhados para coleta de material para diagndstico de
raiva ficam acondicionados temporariamente em um dos freezeres verticais (de
acordo com o porte do animal) e, apOs coleta de material, sdo levados para camara

fria.

A coleta de material ocorre as segundas, quartas e sextas feiras, com
cerca de 13 animais por dia e média aproximada de 140 por més, quando entédo é
retirada uma amostra do tecido cerebral para a pesquisa do virus da raiva, sendo
que o procedimento é acompanhado pelo médico veterinario. O material € colhido

em uma placa de petri.

7

O procedimento €& realizado por 02 agentes devidamente
paramentados: macacdo impermeavel com touca, avental descartavel, viseira,

mascara com filtro 3M, luvas descartaveis, botina de couro. Segundo informacao
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prestada por um dos agentes, 0 macacédo é lavado até 04 vezes e depois disso é
descartado. S&o calgadas 02 luvas de procedimentos (latex), uma por cima da outra.

Apés se paramentarem, as ferramentas a serem utilizadas sao
arranjadas sobre a mesa de inox: 01 garra metélica, 01 facdo, 01 machado, 01

tesoura, 01 bisturi e 01 pin¢a dente de rato.

Figura 43: Agente paramentado Figura 44: Instrumentos utilizados na necrépsia

Posteriormente, o corpo do animal € retirado do freezer e disposto
sobre a mesa de inox, sendo que 0 saco é parcialmente aberto, apenas o suficiente
para expor a cabec¢a do animal.
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Figura 45: Animal sendo retirado do freezer

Em seguida, um dos agentes fixa uma garra de ferro na regiao
compreendida entre a base do focinho e o queixo, prendendo firmemente e
apoiando sobre um dos ombros. Em seguida, o outro agente apoia o facao sobre a
fronte do animal e desfere de 01 a 03 golpes com o auxilio de 01 machado (cabo do
machado) para abrir o cranio (o n° de golpes varia de acordo com o porte do animal).
Esse procedimento é bastante rapido e dura cerca de 05 segundos. Existe uma
morc¢a (presa a mesa de inox) para fixar o cranio, s6 que neste caso, ela nao foi

utilizada.

Figura 46: Abertura do cranio com machado
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Apbs a remocgdo parcial da calota craniana é feita a exposicdo do
cérebro para a remoc¢éo do tecido cerebral (corno de Amon) que entdo é colocado

em uma placa de petri devidamente identificada, para ser encaminhado ao LABZOO.

Figura 47: Coleta de material

ApoOs coleta do material o corpo do animal é fechado no mesmo saco
plastico e entdo é carregado até a camara fria para ser depositado. A camara fria

se encontra situada do lado de fora, a cerca de 02 metros da mesa de necropsia.

Figura 48: Animal sendo ensacado
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Figura 49: Camara fria a esquerda.

Existem carrinhos (planos e do tipo daqueles usados em
supermercados) para transportar 0s corpos, mas nesse caso o funcionario optou por

carregar nos bracos.

Figura 50: Carrinho plano utilizado no transporte de corpos
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Figura 51: Carrinho de supermercado utilizado no transporte de corpos

Para ingressar na camara fria os funcionarios ndo dispéem de roupas
térmicas; os mesmos sao orientados a ndo entrar na camara, mas sim para atirar 0s
corpos da porta. No entanto, ndo foi isto o que observamos. Posteriormente é feita a
higienizacdo da mesa e dos materiais. Os instrumentos (j& bastante enferrujados)
sdo lavados com agua e sabéo liquido enquanto que na mesa, € despejada uma
guantidade generosa de desinfetante.

Uma vez por semana é feita a lavagem do freezer. A sala da necropsia
€ lavada de 01 a 02 vezes por semana e essa limpeza abrange inclusive os
azulejos, sendo que é utilizado um desinfetante. Quem executa a limpeza sédo os

funcionarios da limpadora, sempre na presencga de 01 agente de zoonoses.

Quadro XIV: TRABALHO PROSCRITO NECROPSIA

Paramentar-se

Dispor as ferramentas sobre a mesa

Retirar o corpo do freezer

Abrir 0 saco p/ expor a cabec¢a do animal

Fixar o cranio com o auxilio de uma garra de ferro

Apoiar o facdo na fronte
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Desferir de 02 a 03 golpes de machado sobre o facdo

Abrir a calota craniana

Com o auxilio do bisturi e tesoura, remover o parénquima cerebral e colocar na
placa de petri

Fechar o saco plastico

Levar o corpo até a cAmara fria

Higienizar os materiais e a mesa de inox

Os medicamentos utilizados durante o procedimento da eutanasia sédo
anotados em livro especifico pelos médicos veterinarios, e entdo sdo conferidos pelo
agente de zoonoses responsavel. A dispensacdo deles € realizada pela

farmacéutica responsavel e sdo entregues diretamente a médica veterinaria que

responde pela SVCAD.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

Durante a execucao da craniotomia, a vibracdo oriunda do impacto do
machado sobre o facdo é sentida por quem esta segurando a garra de ferro,
principalmente porque os ombros se encontram elevados a 90 graus. O mesmo se
aplica para quem desfere o golpe. Essa vibracdo, associada a elevacdo dos
membros superiores, com abducdo dos ombros e elevacédo de cotovelos, constitui-
se em fator de risco para ombros.

Sabe-se que a 30 graus de elevacdo ja existe compressdo das
estruturas do manguito rotador.

A sindrome do manguito rotador tem sido descrita em associagcdo com
exposicoes a movimentos repetitivos de braco, elevacao e abducéo de bragos acima
da altura de ombros, principalmente se associados a uso de forgca por tempos
prolongados e elevagdo de cotovelo. O quadro clinico caracteriza-se por dor no

ombro, intermitente, que piora com esfor¢os fisicos e a noite.
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Além dos riscos ergondmicos, o risco de acidentes pela manipulagéo
de instrumentos de corte € bastante elevado, inclusive pela possibilidade de
acidentes graves, pois o facdo pode escorregar. Faz-se necessaria a protecao dos
olhos de todos os funcionarios envolvidos na execucéo da craniotomia, seja através
de 6culos de protecdo ou viseira, ja que existe a possibilidade de serem projetadas
particulas de 0ssos.

A exposicdo aos riscos bioloégicos se da de forma habitual e

permanente, inclusive ao virus da raiva, caracterizando a insalubridade.

RECOMENDACOES:

1- Utilizar a morcga para fixar a cabeca do animal;

2- Desinfetar os instrumentos de corte em solucédo adequada,;

3- Substituir os freezeres horizontais por freezeres verticais;

4- Fornecer roupas térmicas;

5- Instalar travas de seguranca nas portas da camara fria,

6- Vacinar os trabalhadores contra a influenza e tétano;

4.9- LABZOO

O LABZOO encontra-se localizado no andar térreo do prédio principal e
€ subdividido em setores: Secretaria, Sorologia, Diagnéstico de Raiva, Micologia,
Leptospirose, Parasitologia e Biotério, sendo que o Biotério se encontra em uma
area externa, vizinha ao LABFAUNA.
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O LABZOO realiza diversos exames, como 0 coproparasitolégico de
animais domésticos e silvestres, pesquisa de larva migrans em amostras de solo e
areia coletado de escolas, diagnostico de microsporidios em tratos digestorios de
morcegos, testes soroldgicos para leptospirose, dengue e anemia infecciosa equina,
inclusive dos animais domiciliados no CCZ.

Existem 47 profissionais, dentre eles, 06 médicos veterinarios, 03
farmacéuticos, 11 biologos, 12 técnicos de laboratorio, 13 agentes de
apoio/zoonoses e 02 AGPP.

Quanto a distribuicdo por sexo, temos 16 servidores do sexo masculino
e 31 do feminino.

A meédia de idade desses trabalhadores € de 50 anos, havendo um
predominio na faixa dos 50 aos 59 anos, ou seja, € uma populacdo mais

envelhecida quando comparado aos demais setores.

faixa etaria (anos) Ne°
20-29
30-39
40 - 49 11
50 - 59 20
60 - 69 8

Tabela N° 11: Faixa etéria dos servidores do LABZOO

20
18
16
14
12
10

o N B O

20-29 30-39 40 - 49 50 -59 60 - 69

Gréfico N° 13: Representacéo grafica da faixa etaria dos servidores do LABZOO.
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DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

1- Recepcéo:

A recepcéo funciona em uma area envidracada onde existe 01 balcéo
para o atendimento ao publico, com espaco suficiente para a recepcado de materiais
e entrega de resultados. Existem 02 computadores no setor e 01 aparelho telefdnico.

2- Sorologia:

Existem bancadas de granito e de formica. Algumas cadeiras sdo do
tipo caixa alta. Para a realizagdo dos exames sao utilizados o0s seguintes

equipamentos:

- 01 agitador;

- 01 banho maria;

- 01 bomba peristaltica;
- 01 coletor de fracoes;
- 01 estufa;

- 01 freezer;

- 01 geladeira;

- 01 leitor de placas;

- 01 microscopio;

- 01 bomba de vacuo;

- 01 capela de fluxo laminar;
- 01 espectrofotdmetro;
- 01 estufa incubadora;

- 01 lavadora para microplacas.
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3- Micologia:

Este setor possui iluminagdo natural e artificial (lampadas

s

fluorescentes). O ambiente é climatizado. Existem bancadas de granito para a

realizacdo das atividades de trabalho.

Sao 08 os servidores que atuam no setor, a saber: 03 bidlogos, 03
técnicos de laboratoério e 02 agentes de apoio/zoonoses.

Dos equipamentos encontrados temos:

- 01 agitador mecéanico;

- 01 camara de incubacao;

- 01 esterilizador;

- 01 esterioscopio;

- 01 estufa bacterioldgica;

- 01 freezer;

- 01 geladeira;

- 01 microscopio;

- 01 cabine de seguranca biolégica;

- 01 bico de bunsen

4- Parasitologia:

A sala onde funciona o laboratério de parasitologia possui iluminacao
natural e artificial (lampadas fluorescentes), sendo que o ambiente é climatizado. As

cadeiras sao do tipo caixa alta. Dos equipamentos, podemos citar:

- 01 agitador;
- 01 armario;

- 01 bancada;
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- 01 capela de exaustéo;
- 01 centrifuga,;

- 01 estufa bacteriologica,;
- 01 microscopio;

- 01 esterilizador;

- 01 esteriomicroscopio;

- 01 computador;

- 01 geladeira.

Neste setor existe a atuacdo de 05 servidores, sendo 02 médicos

veterinarios e 03 técnicos de saude.

5- Diagnd@stico de raiva:

A iluminacdo do setor € natural e artificial (lampadas fluorescentes),
sedo que o ambiente € climatizado. Existem bancadas para a realizacdo dos

exames, além dos seguintes equipamentos:

- 01 capela de fluxo laminar;
- 01 centrifuga,;

- 01 estufa de CO2,;

- 01 freezer;

- 01 microscopio;

- 01banho Maria;

- 01 bomba de vacuo;

- 01 geladeira.
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Neste setor existe a atuacdo de 10 servidores, dos quais 02 sao
bidlogos, 01 é farmacéutico, 04 s&o técnicos de laboratorio e 03 sdo agentes de

apoio/zoonoses.

6- Leptospirose, Dengue e Anemia infecciosa equina:

A iluminacéo do setor é natural e artificial (lampadas fluorescentes). O

ambiente é climatizado (ar condicionado local).

As bancadas séo de granito e de férmica. As mesas utilizadas para a
digitacdo de laudos possuem gaveta independente para o teclado, que é mével, e
nao possuem regulagem de altura. As cadeiras sdo estofadas, com borda frontal
arredondada, com rodizios e com regulagens na altura e no encosto, mas sem apoio

para os bracos. Sdo 03 cadeiras com rodizios e 07 cadeiras caixa alta.

Figura 52: Laboratério de leptospirose, dengue e anemia infecciosa equina.

Dos equipamentos, sdo encontrados:

- 01 lavador de placa de ELISA,;

- 01 leitora de placa de ELISA com impressora;
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- 02 estufas BOD;

- 03 computadores;

- 02 impressoras;

- 02 geladeiras;

- 01 banho Maria 57°C;

- 01 centrifuga;

- 02 estufas bacterioldgicas;
- 01 capela de fluxo laminar;
- 03 microscoépios de campo escuro;
- 01 balanca analitica digital,
- 01 compressor de ar;

- 01 freezer vertical;

- 02 agitadores;

- 01 aparelho de ar condicionado.

7- Lavagem e esterilizagéo

Os equipamentos encontrados sdo 0s seguintes:

- 02 estufas Pasteur;
- 01 autoclave;
- 01 bidestilador;

- 01 exaustor.

8- Biotério

O biotério funciona em uma area isolada, externa ao LABZOO. Logo na

entrada, existem vestiarios dotados de armarios individuais.
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ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

1- Recepcgéo:

Nesse local existe a atuacdo de 03 servidores, os quais realizam
diversas atividades, tais como o atendimento ao publico (presencial e telefénico),
recepcao de materiais biolégicos (animal e humano), entrega de laudos e atividades

outras que porventura possam ser solicitadas pela subgeréncia.

2- Sorologia:

Neste setor sdo realizados exames para Leishmaniose, Toxoplasmose,
Doenca de Chagas e Brucelose, sendo que para tal sdo utilizadas amostras de
sangue animal e humano, soro, liquor, fragmentos de figado, baco, linfonodos e

medula 6ssea.

3- Micologia:

Véarios sdo o0s exames realizados, tais como: Histoplasmose,
Hidatidose, Criptococose, Criptosporidiose, Dirofilariose, = Toxocariase e

Dermatofitoses.

Existe a manipulacdo de material biolégico humano e animal, tais
como: sangue, soro, liquor, fezes (humanas, pombos e morcegos), amostras de

pele, unhas, bidpsias de tecidos, além de amostras de areia.

As amostras processadas sao isoladas em meios de cultura

apropriados, tais como o Agar Saboraoud, Meio BHI e Meio de DOPA.

Para o isolamento do Histoplasma capsulatum faz-se necessaria a
inoculagdo em camundongos, procedimento este que € realizado no infectério do
biotério.

O laboratério mantém estoque de cepas com 0s isolamentos

realizados, os quais sdo periodicamente repicados. Este procedimento é realizado

com o auxilio de pipetador elétrico.
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Os principais produtos manipulados sdo o alcool etilico, formaldeido,
éter, hipoclorito, hidroxido de potassio e cloranfenicol.

4- Parasitologia:

Sao realizados exames parasitolégicos de animais domeésticos e
silvestres, inclusive dos animais domiciliados no CCZ e de humanos, além de

pesquisa de Larva migrans em amostras de solo e areia coletados de escolas.

Existe 0 manuseio de produtos quimicos durante a realizacdo dos
exames e no preparo de reagentes, tais como: &cido sulfurico, acido cloridrico, acido
acético, formol, éter. Sdo utilizadas pipetas durante as diluicbes e preparo de

solucBes. O microscopio também é bastante utilizado.

5- Diagndstico de raiva:

Este setor manipula soro humano e animal, além de animais vivos
(morcegos) que sdo encaminhados pelo setor de quirOpteros. Os morcegos Vivos
sdo submetidos ao procedimento da eutanasia, a qual é realizada mediante a
inalacdo de éter, sendo que o animal € manipulado dentro da capela de exaustéo.
Para tal sdo utilizados luvas de raspa, mascara e avental de mangas compridas.
Cabe ressaltar que o animal vivo ndo ingressa no laboratério pela recepgdo, mas
sim através de uma abertura na janela do laboratoério e que se comunica com 0 meio

externo.

6- Leptospirose, Dengue e Anemia infecciosa equina:

O setor avaliado realiza testes soroldgicos para leptospirose, dengue e
anemia infecciosa equlina, ou seja, existe a manipulacdo de sangue e liquor, tanto
humano quanto animal, proveniente de hospitais da rede publica estadual (inclusive
de outras prefeituras), dos animais domiciliados no CCZ, de clinicas veterinarias e
de laboratérios veterinarios particulares (PROVET, VETIMAGEM, etc.). Também séo
feitas hemoculturas de leptospirose (Leptospira interrogans) com a finalidade de

pesquisa.
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O material recebido na secretaria (tubos de ensaio) € recepcionado no
laboratério junto com a ficha do Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo
(SINAN); entdo é feita a conferéncia da ficha com os tubos de ensaio
correspondentes, separando o material de leptospirose e o de dengue, sendo que
alguns tubos ja vém centrifugados. Em seguida, esses tubos sdo etiquetados. Esta

tarefa é executada pelos agentes de apoio.

Cada funcionario executa uma parte do exame (técnico de laboratério,
agente de apoio e profissional de nivel universitario). O mesmo acontece nos demais

setores.

Para o diagnostico de leptospirose, séo realizados 02 exames: o teste
de ELISA e o teste de MAT.

O teste de ELISA possui tempos cronometrados, com a particularidade

de comecar e terminar no mesmo dia, em um periodo de pelo menos 04 horas.

Para a realizacdo do teste de ELISA, o soro tem que estar
centrifugado; caso ndo esteja, sdo retiradas amostras desse soro, com o auxilio de

pipetas automaticas, e entdo € feita a sua distribuicdo em tubos de microcentrifuga.

Figura 53: Tubos de microcentrifuga e pipetas automaticas.

A centrifugacdo dura 05 minutos. Em seguida € feita a diluicao,
conforme a marca do kit, 0 que é muito variavel. O tempo gasto na diluicdo também
€ muito variavel, pois vai depender da quantidade de amostras a serem analisadas e
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da experiéncia do técnico. O tempo minimo é de 10 minutos e 0 maximo em torno de
01 hora. De acordo com informagdes que nos foram passadas, a fase de diluicdo é
considerada a pior, pois requer o manejo repetido de pipetas automaticas ao
transferir o material de um tubo para outro. Posteriormente o soro é transferido para
a placa de ELISA com o auxilio de pipeta automatica multicanal. Cada placa
comporta 96 amostras.

Figura 54: Placa de ELISA.

A seguir, o material é incubado em estufa a 37°C, por tempo variavel
conforme o kit, por 30 minutos até mais de 01 hora. Apds esse periodo, as placas
sao lavadas em lavador de placa de ELISA (séo realizadas 05 lavagens em cada tira
da placa). O material é retirado do lavador e com o auxilio de uma pipeta multicanal
€ adicionado um conjugado (conforme o kit). Essa fase € bem rapida. O material é
entdo incubado em estufa a 37°C, por 30 minutos a 01 hora e depois é novamente
lavado em lavador automatico de placa de ELISA (a utilizacdo desse equipamento
requer a digitacdo de uma série de comandos no painel). Apos a lavagem, é
adicionado um cromégeno com o auxilio de pipeta automatica, e entdo o material é
incubado a temperatura ambiente (conforme o kit), por um periodo de 10 a 20
minutos. Apés esse periodo, a reagdo é interrompida com a adigdo de um reagente,
com o auxilio de pipeta automatica. Realiza-se a leitura da placa em um aparelho
denominado leitor de placa de ELISA (a utilizacdo deste equipamento requer a
digitacdo de uma série de comandos no painel, que € superior a 12). Apos a leitura,

o técnico efetua uma série de calculos com o auxilio de maquina de calcular,
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conforme o kit, para entdo se chegar ao resultado final. Posteriormente esses
resultados sdo anotados em um livro de registros, para depois serem digitados no

computador e finalmente impressos.

O teste de MAT leva, no minimo, 24 horas para ser concluido e 48
horas para a entrega do resultado. O soro também ¢é diluido e distribuido em
microplacas com o auxilio de uma pipeta automatica (essa etapa tem um tempo de
duracdo que é bastante variavel, podendo demorar a tarde toda, pois demora mais
de 10 minutos em cada amostra). Entdo € colocado em geladeira até o dia seguinte.
No outro dia sdo adicionadas cepas de leptospiras vivas em fluxo laminar (ambiente
estéril), com o auxilio de um pipetador elétrico (pipet aid) ou pipeta Pasteur, e 0
material é colocado na estufa a 28°C por 01:30 horas. Apés esse periodo € realizada
a leitura em microscopio de campo escuro, podendo haver 02 situacbes: se o
resultado for ndo reagente, € feita a anotacdo em planilha e também no livro de
registros para que possa ser digitado e fornecido um laudo impresso; no caso de
resultado reagente, faz-se necessaria a titulacdo. O tempo despendido com o

microscopio € muito variavel, pois depende muito da quantidade de amostras.

Para titulacdo, é utilizada a titulacao inicial, a partir da qual séo feitas
novas diluicbes (1/50, 1/100, 1/200...) na mesma placa (microplacas de titulacéo), o
que é feito com o auxilio de pipeta automatica. Em seguida, o material é
acondicionado em geladeira, onde permanece até o dia seguinte. No outro dia, é
adicionado o antigeno em fluxo laminar, e entéo é realizada a leitura em microscopio
de campo escuro para observar a presenca ou auséncia de aglutinacdo. Terminada
a leitura, é feito o preenchimento manuscrito da ficha de triagem com os 19
sorovares, lembrando que a aglutinacéo € lida em graus que variam de zero a 04 (0
e 1 é considerado negativo, enquanto que de 2 a 4 faz-se necessaria a titulacao).
Esses resultados também s&o anotados no livro de registros para posterior
digitacdo. Posteriormente o laudo é impresso. Os profissionais de nivel superior

também realizam a digitagdo de resultados.

O teste para dengue é muito parecido e possui uma fase a mais (ELISA

de captura) e demora cerca de 04 horas para terminar a reagao.

96



7- Lavagem e esterilizacao:

Neste local é realizada a lavagem e a esterilizagdo de todo o material
utilizado no laboratorio, além dos instrumentais utilizados em cirurgias, provenientes

do setor de esterilizacao cirargica.

8- Biotério:

Neste local é feita a criacdo de camundongos para a realizacdo dos

testes bioldgicos.

Na maternidade os animais ficam acondicionados em caixas contendo
bebedouros com 4gua. Existem 100 familias, sendo que cada caixa comporta uma
familia com 01 macho e 02 fémeas, num total de 300 animais, excetuando-se as
crias. Essas caixas sdo depositadas em estantes (isoladores), que por sua vez

comportam 36 caixas.

Em cada caixa sdo utilizados para o diagnéstico de raiva 05
camundongos, totalizando, quando o isolador € utilizado na sua plenitude, 180
camundongos. Se todos os isoladores estiverem lotados, teremos uma populacéo de
1.080 animais.

A higienizacao dos isoladores é feita, no minimo, 02 vezes por semana,
sendo que este procedimento € realizado pelos agentes de apoio/zoonoses,
mediante a utilizacdo dos seguintes equipamentos de protecéo individual: mascara

cirdrgica, gorro, avental de mangas compridas e luvas de procedimentos.

A inoculagédo de virus em camundongo € um procedimento realizado

exclusivamente pelo médico veterinario.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

Nesse tipo de atividade foram identficados diversos riscos
ocupacionais: agentes quimicos (contato com diversos produtos quimicos),

biolégicos (durante a manipulacdo de sangue humano existe a possibilidade de
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contato com virus da hepatite B e o virus da AIDS), acidentes (ferimentos corto-
contusos provocados pela quebra de vidrarias) e ergonGmicos (posturas
inadequadas da coluna vertebral e dos membros superiores).

Nas atividades de pipetagem e transferéncia de amostras durante a
titulacdo, sdo empregados movimentos repetitivos dos bracos e dedo polegar e
manutencdo estatica do punho e da médo. A movimentagcdo excessiva dos dedos
pode ocasionar edema na bainha fibrosa que recobre os tenddes, provocando uma
dor surda na regido acometida. O uso frequente de pipetas automaticas pode levar
ao aparecimento da tendinite de De Quervain (comprometimento do abdutor longo e
extensor curto do polegar), sobretudo em mulheres.

A manutencdo da postura estatica do bragco, com ou sem carga,
também resulta em desconforto e fadiga.

O uso do microscopio pode levar a fadiga da musculatura extensora do
pescoco, causando dores. A pega em pinca que é realizada durante o ajuste do foco
pode levar ao aparecimento de quadros de tendinite. Além disso, existe a fadiga
visual decorrente da alta exigéncia de percepcédo, da concentracdo e do controle
motor de movimentos rapidos. E sabido que a alta exigéncia cognitiva, além de levar
a fadiga generalizada, também constitui fator de risco para o aparecimento das
LER/DORT.

No biotério, as atividades de higienizacdo dos isoladores expdem o
trabalhador a forte odor de urina decorrente da decomposicdo bacteriana dos
excrementos, havendo a formacdo de amoniaco pela acdo das bactérias urease
positivas sobre os excrementos. A concentracdo do amoniaco € influenciada por
muitos fatores, como: ventilacdo, umidade relativa, nimero de animais por gaiola,

alimentacdo, etc.

Neste setor, 0 contato com o po de serragem (maravalha), com o po da
racdo e com produtos tais como epitélios, pelos, saliva e urina de camundongos
pode induzir reacfes de hipersensibilidade nas pessoas que trabalham em biotérios,
pois sdo importantes fontes produtoras de alergenos, principalmente nos individuos
atopicos. Esse contato pode ocorrer durante a alimentacédo, limpeza, inoculacdo e
eutanasia. Por isso recomenda-se 0 uso de roupas de mangas compridas, mascara

e gorro sempre que houver a manipulagdo dos animais ou de seus subprodutos. O
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pé proveniente da racdo e da forracdo das gaiolas sé@o veiculos transportadores de
alergenos e por esse motivo deve-se manté-las limpas a fim de reduzir a exposi¢cao
aos alergenos. Mesmo assim, especial atencdo também devera ser dada aos
sintomas respiratérios durante a realizacdo dos exames ocupacionais nos servidores

que desempenham suas atividades no biotério.

A manipulagdo de camundongos e morcegos vivos também expde o0s

trabalhadores ao risco de acidentes (mordeduras) e doencas, como a raiva.

RECOMENDAGCOES:

1- Realizar um estudo acerca da iluminancia do setor, conforme preconiza a
legislacdo NR-17 (de acordo com a NBR 5413, para laboratorios se recomenda o

seguinte: sala de pesquisa, de 150 a 300 lux; sala de trabalho, de 300 a 750 lux);

2- Fornecer cadeira com rodizios e apoio de bracos para as atividades de digitacao;

3- Imunizacéo contra hepatite B.

4.10- CENTRO CIRURGICO

O Centro Cirargico encontra-se subordinado Subgeréncia de Vigilancia
e Controle de Animais Domésticos (SVCAD).

Trabalham neste setor apenas 07 servidores, dos quais, 04 sdo do
sexo feminino e 03 do masculino, sendo 03 médicos veterinarios e 04 agentes de
apoio/zoonoses.

A média de idade desses servidores € de 43.7 anos. A distribuicao por

faixa etaria é a seguinte:
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faixa etaria (anos) N°

20-29 0
30-39 0
40 - 49 4
50 -59 2
60 - 69 0

Tabela N° 12: Faixa etaria dos servidores do centro cirlrgico

Os atos cirurgicos realizados por este setor sdo a gonadectomia em
filhotes de cées e gatos, ovariosalpingohisterectomia (com a utilizacdo de gancho,
com abordagem do abdémem pela linha branca) e orquiectomia (técnica classica e
modificada com ou sem fio cirdrgico na dependéncia da espécie e porte do animal
envolvido) em caes e gatos adultos e demais procedimentos cirargicos que se
fizerem necesséarios para manter a vida e o bem-estar dos animais internados no

CCZ. As técnicas utilizadas sdo minimamente invasivas.

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

O centro cirargico do CCZ fica localizado em uma éarea reservada,
proximo a ala de canis individuais e gatil e possui capacidade para operar a 04
animais simultaneamente. E composto por uma area pré-anestésica que fica entre
duas sala de apoio para permanéncia temporaria de cédes e gatos durante o0s
procedimentos pré e pos-cirargicos, uma sala de preparo com armario para guarda
de material cirdrgico e anestésico e com pia com bancada, utilizada como sala de

paramentacédo e de lavagem de material, e sala de cirurgia.
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Figura 55: Croqui do centro cirdrgico.

Figura 56: Mesas cirurgicas

Na sala de cirurgica existem 04 mesas em inox com foco cirdrgico,
sendo que 03 possuem regulagem de altura. A lluminagdo € natural e artificial
(lampadas fluorescentes) e a ventilacdo € artificial (ar condicionado). Ao ingressar ao
centro cirdrgico, existe uma area para procedimentos pré-anestésicos, tricotomia e
microchipagem dos animais. Nesta sala existem duas mesas de inox e uma balanga
para a pesagem dos animais. Ao lado direito encontra-se a sala para os gatos, com
gaiolas individuais, uma pia, uma mesa de inox e uma janela com abertura proximo
ao teto (saida do ar condicionado). Do lado imediatamente oposto fica a sala para os

cées, com gaiolas individuais, uma pia e a saida do ar condicionado. Existem lixeiras
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com tampa e acionamento por pedal. Saindo da sala de preparo existe uma ante-
sala com uma pia, onde os médicos veterinarios fazem a assepsia antes de

ingressarem na sala de cirurgia.

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Todos os animais que chegam ao CCZ tem um prazo de até 72 horas

para serem castrados, mas muitas vezes este prazo nao é possivel de ser cumprido.

Antes do ato cirdrgico, todos 0s animais passam por avaliacao clinica.
Se estiverem higidos, sdo considerados aptos para o procedimento os felinos com

peso superior a 0,55 kg e os caninos a partir de 1,0 kg (na dependéncia do porte).

Os cdaes alojados no CCZ deveréo estar identificados eletronicamente
com microchip, desverminados, livres de ectoparasitas e imunizados contra raiva e
doencas espécie-especificas. Devido as caracteristicas inerentes a espécie, 0S

felinos séo identificados eletronicamente e imunizados apds estarem anestesiados.

Os animais sdo submetidos ao jejum pré-cirurgico, de acordo com a
espécie, peso e idade, variando de 10 a 12 horas para animais adultos e de 02 a 04

horas para filhotes.

O horério estabelecido para inicio dos procedimentos de medicacéo
pré-anestésica (MPA) é por volta das 8h0OOmin e os procedimentos pré-operatérios
sao realizados conforme a idade, iniciando com os animais de menor idade e

priorizando a espécie felina.

Como ha agendamento prévio, os gatos ficam alojados em gaiolas, em
salas separadas, tanto no pré gquanto no pds operatorio imediato e os caes ficam nos

canis, e por volta das 08h30min sdo conduzidos pelos agentes ao centro cirdrgico.

Os animais sao contidos segundo preceitos de bem-estar animal,
minimizando o estresse e utilizando-se preferencialmente para os caninos uma
corda de nylon, mordaca, ou entdo o cambdo, sendo que este ultimo sé é usado nos
animais agressivos. Os felinos devem ser contidos manualmente; excepcionalmente

sera utilizado um “escudo” de madeira, compativel com as dimensdes da gaiola, no
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caso de gatos ferais (aqueles que ndo tém contato com seres humanos). Os cées de
porte grande ou agressivos permanecem do lado de fora do centro cirirgico com um

agente de apoio/zoonoses, aguardando a Medicacao Pré Anestésica e anestesia.

Os atos anestésicos e cirlrgicos sdo realizados exclusivamente por
médicos veterinarios, com uma equipe de 02 a 04 cirurgides e um anestesista. A
MPA e anestesia sdo realizadas seguindo protocolos estabelecidos para o centro
cirdrgico. A anestesia é induzida com acepromazina e petidina por via intramuscular.
ApoOs a inducdo, aguarda-se pelo menos 15 minutos para a aplicacdo da medicacéo

anestésica (tiletamina e zolazepan) por via intramuscular ou endovenosa.

Na sala de preparo os animais sdo pesados e € feito o célculo das
doses dos medicamentos a serem ministrados. O meédico veterinario faz a
medicacdo pré-anestésica e a anestesia por drogas injetaveis. Apds a aplicacdo da
medicacdo anestésica 0s animais sao identificados eletronicamente com
transponder encapsulado (microchip) e é feita a tricotomia, utilizando-se a maquina
de tosa com lamina 40. Este procedimento é realizado pelo agente de zoonoses e o

médico veterinario anestesista realiza o esvaziamento da vesicula urinaria.

A regido submetida a tricotomia € limpa com sabdo degermante e/ou
alcool 70°. Na sequéncia, é aplicada uma solucao degermante para preparacao do
campo cirdrgico. Nos animais da espécie felina provenientes de parques e areas
publicas preconiza-se a amputacdo parcial do pavilhdo auricular direito para
identificacdo visual dos animais, caso sejam recapturados nas armadilhas em acfes

posteriores.

Concluidos todos os procedimentos, o animal é conduzido a sala de
cirurgia pelo agente de zoonoses e acomodado em calha cirdrgica previamente
higienizada com &lcool. Existe maca para carregar os animais de grande porte. No
entanto, a maca raramente é utilizada, devido as dimensbes da sala cirargica.
Nestas situacdes 0s agentes carregam 0s animais no colo ou com o auxilio de um

colega de trabalho.

Antes de iniciar a cirdrgica, o médico veterinario cirurgido realiza a
higienizacdo das méaos e antebracos com solucdo degermante, e entdo se

paramenta.
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Anestesistas e auxiliares deverdo usar os equipamentos de protecao
individual preconizados, que sdo: luvas de procedimento, avental descartavel e
touca cirargica ou gorro. Na sala de cirurgia é obrigatério o uso de mascaras
cirirgicas e, sapatilhas de malha (propés). Os médicos veterinarios cirurgides
deverdo estar devidamente paramentados com avental cirargico descartavel, gorro,
mascara cirurgica descartavel, sapatilha descartavel e luvas esterilizadas, sendo um

par de luvas por animal.

Durante os procedimentos cirdrgicos, sdo utilizados os seguintes
materiais: gaze cirdrgica estéril, campo cirdrgico descartavel estéril para cada
animal, com tamanho compativel com a espécie e o porte do animal, lamina de
bisturi esterilizada e descartavel para cada animal, fio de nailon estéril (agulhados ou
nao) com dimensfdes compativeis com o porte e a espécie. O conjunto cirdrgico fica
acondicionado em envelopes, o que facilita a autoclavagem. Cada envelope para
esterilizacdo em autoclave devera conter um indicador de esterilizagdo, fornecido
pelo préprio fabricante, ou na falta deste, um indicador de esterilidade adicionado no

interior do conjunto.

Estes conjuntos séo separados por sexo e tamanho do animal a que se
destina, sendo P, M ou G e devem informar a data de esterilizacdo. Os destinados
as fémeas contém os seguintes instrumentos: 01 pin¢ca dente-de-rato, 01 porta-
agulhas, 01 tesoura, 01 gancho, 06 pincas hemostéaticas e 02 pincas Backhaus; e o
dos machos contém: 01 pinca dente-de-rato, 01 porta-agulhas, 01 tesoura, 03 pincas

hemostéticas e 02 pincas Backhaus.

A duracdo do ato cirargico é variavel, pois depende da destreza do
profissional, do porte do animal e de possiveis intercorréncias durante o
procedimento cirargico. Em média, a cirurgia de felinos machos leva até 05 minutos
e cadelas de grande porte, cerca de 20 minutos. A cirurgia é sempre mais demorada
nas fémeas, em virtude de sua anatomia. Geralmente, o meédico veterinario
permanece cerca de 03 a 04 horas em cirurgia para castrar uma média de 10
animais, um em seguida do outro, com possivel pausa entre eles. Dentro da sala
cirdrgica so6 ficam os cirurgibes e, quando necessitam de algum auxilio, tocam uma
campainha para chamar um dos agentes de zoonoses ou 0 anestesista (que pode

permanecer na sala de cirargica se houver necessidade).
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Concluido o procedimento da esterilizagdo, o cirurgido aplica um
curativo no local da incisdo e coleta sangue dos animais com idade superior a 4
meses para vigilancia de algumas zoonoses (canideos: febre maculosa,

leptospirose, leishmaniose, raiva, felinos: raiva, febre maculosa e leishmaniose).

Feita a coleta de sangue, 0s animais séo retirados da sala de cirurgia e
encaminhados a sala de recuperagdo, onde recebem antibioticoterapia preventiva
com penicilina benzatina, aplicacdo de antiinflamatério ndo esterdide e dipirona
intramuscular). A aplicacdo dos medicamentos, inclusive vacinas, € realizada pelos
0s agentes de zoonoses, apos instrucdes verbais dadas pelos médicos veterinarios.
Apo6s um periodo de 03 a 04 horas na sala de recuperacao, os animais séo levados

para o gatil ou canil, ou sdo devolvidos aos proprietarios/cuidadores.

A higienizacdo do recinto € realizada pela equipe terceirizada de
limpeza. As gaiolas de gatos e cédes, as mesas e as calhas cirdrgicas sdo lavadas e
desinfetadas diariamente apds os procedimentos. Pela manhd, antes do alojamento
dos animais, a equipe de limpeza realiza a “vassoura de fogo” nas gaiolas. Para tal,
recomenda-se que as gaiolas sejam retiradas das respectivas salas e posicionadas
do lado de fora. Preconiza-se no minimo uma limpeza terminal aos sdbados, quando
todas as gaiolas sédo colocadas para fora das salas. Durante a semana sao 0s
proprios agentes que retiram as gaiolas, as quais sédo dotadas de rodizios. Cabe
agui observar que o acesso a sala de preparo possui um degrau, dificultando a

mobilizacdo das gaiolas, que entdo precisam ser carregadas.

Figura 57: Gaiolas
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A duracgéo do procedimento é bastante variavel, pois depende muito da
destreza do profissional, do porte do animal e de intercorréncias passiveis de ocorrer
com qualquer procedimento cirtrgico. Em média, a cirurgia de felinos machos leva
de 10 a 15 minutos; cadelas de grande porte, cerca de 30 minutos. A cirurgia é
sempre mais demorada nas fémeas, em virtude de sua anatomia. Geralmente, o
meédico veterinario permanece cerca de 03 a 04 horas em cirurgia para castrar uma
meédia de 10 animais, um em seguida do outro. Dentro da sala cirurgica so ficam os
cirurgides; quando necessitam de algum auxilio, eles tocam uma campainha para
chamar um dos agentes de zoonoses.

Concluido o procedimento da castracdo, € feita a aplicacdo de um
adesivo cirargico estéril e descartavel no local da incisdo, pela equipe cirargica. Em
seguida, o cirurgido coleta uma amostra de sangue total em tubo seco, identificado
com o numero do microchip, para envio ao LABZOO, devidamente acompanhado de
requisicdo propria, para a realizacdo de exames laboratoriais (canideos: febre
maculosa, leptospirose, leishmaniose, raiva; felinos: raiva, febre maculosa e
leishmaniose). Filhotes de caes e gatos com idade inferior a 04 meses nao requerem
exames.

Feita a coleta de sangue, 0s animais sao retirados da sala de cirurgia e
encaminhados a sala de recuperacédo, onde receberdo antibioticoterapia preventiva
com penicilina benzatina (dose: 20.000 - 40.000U/kg IM), aplicacdo de
antiinflamatério ndo esterdide (cetoprofeno dose 01 mg/kg IM e dipirona dose 25
mg/kg IM). Quem faz a aplicagéo, inclusive vacinas, sdo 0s agentes de zoonoses,
apos receberem instrucdes verbais dos médicos veterinarios. Posteriormente, 0s
gatos sdo colocados em gaiolas previamente identificadas, onde permanecerao até
a recuperacdo da anestesia. Ap6s um periodo de 03 a 04 horas na sala de
recuperacdo, 0s animais sao encaminhados para o gatil ou canil, conforme a
espécie, ou sdo devolvidos aos proprietarios/cuidadores.

Apoés a utilizagdo das instalagfes, a higienizacdo do recinto é realizada
pela equipe de limpeza, que é terceirizada. As gaiolas de gatos e caes, as mesas e
as calhas cirurgicas sao lavadas e desinfetadas diariamente ap0s os procedimentos.
Pela manh&, antes do alojamento dos animais, a equipe de limpeza realiza a

‘vassoura de fogo” nas gaiolas. Para tal, recomenda-se que as gaiolas sejam
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retiradas das respectivas salas e posicionadas do lado de fora. Preconiza-se no
minimo uma limpeza terminal aos sdbados, quando todas as gaiolas sdo colocadas
para fora das salas. Durante a semana Sao 0s proprios agentes que retiram as
gaiolas, as quais sdo dotadas de rodizios. Cabe aqui observar que o acesso a sala
de preparo possui um degrau, dificultando a mobilizagdo das gaiolas, que entéao
precisam ser carregadas.

O instrumental é lavado com solucdo degermante e desincrustante,
detergente neutro, sendo depois enxaguado em &gua corrente e seco, para a
montagem dos kits. Posteriormente os kits sdo encaminhados ao LABZOO para

serem autoclavados.

Quadro XV: TRABALHO PRESCRITO médicos veterinarios

Apresentacdo no centro cirdrgico (cirurgides e anestesistas)

‘ Paramentago ‘

‘ Inicio da medicacéo pré anestésica (anestesista) ‘

Inicio da cirurgia

‘ Término da cirurgia (aproximado) ‘

‘ Curativo ‘

Coleta de sangue p/ exames

Quadro XVI: TRABALHO PRESCRITO agentes de apoio/zoonoses

‘ Buscar o animal (no canil, ou na sala de preparo, no caso dos gatos) ‘

Realizar tricotomia

‘ Carregar o animal p/ a sala de cirurgia e posicionar na calha ‘

‘ Retirar o animal apds a cirurgia ‘

Aplicar medicagdes e/ou imunobioldgicos conforme instrucdes verbais
recebidas do médico veterinario, além da microchipagem

Carregar os animais p/ a sala de recuperagéo

Alojar os animais (canil ou gatil, conforme a espécie)

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:
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Tanto os médicos veterindrios quanto os agentes de apoio/zoonoses
se encontram expostos a riscos fisicos (ruido proveniente do canil), biolégicos
(através do contato com sangue, secrecdes e excrecfes animais), ergonémicos
(posturas inadequadas da coluna vertebral) e acidentes (perfuragcdo provocada pelo
uso de materiais perfuro cortantes como agulhas, bisturis e tesouras, ferimentos
corto-contusos provocados pela quebra de ampolas e mordeduras).

Em relacéo aos riscos ergondmicos, nos meédicos veterinarios eles sao
caracterizados pelas posturas inadequadas da coluna vertebral, com flexdo da
coluna cervical durante periodos prolongados de tempo, assim como o ortostatismo
prolongado, provocando sobrecarga, movimentos repetitivos dos membros
superiores (movimentos finos dos dedos) além de fadiga visual e stress. No caso
dos agentes de apoio existe a sobrecarga da coluna vertebral pela manipulagdo de
cargas (manipulacdo de animais de grande porte e gaiolas).

Os meédicos veterinarios, tanto anestesistas quanto cirurgides,
permanecem em ortostatismo prolongado. Esta postura de trabalho, principalmente
se adotada ao longo dos anos, é desfavoravel ao retorno venoso dos membros

inferiores, aumentando o risco de desenvolver varizes.

RECOMENDACOES:

1- Realizar rodizio entre os médicos veterinarios;

2- Fornecer protetor auricular;

4.11- QUIROPTEROS

7

A equipe é composta por 10 funcionarios, sendo 02 bidlogas, 07

agentes de apoio/zoonoses e 01 técnico de laboratorio.
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A média de idade é de 43.9 anos. A distribuicdo por faixa etaria é a

seguinte:

faixa etaria (anos) N°
20-29
30-39
40 - 49
50 - 59
60 - 69

&~ B~ O

Tabela N° 13: Faixa etéria do setor de quirdpteros

20-29 30-39 40 - 49 50-59 60 - 69

Gréfico N° 14: Representacéo grafica da faixa etaria dos servidores do setor de quirdpteros

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

O setor de quirdpteros encontra-se localizado no andar térreo do
prédio principal. A porta se abre para uma sala onde séo realizadas as atividades
administrativas. Esta sala se comunica com outra, de dimensdes bastante reduzidas,

e

onde sdo manipulados os animais capturados. A iluminacdo é natural e artificial
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7

(lampadas fluorescentes). A ventilagdo € natural e artificial (ar condicionado e
ventilador).

Figura 58: Armario onde sdo guardados 0s espécimes de morcegos

No setor administrativo existem 03 mesas, 01 bancada, 03
computadores de mesa, 02 arméarios, 01 aparelho de ar condicionado. Algumas
cadeiras possuem rodizios, regulagem de altura e apoio de braco.

Na sala de manipulacdo existe 01 capela de fluxo laminar fora de
atividade, jA que a instalacdo ainda nao foi realizada. Também foram vistos 02
freezeres verticais e um mini refrigerador, 01 armario de metal com duas portas, 02

lupas. O espaco é bastante reduzido para as atividades propostas.

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

As ocorréncias chegam pelo SAC da prefeitura, sendo que todos 0s
funcionarios tem acesso ao sistema. Ap0s uma breve avaliacdo, as ocorréncias séo
colocadas para impressao, para entdo ser elaborado o roteiro daquele dia.
Mensalmente sdo atendidas cerca de 70 ocorréncias, dando uma média de 02 a 04
por dia.

Os SACs séo distribuidos entre as 02 equipes, priorizando sempre as
urgéncias (casos em que 0 morcego se encontra no solo ou no interior de

residéncia, escola ou empresa). Quando o morcego se encontra pendurado em
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arvore, no pordo ou habitando sempre o mesmo lugar, a ocorréncia € classificada
como rotina.

Cada equipe é composta por 02 agentes de apoio/zoonoses, que
saem com motorista terceirizado. Em algumas ocasides o0 bidlogo acompanha o
atendimento da ocorréncia. As saidas ocorrem no periodo da tarde, por volta das
14:30 horas; quando a coleta é de hematofagos, o retorno a base pode se estender
até a madrugada, entre 02:00 e 04:00 horas.

A captura do morcego € feita com o auxilio de rede ou puca. Em
algumas situagcbes é preciso lancar mao da escada extensora, a qual possui um
alcance de até 06 metros.

As atividades sdo realizadas com 0s seguintes equipamentos de
protecao: luvas de raspa, 6culos de protecao, pinca e botina de seguranca.

Realizada a captura, os agentes preenchem a ficha de ocorréncia e
retornam a base, quando entdo encaminham o animal (vivo ou morto) para o
LABZOO, para a pesquisa do virus da raiva. Os animais vivos sao primeiramente
eutanasiados no préoprio LABZOO. Feita a pesquisa de raiva, o LABZOO faz a
devolugdo dos corpos, que entdo sdo armazenados em geladeira, aguardando o
momento de serem “montados” ou entdo descartados.

A “montagem” do animal é realizada no proprio setor, geralmente 01
vez por semana, somente pelos bidlogos e eventualmente estagiarios. O processo
compreende a injecdo intra abdominal de formol através de seringa e agulha.
Posteriormente o animal é mergulhado em uma cuba plastica contendo formol, onde
permanece durante 03 dias, para depois ser acondicionado em vidros e armazenado
em armario proprio, para integrar a colecédo. Estes animais poderao ser utilizados em
atividades didaticas, tais como exposi¢des ou aulas.

Por fim os bidlogos realizam a baixa dos respectivos SACs no sistema
informatizado da prefeitura.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

Nas atividades desenvolvidas pelos agentes de apoio séo identificados

riscos biolégicos (contato com animais possivelmente infectados pelo virus da raiva)
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e acidentes, tais como mordeduras e quedas de altura. Cabe ressaltar que os
agentes muitas vezes executam determinadas tarefas em alturas superiores a 02
metros, havendo entdo a necessidade de treinamento especifico para o trabalho em
altura.

No caso especifico dos bidlogos existe a exposicdo aos agentes
quimicos (formaldeido), ja que ndo sdo utilizadas mascaras de protecdo. Existe
também o risco de acidentes perfuro cortantes provocados por agulhas
contaminadas (risco biologico por exposicdo acidental ao virus da raiva), além do
risco de conjuntivite quimica provocada pela projecao acidental de formol durante a
manipulacdo deste agente quimico, ja que ndo sao utilizados 6culos de protecdo. O

formaldeido é irritante para os olhos, nariz, mucosas e trato respiratorio superior,

além de ser cancerigeno (grupo | da IARC).

RECOMENDACOES:

1- Treinar e capacitar os agentes de apoio/zoonoses para o trabalho em altura,
conforme preconiza a legislagdo NR-35, que é especifica para este tipo de atividade;

2- Providenciar a instalacdo da capela de exaustao;

3- Fornecer mascara com filtro para vapores organicos;

4- Avaliar os niveis de exposicdo aos agentes quimicos (formaldeido) no ambiente
de trabalho conforme preconizado na legislacdo NR-15, pois a exposicdo acima dos

limites definidos na mesma legislacédo configura a insalubridade em grau maximo;

5- Treinar os servidores em relacdo a utilizacdo dos equipamentos de protecéo

individual.
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4.12- SETOR DE MAQUINARIOS E GERENCIAMENTO DE INSUMOS
QUIMICOS

Este setor, diretamente subordinado a SUSIN, é responsavel pela
manuten¢cdo e guarda dos equipamentos utilizados na pulverizagdo de inseticidas
pelos outros setores da Subgeréncia. Os profissionais deste setor também realizam
o preparo da calda do inseticida e o descarte dos EPIs contaminados, o que é feito

em uma area externa e protegida por grade vazada.

A equipe € composta por 05 servidores, sendo 01 quimico e 04
agentes de apoio/zoonoses. A média de idade é de 36 anos.

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

A sala de maquinas fica no prédio 2. Sua construcdo é de alvenaria, 0
piso é cimentado e ndo possui reentrancias. A ventilacdo € natural e existe sistema
de exaustéo localizado na parte superior e nas extremidades. A iluminagéo é natural
e artificial (lampadas fluorescentes), porém insuficiente, sendo que a nossa

avaliacdo foi apenas qualitativa.

Figura 59: Sistema de exaustdo, bancada de trabalho, pias e prateleiras para guarda das maquinas.
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Figura 60: Pia e armario para o armazenamento das maquinas

A sala de maquinas se abre para uma outra sala, cuja porta permanece
fechada. Nesse local sdo realizadas as atividades administrativas, sendo que existe
01 computador de mesa e 03 mesas comuns de escritorio, um ar condicionado, uma

pia que é utilizada para a lavagem de maos, além de armarios para a guarda dos
pertences pessoais.

Figura 61: Sala administrativa.

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Existem 04 agentes de apoio com curso de manuten¢do de maquinas
pela empresa fabricante (Guarany).
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A quantidade de maquinas que chegam para a manutencao é bastante
variavel, e sdo as seguintes: nebulizador costal motorizado (peso: 12,6 Kg),
pulverizador costal manual (peso: 3,2 Kg), pulverizador de compressao prévia (peso:
de 3,3 a 4,9 Kg).

Figura 62: Equipamentos para controle quimico de fauna sinantrépica.

Nos periodos de maior demanda (1° semestre), as manutencdes
ocorrem quase que diariamente, cerca de 04 a 06 maquinas por dia; no 2° semestre,

elas ocorrem cerca de 02 vezes por semana, em média, 02 maquinas por vez.

De janeiro a maio, todas as maquinas que chegam das SUVIS sao
desmontadas, para entdo serem lavadas em tanques apropriados, localizado na

area externa. Geralmente as maquinas ja chegam lavadas.

Para montar e desmontar uma maquina (no caso do nebulizador) sao
gastas cerca de duas horas, sendo que a limpeza é realizada com agua e
desengraxante alcalino. No caso de sujidade leve, utiliza-se dgua e detergente
neutro comum. Os demais equipamentos também sdo limpos com agua e

detergente neutro comum.

115



Figura 63: Tanques de lavagem.

Durante o procedimento de manutencdo das maquinas, faz-se
necessario o uso de ferramentas, tais como: chave de boca, chave de fenda, chave
de vela, etc, além do esmeril. A limpeza é realizada com gasolina. O 6leo 2 tempos é

usado para fazer o maquinario entrar em funcionamento.

Diariamente os funcionarios transportam a maquina UBV para a
caminhonete, sempre com o auxilio de um carrinho hidraulico e de outro funcionario,
a uma distancia de 02 metros, sendo necessario leva-la até a cacamba, a qual fica
na altura da rampa, facilitando o embarque e o desembarque. Segundo o fabricante,

0 peso desse equipamento (vazio) é de 216 quilos.

Figura 64: Carrinho hidraulico com equipamento para UBV.
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A calda de MALATHION, utilizada para controle quimico de mosquitos
€ preparada em &rea externa a sala de maquinas, que € coberta e bem arejada,

protegida por grades vazadas.

Figura 65: Local de armazenamento de produtos quimicos

Figura 66 : Area de deposito de inseticidas

O MALATHION é manipulado diariamente, sendo misturado ao Oleo
vegetal. A quantidade manipulada € bastante variavel, pois depende do cronograma
de nebulizacdes das SUVIS, podendo ocorrer varias vezes no mesmo dia. Existe um
rodizio entre os funcionarios do setor, visando minimizar a exposi¢ao ao risco.
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O preparo da calda é realizado com a utilizacdo dos seguintes EPIs:
mascara, avental, luvas de protecdo e calcado de seguranca. Os EPIs contaminados

oriundos das SUVIS chegam embalados em sacos brancos e sdo pesados antes da

armazenagem para o descarte.

f.: ‘
h." ""..".ll
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Figura 67: Area para descarte de embalagens vazias e area para descarte de EPI contaminado.

Os uniformes contaminados utilizados por servidores do CCZ sao
lavados em uma area externa (lavanderia). Esta instalacdo também pode ser
utilizada pelos servidores das SUVIS que ndo possuem local adequado para

lavagem de EPI contaminado

Figura 68: Lavanderia.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:
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A tarefa de preparar a calda e manutencdo das maquinas expde 0s
trabalhadores aos inseticidas organofosforados (riscos quimicos), ressaltando que

sao disponibilizados EPI e treinamentos, buscando mitigar esses riscos.

De acordo com o Quadro | da NR-7, a monitorizacdo da acetil
colinesterase deve ser realizada a cada 06 meses, sendo importante ressaltar que a
sua dosagem devera inclusive ser realizada no exame pré admissional, a fim de
caracterizar 0s niveis basais de cada trabalhador. O conhecimento desses
parametros € de fundamental importancia nos casos de exposi¢do acidental ou até
mesmo durante as avaliagdes peridédicas de saulde, pois servem para nortear a

conduta do médico do trabalho.

Além dos riscos quimicos também existe a incidéncia dos riscos
ergondmicos (esforco fisico, sobrecarregando a coluna vertebral), principalmente

durante a carga e descarga do equipamento pesado UBV.

Os acidentes podem ocorrer devido ao manuseio de ferramentas em
geral, utilizadas na manutencdo dos equipamentos de nebulizacdo e pulverizacéo,
tais como ferimentos corto contusos. A manipulacdo do inseticida sem a devida
protecdo dos olhos expde o trabalhador ao risco desnecessario de um acidente,
resultando em conjuntivite quimica e intoxicacdo aguda, jA que os inseticidas

organofosforados sé&o absorvidos pelas mucosas.

A manutencédo do equipamento costal motorizado expde o trabalhador

ao risco fisico (ruido) durante o acionamento do motor.

RECOMENDAGCOES:
1- Instalar chuveiro de emergéncia e lava-olhos na area destinada ao preparo de
praguicidas, conforme preconiza a NBR 7449;

2- Treinar e reciclar periodicamente os trabalhadores em relacdo aos riscos

ocupacionais e a utilizacdo dos equipamentos de protecao individual;
3- Fornecer 6culos de protecédo durante o manuseio de praguicidas;

4- Realizar os exames periodicos de saude conforme preconiza a legislagdo NR-7,

visando a identificacdo precoce de possiveis agravos a saude;
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5- Avaliar e adequar a iluminancia do setor de manutencado de maquinas através da
utilizacéo de aparelhagem especifica (Luximetro), de acordo com o estabelecido na
NR-17, subitem 17.5.3 e na NBR-5413 — Norma Brasileira Regulamentar, a qual

determina os niveis minimos de iluminamento para cada atividade/ambiente laboral.

4.13- ESTERILIZACAO (SUACRE)

A Subgeréncia de Atencdo e Controle Reprodutivo de Cées e Gatos
(SUACRE) é responsavel pela gestdo dos contratos (com clinicas veterinarias)
particulares e convénios (com entidades sem fins lucrativos ligados a protecao
animal) feitos pela Secretaria Municipal da Saude para execucdo do Programa
Permanente de Controle Reprodutivo de Caes e Gatos (PPCRCG) em cumprimento

a legislacéao vigente.

Atuam no setor 16 servidores, 11 do sexo feminino e 05 do masculino,
sendo 07 médicos veterinarios e 09 agentes de apoio/zoonoses, 0s quais trabalham

em regime diarista ou plantonista (plantdes de 12 horas).

A média de idade é de 40 anos, sendo que a distribuicdo por faixa

etaria é a seguinte:

faixa etria (anos) Ne°
20-29
30-39
40 - 49
50 -59
60 - 69

= W N oo N

Tabela N° 14: Faixa etaria do setor de esterilizacéo
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20-29 30-39 40 - 49 50-59 60 - 69

Gréfico N° 15: Representacdo grafica dos servidores do setor de esterilizagdo

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

A sala da subgeréncia possui ventilacdo natural. A iluminagdo também

€ natural e artificial (lampadas fluorescentes).

O mobiliario € composto por mesas, as quais possuem regulagem de
altura; as cadeiras sdo dotadas de rodizios, mas nem todas possuem apoio p/ 0s

bracos.

Dos equipamentos, existem 05 computadores de mesa, sem suporte

para documentos. O espaco fisico € bastante reduzido.

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

O PPCRCG prevé o acompanhamento de esterilizacdes cirargicas
realizadas em clinicas veterinarias contratadas e entidades sem fins lucrativos. Sao
13 clinicas contratadas e 05 entidades conveniadas, que realizam cerca de 8500

esterilizagbes por més.
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Os contratos incluem castragcdo de rotina nas clinicas mediante
apresentacdo (pelo municipe) do Termo de Encaminhamento para Esterilizagédo
Cirargica de Cées e Gatos emitido pelo CCZ ou pelas SUVIS e de um mutirdo de
esterilizacdo cirargica semestral, que pode ser realizado na propria clinica ou em

local determinado pela municipalidade.

Pelo convénio com entidades, as esterilizacbes sao realizadas
exclusivamente em mutirbes que acontecem em areas (Distritos Administrativos -
DA) da cidade que séo pré-determinadas pela municipalidade e com cadastramento

prévio dos municipes.

Estes servidores participam da comissdo de credenciamento de
clinicas veterinarias e entidades sem fins lucrativos, quando da abertura de
chamamento publico. Além disso, durante os mutirdes executados pelos
contratados, juntamente com a SUVIS local, sdo responsaveis pela inscricdo de
municipes, conferéncia de documentos, confeccdo de RGA, preenchimento de
planilhas comprobatoérias do procedimento cirdrgico e supervisao das esterilizacdes
cirirgicas. No caso dos mutirdes realizados pelas conveniadas, sdo responsaveis
pela conferéncia de documentos e de RGA, preenchimento de planilhas

comprobatérias do procedimento cirargico e supervisdo das esterilizagdes cirlrgicas.

Os mutirdes ocorrem periodicamente em locais predeterminados por
critérios epidemiolégicos. As cirurgias sdo realizadas em equipamentos de
educacao, saude ou particulares que tenham disponibilidade de ceder o espaco nas
datas previstas (escolas, Centros de Educacao Unificada, clinicas veterinérias, etc.),
principalmente nos finais de semana, seguindo um cronograma. Podem acontecer

até 04 mutirdes no mesmo dia.

As SUVIS sao responsaveis pela divulgacdo do evento e, no caso das
clinicas, pelas inscricbes. No dia da cirurgia, 0 municipe tem que apresentar 0s
documentos pessoais a um servidor publico (CCZ ou SUVIS). Apos a conferéncia
dos dados, o servidor preenche a planilha comprobatéria contendo os dados do
proprietario e do animal (sexo, idade, espécie, raca), colhe a assinatura do
proprietario e entrega protocolo e plaqueta do RGA e o microchip, que podera ser

implantado tanto no pré quanto no pos anestésico.
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Os procedimentos cirargicos sao realizados pelas contratadas e
conveniadas e as cirurgias sao realizadas utilizando técnicas minimamente invasivas
e sem a necessidade de pontos pela utilizacdo de adesivo cirtrgico. O CCZ e a
SUVIS fazem a supervisdo deste processo. O material administrativo, para registro
dos animais, vacina contra raiva e material para paramentacdo cirargica (para uso
de servidores) é separado e transportado pela equipe do CCZ ou SUVIS, em caixas
plasticas (01 para cada mutirdo); cada agente de zoonoses se responsabiliza pela
sua caixa. Cada caixa contém: coleiras com a plaqueta de identificacdo (RGA),

blocos de RGA, aventais e propés para uso exclusivo dos servidores.

7

Todos os mutirdes sdo supervisionados pela equipe do CCZ que é
composta por 01 médico veterinario e 01 agente e por profissionais das SUVIS.
Além de supervisionar o procedimento cirargico, o médico veterinario também avalia
as condi¢cBes higiénico-sanitarias do local e conforto dos municipes e animais.
Quando ocorrem agravos causados por animais (mordeduras e arranhaduras), as
vitimas sao orientadas a lavar a lesdo com agua e sabdo e procurar atendimento

médico.

Cada equipe cirtrgica consegue castrar 12 animais por hora, sendo
que a Prefeitura remunera por procedimento, sendo este diferenciado por espécie e
sexo do animal. A remuneracgédo é devida inclusive nos casos em que se da a morte

do animal durante o ato cirurgico.

Fora dos mutirbes a equipe administrativa realiza a digitacdo das
ocorréncias contidas no verso das planilhas comprobatorias, conferéncia do total de
esterilizacbes realizadas, inser¢do do numero do microchip no banco de dados de
RGA, insercdo do numero de RGA dos animais esterilizados em banco de dados
préprio e ordenacdo e encaminhamento dos formularios de RGA para digitacdo e
arquivo na Praca de Atendimento. Estas atividades ocorrem sobretudo no inicio da
semana (cerca de 1.200 fichas). Os medicos veterinarios também fazem a analise e
ateste dos processos de pagamento, acompanham casos de agravos causados por
animais nos mutirées, averiguam denuncias das contratadas e conveniadas e
realizam vistorias periddicas nas clinicas veterinarias contratadas. Nos casos de
agressdo, o médico veterinario estabelece contato telefonico com o municipe;

denuncias também sao recebidas por correio eletrénico ou por telefone.
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DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

A tarefa de acompanhar e supervisionar os mutirdes expde o0s
trabalhadores aos riscos ergonémicos (estresse psiquico, trabalho em pé durante

periodos prolongados de tempo), além de acidentes por mordedura animal.

O contato direto ou indireto com 0s municipes também é estressante
do ponto de vista psiquico, principalmente nos casos em que ocorre a morte do
animal, assim como as atividades de vistoria das clinicas, por vezes geradora de

conflitos.

As atividades que envolvem a digitacdo e a conferéncia de dados é
realizada com certo grau de exigéncia cognitiva, pois requer bastante atencéo, além
de sobrecarregar o aparelho visual, provocando fadiga. A digitacdo, em si, pode
levar ao aparecimento de dores em membros superiores (tenossinovite do punho e
ombros), além de dores em coluna vertebral, notadamente a cervical. De acordo
com a NR-17:

“17.4.2. Nas atividades que envolvam leitura de documentos para digitacdo, datilografia
ou mecanografia deve:

a) ser fornecido suporte adequado para documentos que possa ser ajustado
proporcionando boa postura, visualizagdo e operacgéo, evitando movimentacao frequente
do pescoco e fadiga visual;”

RECOMENDACOES:

1- Avaliar a iluminédncia do setor através da utilizacdo de aparelhagem especifica
(Luximetro), de acordo com o estabelecido na NR-17, subitem 17.5.3 e na NBR-
5413 — Norma Brasileira Regulamentar, a qual determina os niveis minimos de

iluminamento para cada atividade/ambiente laboral,

2- Adequacéao do lay-out;

3- Substituir as cadeiras por outras com rodizios e apoio para os bracos;
4- Fornecer suporte para documentos;

5- Realizar rodizio nas tarefas que envolvam a digitacdo de documentos.
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4.14- VISTORIA ZOOSANITARIA

A Subgeréncia de Vistoria Zoossanitaria (SVZ) é formada por 18
profissionais de diversas areas, a saber: 10 médicos veterinérios, 01 bidlogo, 01
psicologa, 01 assistente social, 03 auxiliar de gestédo de politicas publicas (AGPP) e
02 agente de apoio/zoonoses, sendo 14 do sexo feminino e 04 do sexo masculino. A

meédia de idade dessa populacéo é de 47.6 anos, divididos da seguinte forma:

faixa etaria (anos) Ne°

20-29 0
30-39 6
40 - 49 2
50 -59 9
60 - 69 1

Tabela N° 15: Faixa etaria do setor de vistoria

o P NN W B 01O N o ©

20-29 30-39 40 - 49 50-59 60 - 69

Gréfico N° 16: Representacéo grafica da faixa etaria dos servidores da vistoria

DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

125



Este setor se encontra localizado no 1° andar do prédio principal e
ocupa duas salas, cujas janelas se abrem para o lado do canil. A ventilacao é natural
e artificial (existe 01 aparelho de ar condicionado e 01 ventilador de parede). A

iluminacédo também é natural e artificial (lampadas fluorescentes).

Existem 12 mesas comuns, de escritério, 10 computadores de mesa.
Algumas cadeiras sdo dotadas de rodizio; apenas 02 possuem apoio para 0S

bracos, sendo que uma se encontra com avarias.

ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Esta subgeréncia atua nas questbes relacionadas com convivéncia
entre a espécie humana, os animais e o meio ambiente, buscando o equilibrio nesta
relacdo, priorizando a manutencdo de um ambiente saudavel e convivéncia pacifica

entre humanos e animais.

As vistorias zoossanitaria sdo decorrentes de problemas apontados
pela sociedade ou entes publicos quando h& possibilidade de desequilibrio desta
relacdo, tais como: pessoas com distirbios de acumulo de coisas ou animais,
suspeita de condicdo inadequada de criacdo/maus tratos a animais, incobmodo
causado por animais com proprietario, excesso de animais em domicilios, presenca

de animais soltos em locais de uso coletivo ou publicos, entre outras.

A equipe também atua nas questbes sanitarias referentes a
estabelecimentos veterinérios, tais como: vistorias sanitarias em consultérios,
clinicas e hospitais veterinarios, analise documental para concessao de Cadastro
Municipal de Vigilancia Sanitaria (CMVS), vistorias em pet shop, fiscalizacdo de
locais que comercializam animais, autorizagdo para realizacdo de eventos com

animais, entre outras.

A demanda é oriunda do Sistema SAC, correio eletrénico, memorandos
e oficios de diversos orgaos (ouvidoria, telefone, ministério publico, delegacias, tec.),
sendo realizada uma triagem pela subgeréncia e encaminhamento das demandas
para as SUVIS.

As vistorias zoossanitarias sdo descentralizadas e compete a equipe

técnica do CCZ a elaboracdo de normas de procedimentos, estabelecimento de
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fluxos de servico, capacitacdo das autoridades sanitarias das SUVIS e do CCZ,
reunides técnicas e apoio técnico as SUVIS (quando solicitado, pessoalmente ou por

telefone).

A equipe do CCZ realiza vistoria zoossanitaria de alta complexidade
conjuntamente com as SUVIS, vistorias decorrentes de demandas urgentes e
encaminhamento de processos antigos que néo foram descentralizados em 2004
devido a complexidade dos casos. Cada equipe realiza, no maximo, uma vistoria por
dia, ja que elas geralmente demandam horas. Eventualmente sai um técnico sozinho

em vistoria.

A psicéloga da equipe auxilia os veterinarios nas vistorias mais
complexas, principalmente nos casos de vulnerabilidade social envolvendo pessoas
com algum tipo de transtorno psiquiatrico ou com dificuldade de compreenséao,
visando facilitar a relagdo entre o poder publico e o municipe. Muitas vezes sao
detectados casos de pessoas com necessidade de assisténcia e atencdo a saude, e
entdo é feito um contato prévio com o0s servicos publicos de saude e o respectivo
encaminhamento desses municipes conforme a necessidade (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social - CRAS, Unidade basica de salde - UBS, estratégia de saude
da familia - ESF, Centros de Atencgéo Psicossocial - CAPS, etc.).

A equipe sai para vistoria com veiculo e motorista terceirizados e
eventualmente sdo realizados plantdes nos finais de semana. Os locais a serem
vistoriados geralmente sdo ocupacdes irregulares, residéncias, corticos, moradores
em situacdo de rua, criadouros de bovinos e equinos, etc., ou seja, sdo locais com
terrenos acidentados, alagadicos e desprovidos de higiene e de seguranca. Algumas
situacdes requerem apoio policial, especialmente as acfes de fiscalizacdo de

comeércio irregular de animais em vias publicas e averiguacdo de maus tratos.

7

ApoOs a vistoria € confeccionado um relatorio utilizando o Sistema
Informacdo em Vigilancia Sanitaria (SIVISA). Quando ha alguma irregularidade, &
lavrado Auto de Infracdo e, se for o caso, o Auto de Imposicdo de Penalidade.
Preferencialmente, a equipe realiza orientacdo e esclarecimentos sobre a legislacéo
vigente, ficando a aplicacdo de penalidades de multa ou apreensdo de animais,
como ultima alternativa. Para o cumprimento de ordens judiciais que envolvam a

apreensdo de animais, € solicitado o auxilio de equipe da SVCAD.

127



Durante a vistoria os servidores utilizam jaleco branco de mangas
compridas, bota de PVC e luvas de procedimentos. Uma reclamacao entre esses

servidores é a falta de armarios para a guarda dos EPIs.

As atividades administrativas realizadas pelos AGPPs inclui a digitacao
de planilhas em Excel e de documentos em geral, tais como oficios, folhas de
informacgé&o, utilizacdo dos Sistemas de Tramitagcdo Interna de Documentos (TID),
Sistema Municipal de Processos (SIMPROC), atendimento telefénico e atendimento
ao publico, quando da entrega de defesa, orientacdo e esclarecimento de duvidas

aos envolvidos nos processos, e recebimento de denuncias.

Os profissionais de nivel superior também realizam atividades
administrativas de carater técnico, tais como a elaboracéo de relatorios no SIVISA,

resposta as SUVIS e oficios para a geréncia.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL

Os profissionais deste setor se encontram expostos aos mais diversos
riscos ocupacionais, tais como: ruido (proveniente do canil coletivo), acidentes
(mordeduras), biolégicos (contato com animais e com pessoas doentes) e
ergondmicos, tais como as posturas inadequadas da coluna vertebral (flexdo da

cervical) e membros superiores durante a digitacdo de documentos.

A vistoria em areas de extrema pobreza expde os profissionais ao risco
de violéncia fisica, pois pode existir o confronto com o municipe, que muitas vezes

nao aceita ou ndo entende o papel da autoridade sanitaria.

A caminhada por terrenos acidentados, irregulares, também expde
esses trabalhadores ao risco de acidentes por queda de nivel, podendo resultar em

fraturas e entorses de tornozelo, e perfuragdes nos pés.

N&do menos importante € a violéncia psiquica decorrente do contato
com pessoas vivendo em condi¢des insalubres e em situacédo de extrema pobreza.
A sensacao de impoténcia diante dessa situacdo cria um sentimento de frustracéo e
consequente estresse psicolégico, podendo desencadear diversos transtornos

psiquiatricos, tais como depressao e ansiedade.
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RECOMENDACOES:

1- Submeter esses trabalhadores aos exames ocupacionais previstos no PCMSO
conforme preconiza a legislacdo NR-7;

2- Fornecer calcado de seguranca com solado rigido;

3- Fornecer armarios para a guarda dos pertences pessoais;

4- Instalar janelas anti ruido;

5- Avaliar a iluminacdo do setor com a utilizacdo de aparelhagem especifica
(Luximetro) com fotocélula corrigida para a sensibilidade do olho humano e de
acordo com o estabelecido na NR-17, subitem 17.5.3 e na NBR-5413 — Norma
Brasileira Regulamentar, a qual determina os niveis minimos de iluminamento para

cada atividade/ambiente laboral.

4.15- LABORATORIO DE SINANTROPICOS

O Laboratorio de sinantrépicos (LABSIN) € responsavel pela realizagcéao
de testes (ensaios) de resisténcia do mosquito do género Culex aos inseticidas

utilizados pela municipalidade no controle desta espécie

Sdo 03 os servidores que atuam no setor, sendo 01 bi6loga e 02
agentes de apoio/zoonoses, cuja jornada de trabalho é de 08 horas diarias.

faixa etaria (anos) N°

20-29

30-39

40 - 49

50-59

60 - 69

Tabela N° 16: Faixa etaria dos servidores da SUSIN

o O N O
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DESCRICAO DO LOCAL DE TRABALHO:

O LABSIN fica em container fechado, ao lado dos solarios dos canis
individuais. Ele é subdividido em recepc¢ao, sala de testes, area de criacdo e sala de

materiais.

Figura 69: Container LABSIN

Na recepgéo existe uma mesa. Na sala de testes existe uma capela de
exaustdo (que pode ser utilizada pelo Setor de Quirdpteros), uma bancada, 01
freezer vertical e 01 microscépio. Na sala de material existe uma pia, 01 estufa e 01
balanca analitica. A sala de criagdo possui temperatura controlada (entre 26 a 27°C);
existe 01 estufa vertical, estantes e 01 pia. Também existe 01 cadeira com rodizios
(caixa alta). A iluminacao € natural e artificial (lampadas fluorescentes). A ventilagéo

é artificial (ar condicionado).

Figura 70: Sala de criacdo, detalhe para as gaiolas de criacdo de mosquitos adultos (Culex).
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ANALISE DA TAREFA E ORGANIZACAO DO TRABALHO:

Os ensaios séo realizados de 02 a 03 vezes por més. Sao empregados
alcool etilico 70%, hipoclorito de sédio 1%, detergente concentrado de uso geral e
TEMEFOS CE 50%. O processo todo leva em torno de 09 horas.

Para a realizac&o dos ensaios, séo utilizados:

- Larvas de 4° estagio jovem

- Copos plasticos brancos descartaveis 50 ml

- Copos plasticos brancos descartaveis 150 ml

- Pipetas tipo Pasteur

- Contador manual

- Pipetador automatico

- Pipetador pi-pump

- Pipeta de vidro volumétrica de 100ml

- Pipeta de vidro graduada de 20ml (divisédo 1 ml)
- Pipeta de vidro graduada de 2ml (divisdo 0,1 ml)
- Becker de vidro de 100 ml

- Agua destilada

- Folha de aluminio

- Papel toalha

- Bastao de vidro

- Pipeta de precisao de 20 a 200pl

- Pipeta de precisao de 100 a 1000ul

- Ponteiras de 100 a 1000ul

- Ponteiras de 0 a 200l

- Peneira de malha fina, pequena (+3cm &)
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- Termohigrémetro de méaxima e minima.

Nos bioensaios, grupos de 20 a 25 larvas sdo expostas a uma série
com diferentes concentracdes de inseticida. As mortalidades relacionadas as
respectivas concentracfes sdo analisadas com o auxilio de um programa de

computador.

O protocolo recomenda trabalhar com cerca de 08 concentracdes que
englobem uma faixa de mortalidade entre 05 e 99%, sendo ao menos duas entre 5 e

50% e outras duas entre 50 e 99%, com pelo menos uma perto de 99%.

Cada concentragdo deve ter em torno de 80 a 100 larvas expostas,
divididas em 04 grupos de 20 a 25. Sdo separadas cerca de 720 larvas,

considerando-se mais 80 (4 lotes de 20) que servirdo de controle.

Os bioensaios sao repetidos ao menos 03 vezes, em datas distintas,
sendo necessario, pelo menos, 200 larvas para cada concentracdo testada,

guantidade que é recomendada para analise dos dados.

As larvas utilizadas sdo as de 4° estagio jovem, todas com tamanhos
homogéneos, descartando as maiores e as menores. As larvas mortas ou
enfraquecidas sdo substituidas antes da exposicdo ao inseticida. Para essa
atividade, faz-se necessario o uso da pipeta Pasteur. A separacdo de larvas leva,

em média, 05 horas.

Figura 71: Bandejas de criacdo de larvas e gaiolas de criagdo de mosquitos adultos.
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Uma vez separadas, as larvas sao acondicionadas em copos
descartaveis de 50 ml, mantendo-as em um pouco de agua do proprio criadouro.
Devem ser colocadas de 20 a 25 larvas por copo utilizando pipeta tipo Pasteur e

contador manual.

Os copos com as larvas devem ser dispostas em grupos de 04, de
maneira aleatoria, para evitar erros por vicio de amostragem. Depois de separadas,

devem ser mantidas em repouso por pelo menos 01 hora.

A solucdo mée deve ser preparada um pouco antes de ser usada e

mantida coberta com papel aluminio.

Para o preparo da solucdo méae sao separados 05 beckers de 100 ml,
que séo identificados de A a E. O becker A deve receber 20 ml de agua destilada e
as demais, 18 ml. A boca dos beckers devem ser mantidas com agua e cobertas
com um pedaco de papel aluminio. Dentro da capela de exaustdo e com o auxilio de
uma pipeta e pipetador pi-pump é retirado 0,4 ml de TEMEPHOS CE 50% que é
colocado em um becker de 100 ml, sendo depois transferido para o becker A. Deve-
se bombear a dgua de A por 05 vezes para dentro da pipeta para remover o
inseticida aderido a parede do vidro. A solucéo é entdo agitada durante 01 minuto e
novamente bombeada por 05 vezes na pipeta. Deve-se agitar por mais 10
segundos, separar 02 ml da solugcdo A e transferir para o becker B. Proceder da
mesma maneira, bombeando e agitando a solucéo e transferir 02 ml de B para C. O
processo € entdo repetido, transferindo 02 ml de C para D. O processo é entdo
repetido sucessivamente até se obter a solucdo E (solucdo-mae). Nesta fase, se
gasta em média, 01 hora, sendo que a atividade dentro da capela dura

aproximadamente 30 minutos.

Para o preparo das solugbes de exposicdo deve-se encher 44 copos
descartaveis com 100 ml de agua destilada usando pipetador automatico e pipeta
volumétrica. As concentracdes escolhidas devem ser anotadas nos copos. De cada
copo é retirada uma quantidade de agua equivalente ao da solugdo-mae que sera

acrescida, conforme tabela de diluicéo.
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O TEMEPHOS é mantido dentro do laboratério em pequenas
qguantidades (frascos de 200 ml), que ficam armazenados dentro da capela.

Os utensilios contaminados sdo deixados de molho em uma mistura de
agua e detergente onde permanecem por varios dias até serem desprezados no

esgoto.

Figura 72: Lavagem de utensilios.

Para que as formas adultas do mosquito tenham um desenvolvimento
adequado, é utilizado o sangue de camundongo ou sangue de suinos, proveniente
de abatedouro. Diariamente é feito o0 acompanhamento da evolucdo de crescimento

e subsequente anotacédo em planilha.

O camundongo chega ao laboratério anestesiado pelo médico
veterinario do LABZOO, e entdo € colocado para alimentar os mosquitos. Apos 90
minutos, o animal é conduzido de volta ao LABZOO e é eutanasiado na camara de
CO:a.

Durante a realizagdo dos ensaios, os funcionarios utilizam os seguintes
equipamentos de protecdo individual: mascara descartavel, 6culos de protecéo,
avental de manga comprida (jaleco), luvas de procedimentos.

DIAGNOSTICO GLOBAL E LOCAL:

Nas atividades de pipetagem sdo empregados movimentos repetitivos

dos bracos e dedo polegar e manutengdo estatica do punho e da mé&o, com o
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membro dominante em elevacdo. A manutencdo da postura estatica do brago, com

ou sem carga, também resulta em desconforto e fadiga.

A movimentacdo excessiva dos dedos durante a pipetagem pode
provocar edema na bainha fibrosa que recobre os tenddes, provocando dor na

regido acometida.

As atividades realizadas exigem elevado grau de percepcao,
concentracdo e controle motor de movimentos rapidos dos olhos, levando a fadiga
visual, além de fadiga generalizada, contribuindo inclusive para o aparecimento das
LER/DORT.

Além dos riscos ergondmicos, podemos identificar a existéncia de
riscos quimicos, que ocorrem durante a manipulacdo do inseticida organofosforado,

além do risco de acidentes provocados pela quebra de vidrarias.

RECOMENDAGCOES:

1- Avaliar a iluminacdo do setor com a utilizacdo de aparelhagem especifica
(Luximetro) com fotocélula corrigida para a sensibilidade do olho humano e de
acordo com o estabelecido na NR-17, subitem 17.5.3 e na NBR-5413 — Norma
Brasileira Regulamentar, a qual determina os niveis minimos de iluminamento para

cada atividade/ambiente laboral;

2- Avaliar os niveis de ruido utilizando um instrumento de nivel de pressdo sonora
(decibelimetro) operando no circuito de compensagéao “A” e circuito de resposta lenta
(SLOW).
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CONSIDERACOES FINAIS

De um modo geral e tendo em vista 0 ndmero de acidentes de
trabalho na Instituicdo, principalmente por mordeduras, urge-se a adocdo de
medidas de controle, tais como a capacitacdo dos servidores, enfatizando
inclusive a utilizacdo dos equipamentos de protecdo individuais, além de

reciclagem periodica.

Quanto aos equipamentos de protecdo individual, é importante, além

de fornecé-los, fiscalizar o seu uso e estabelecer normativos de seguranca.

Visando prevenir a ocorréncia de possiveis doencgas relacionadas ao
trabalho torna-se primordial submeter todos os servidores, sem excecdo, aos
exames medicos de saude previstos e normatizados pela legislacdo trabalhista
vigente e de acordo com o estabelecido no Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional (PCMSO).

Durante a realizacdo deste trabalho, testemunhamos muitas
mudancas estruturais que com certeza foram importantes, mas no entanto, ainda
insuficientes. E preciso adequar-se a legislacio e desenvolver propostas de
educacdo continuada, promovendo mudancas conceituais nos trabalhadores e
assim, com trabalho, comprometimento e dedicacdo, um dia, ndo tado distante,
conseguiremos melhorar ainda mais o panorama atual dos acidentes de trabalho

no CCZ, bem como promover a saude de todos os seus servidores.

Des Ana agia Lobo de Nororihe
WbGicA B0 Trabatho
CAM 69284

Dra. Ana Maria LLobo de WNoronha
Médica.do trabalho
COVISA/CCZ
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LISTA DE SIGLAS

Centro de Controle de Zoonoses (CCZ)
Coordenacéo de Vigilancia em Saude (COVISA)

Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMT)

Organizacdo Panamericana da Saude (OPAS) / Organizacdo Mundial da Saude
(OMS)

Subgeréncia de Vigilancia e Controle de Animais Domésticos (SVCAD)

Laboratério de Diagndéstico de Zoonoses e Doencas Transmitidas por Vetores
(LABZOO)

Subgeréncia de Vigilancia, Prevencao e Controle de Fauna Sinantropica (SUSIN)
Subgeréncia de Vistoria Zoossanitaria (SVZ)

Subgeréncia de Administracao e Servigos (SUAS)

Subgeréncia de Atencédo e Controle Reprodutivo de Cées e Gatos (SUACRE)
Subgeréncia de Gestéo de Pessoas e Educacao (SUGEPE)

Animais domésticos de interesse econémico (ADIE)

Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA)

Sistema Unico de Saude (SUS)

Departamento de Saude do Servidor (DESS)

Secretaria de Planejamento (SEMPLA)

Comunicagéao de acidente de trabalho (CAT)

PCAa - Plano de Controle do Aedes aegypti

PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
MPA - Medicacéo pré-anestésica

OS - Ordem de Servico

PCAa - Plano de Controle do Aedes aegypti
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PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

PPCRCG - Programa Permanente de Controle Reprodutivo de Cées e Gatos
RGA - Registro Geral do Animal

SAC - Solicitacdes de Atendimento ao Cidadé&o

SEMPLA - Secretaria de Planejamento

SESMT - Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho

SIMPROC - Sistema Municipal de Processos

SINAN - Sistema de Informacéo de Agravos de Notificacdo

SISCOZ - Sistema de Controle de Zoonoses

SIVISA - Sistema Informacgéo em Vigilancia Sanitaria

SUACRE - Subgeréncia de Atencéo e Controle Reprodutivo de Caes e Gatos
SUAS - Subgeréncia de Administracao e Servigos

SUGEPE - Subgeréncia de Gestao de Pessoas e Educacéo

SUS - Sistema Unico de Salde

SUSIN - Subgeréncia de Vigilancia, Prevencédo e Controle da Fauna Sinantrépica
SUVIS - Supervisdes de Vigilancia em Saude

SVCAD - Subgeréncia de Vigilancia e Controle de Animais Doméstico

SVZ - Subgeréncia de Vistoria Zoossanitaria

TID - Tramitacao Interna de Docomentos

UBS - Unidade bésica de saude

UBYV - Ultra baixo volume
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