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Introducao

De acordo com a Politica Nacional de Humanizacao, o
acolhimento como ato ou efeito de acolher expressa uma acao
de aproximacao, uma atitude de inclusao de estar em relacao
com algo ou alguem. Trata-se de uma das diretrizes de maior
relevancia politica, éetica e estéetica Politica Nacional da Atencao
e Gestao do SUS.

Verifica-se a premeéncia da organizacao e qualificacao do
dispositivo do acolhimento nas unidades de saude devido a alta
demanda de atendimento espontaneo pelos usuarios.

Trata-se ainda de um recurso que, realizado de modo
qualificado, proporciona resolutividade as necessidades dos
usuarios garantindo a integralidade do cuidado com vistas a
Prevencao e Promocao a Saude da populacao atendida. Esta
proposta teve origem a partir das reflexoes que foram feitas no
decorrer do Curso de Qualificacao de Gestores do SUS.

Metodologia Resultados esperados

Oficinas Locais de Sensibilizacao dos profissionais, realizacao do
mapeamento do diagnostico situacional epidemiologico das Iniciar a implantacao do acolhimento resolutivo em 50% das
unidades de saude envolvidas, identificacao das redes sociais e unidades da regiao em ate 6 meses com implantacao gradativa nas
encaminhamento qualificado, avaliacao dos recursos humanos e demais unidades em ate um ano.

materiais, escalonamento da equipe técnico no acolher, realizacao
de reunides periodicas para discussao de casos e avaliacao do
projeto atraves de reunidoes com equipe.

Cronograma

Oficinas locais de sensibilizacao - em até 3 meses
Mapeamento / Diagnostico Situacional - 1 més

ldentificacao das redes sociais - 1 mes , ,
Avaliacdo dos Recursos Materiais / Humanos - 15 dias Brasil. Humaniza SUS: documento base para gestores

Escalonamento da Equipe Técnica - 1 més e trabalhadores do SUS. 4. ed. Brasilia, 2008

Reunioes para discussao de casos - acada 15 dias
Reunioes de (re) avaliacao do projeto - a cada 6 meses
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