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CRUE
Painel de monitoramento

da Central de Regulagao
de Urgéncia e Emergéncia

Um painel sincronizado com o Sistema de
Regulacdo de Urgéncia e Emergéncia operado
pela Central de Regulacdo de Urgéncia
e Emergéncia do Municipio de Sao Paulo
monitorando a demanda e resolucao de casos
de transferéncia inter-hospitalar quando ha
necessidade de recursos nao existentes no
hospital de origem.

Por meio deste painel é possivel observar em
tempo real as solicitagoes de:

« Avaliacdo médica
« Exames diagnosticos
« Leitos de Unidade de Terapia Intensiva

Todos em carater de urgéncia. A demanda €
estratificada por regiao de salde e também
consolidada para todo o Municipio de Sao
Paulo. Além disso, pode-se monitorar a forma
de resolucao destes casos bem como para qual
unidade o paciente foi transferido.
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IDM

indice Diario de Médicos

O sistema indice Diario de
Médicos é uma ferramenta
capaz de armazenar infor-
magdes sobre a quantidade
de profissionais e carga
horaria dos profissionais
médicos classificados por especialidade e dia
de trabalho semanal. Sao registradas trés
informacoes:

» Profissionais previstos
» Profissionais contratados
« Profissionais presentes

Através desta coleta de dados é possivel analisar
em tempo real a situacdo dos servicos de satde
disponiveis para realizar intervencdes rapidas
e também uma analise gerencial dos servicos
que sao oferecidos a populacéo. Da subsidio a
Regulagdo do SAMU 192 e a Central de Urgéncias
e Emergéncias no encaminhamento de pacientes.
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CAD / SAMU

Sistema de Despachos

Solucdo de Despacho Assistido por Computador
(CAD) fornece ao centro de operacoes do SAMU
192 - SP ferramentas faceis de usar para registro
das chamadas de urgéncia e emergéncia.

Garante que os profissionais envolvidos na
operacao tenham as informagoes necessarias e
precisas para a tomada de decisbes urgentes.

Beneficios:

« Criar e atualizar ocorréncias
» Gerenciamento da frota de veiculos
« Historico de ocorréncias

« Geolocalizagdao das ocorréncias e dos
veiculos em tempo real

« Dashboard da operacao
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COMURGE - Coordenadoria do
Sistema Municipal de Atengdo as
Urgéncias e Emergéncias

Foi instituida na SMS-SP pela portaria
770/2009 SMS.G, em 25/04/2009.
Dentre as conceituacoes des-critas na
referida, destaca-se a “necessidade
de garantir a articulacao permanente
entre asdiversasinstancias do sistema
municipal de atencdo integral as
urgéncias, responsaveis pela oferta
desta modalidade de atencao,
em todos os niveis assistenciais”.
Principais acoes:

» Planejamento estratégico da
atencao das urgéncias e
emergéncias no municipio de
Sao Paulo.

Avaliacao e acompanhamento
das acoes da Rede de Atencao as
Urgéncias (RUE).

Acompanhar a implantacéo das
UPA no municipio.

Articulacao com a Forca
Nacional de Saude.

Coordenar as agées do SAMU e
eventuais niveis assistenciais
relacionados as urgéncias.

Implementacao da “Sala
de Situagdo de Urgéncias e
Emergéncias”.
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