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RESUMO

Introducdo: A Coordenacdo de Cursos de Graduacdo em Enfermagem tem
proporcionado ao enfermeiro um segmento de atuacdo em funcdo do aumento do
namero de escolas no pais nos ultimos vinte anos. O profissional que ocupa esse
cargo desempenha uma série de acdes e um Perfil de Competéncias (PC) pode
contribuir com o aprimoramento deste processo de trabalho. Objetivos: propor um
PC para Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduagdo em Enfermagem e
validar com juizes; e identificar o PC dos Enfermeiros Coordenadores de Cursos de
Graduacdo em Enfermagem de escolas paulistas, a partir das oOticas destes.
Método: trata-se de um estudo metodoldgico, exploratério de natureza quantitativa,
desenvolvido em instituicdes de ensino superior no estado de Sao Paulo. O PC foi
submetido ao pré-teste e, a seguir, validado por 21 especialistas no 1°semestre de
2014 com valores entre 0.79 e 0,88 pelo alfa de Cronbach nos dominios que o
compbe. O PC obteve escores considerados de boa interpretacdo no indice de
Validade de Contetdo e indice de Fidedignidade. Ao término dessa etapa foi
encaminhado aos coordenadores de cursos paulistas.Resultados: O PC foi
construido e apresenta os dominios educacional com 20 itens, administrativo com 22
e individual com 20 totalizando 62 afirmativas. Foi auto-aplicado por 44
coordenadores cuja maioria era de mulheres, entre 31 e 50 anos de idade, casadas
e com tempo de formacdo em média de 22,5 anos, tem pés-graduacgdo lato sensu e,
86% mestres e 50% doutores. A maior parte atua em faculdades privadas, possuem
um vinculo empregaticio e tem tempo de coordenacdo de até 5 anos. A melhor
correlagcdo pelo diagrama de dispersdo de Pearson foi entre os dominios
educacional e administrativo. O teste de alfa de Cronbach variou entre 0.867 e 0.909
tendo o melhor escore o dominio educacional. A variancia total dos dados pela
andlise fatorial obteve escores acima de 70% sendo o dominio administrativo que
apresentou a melhor pontuacédo. O coeficiente de KMO variou entre 0.583 e 0.675
representando a adequabilidade da amostra tendo sido complementado pelo teste
de esfericidade de Bartlett com valor de <0,001. Concluséo: este estudo permitiu a
construcdo de um PC para enfermeiros coordenadores de cursos de graduacao em
enfermagem com os dominios administrativo, educacional e individual tendo sido
validado por juizes, mostrando-se adequado. A aplicacdo deste PC junto as estes
enfermeiros coordenadores mostrou que nos dominios educacional e administrativo
houve a maior autoavaliacdo com pontuacdes consideradas satisfatorias. J& no
dominio individual a pontuacéo foi regular comparada as outras.

Descritores: Enfermagem, Competéncia Profissional, Geréncia, Pesquisa
Metodolégica em Enfermagem, Papel do Profissional de Enfermagem.

XV



ABSTRACT

Introduction: The coordination of Graduate Courses in Nursing has provided to the
nurse a segment on the basis of the increase in the number of schools in the country
for the past twenty years. The professional who occupies this position performs a
series of actions and a Skills Profile (PC) can contribute to the improvement of this
work process. Objectives: proposing a PC for Nurses Coordinators of Nursing
Graduate Programs, build this PC and validate with judges; and identify the PC of
nurses coordinators of graduate courses in nursing schools in Sdo Paulo, from the
optics of these. Method: this is a methodological, exploratory study of a quantitative
nature developed in institutions of higher education in the State of S&do Paulo, Brazil.
The PC was built and has the educational, administrative and individual domains.
Underwent pre-test and then validated by 21 specialists in 1% semester of 2014 with
values between 0,79 and 0,88 for Cronbach's Alpha in the fields in it. The PC
obtained scores considered good interpretation in the index of content Validity and
trust Index. At the end of this step was forwarded to 44 courses of coordinators from
Séao Paulo, totaling 62 affirmative educational domains with us distributed 20 items,
22 administrative and individual with 20. Results: the characterization of
coordinators revealed that the majority is made up of women, between 31 and 50
years of age, married and with an average training time of 22,5 years, has lato
sensu, and 86% are masters and 50% doctors. Most acts in private colleges; have an
employment relationship and time to coordinating until 5 years. The best correlation
for dispersion diagram of Pearson was among the educational and administrative
domains. The Cronbach's alpha test ranged from 0,867 and 0,909 and having the
best scores the educational domain. The total variance of factorial analysis data
obtained scores above 70% being the administrative domain that presented the best
score. The KMO coefficient ranged from 0,583 and 0,675 representing the
appropriateness of the sample having been complemented by Bartlett's sphericity
test with value of <0,001. Conclusion: this study allowed for the construction of a PC
for nurses coordinators of graduate courses in nursing with the administrative,
educational and individual domains having been validated by judges showing
appropriate. The application of PC along these nurses-coordinators showed that
educational and administrative fields the largest self-assessment with scores
considered satisfactory. Already in the individual domain score was regular
compared to other.

Descriptors: Nursing, Professional Competence, Management, Methodological
Research in Nursing, Professional Nursing Role.
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RESUMEN

Introducciéon: La coordinacion de cursos de pregrado en enfermeria ha
suministrado para cuidar un segmento basandose en el aumento en el nimero de
escuelas en el pais durante los ultimos veinte afios. El profesional que ocupa esta
posicion realiza una serie de acciones y un Perfil de Competencias (PC) puede
contribuir a la mejora de este proceso de trabajo. Objetivos: para proponer un
coordinadores PC para enfermeras programas de posgrado en enfermeria, construir
este PC y validar con los jueces; e identificar el PC de enfermeras coordinadores de
cursos de pregrado en enfermeria escuelas en S&o Paulo, desde la odptica de
estos.Método: es un estudio metodolégico de la naturaleza cuantitativa,
exploratoria, desarrollados en instituciones de ensefianza superior en el estado de
S&o Paulo en Brasil. La PC fue construida y tiene los dominios educativos,
administrativos e individuales. Referencia ha sido realizada para la comprobacion
preliminar y luego validado por 21 especialistas en 1° semestre de 2014 con valores
entre 0,79 y 0,88 para Alfa de Cronbach de los campos en. El PC obtenido puntajes
considera buena interpretacion en el indice de contenido validez y el indice de
confianza. Al final de este paso fue enviado a 44 cursos coordinadores paulistas con
un total de 62 dominios educativos afirmativos con nosotros distribuido 20 articulos,
22 administrativos e individual con 20.Resultados: la caracterizacion de
coordinadores revelé que la mayoria estd compuesta por mujeres, de entre 31 y 50
afios de edad, casado y con un tiempo de entrenamiento promedio de 22,5 afios,
lato sensu y tiene un 86% son doctores maestros y 50%. M&s actos en colegios
privados, tienen una relacion laboral y tener tiempo para coordinar hasta 5 afios. La
mejor correlacion para el diagrama de dispersion de Pearson fue uno de los ambitos
educativos y administrativos. Prueba alfa de Cronbach oscilaron entre 0,867 0,909 y
tener la mejor puntuacion del dominio educativo. La varianza total de los datos de
analisis factorial obtuvo puntajes superiores al 70%, siendo el dominio administrativo
que presentd la mejor puntuacion. El coeficiente de KMO que se extendieron de
0,583 y 0,675 representando la idoneidad de la muestra de haber sido
complementada por prueba de esfericidad de Bartlett con valor de <0,001.
Conclusion: este estudio permitié la construccion de un PC para las enfermeras
coordinadores de cursos de pregrado en enfermeria con los dominios
administrativos, educativos e individuales haber validado por jueces, mostrando en
su caso. La aplicacibn de PC a lo largo de estas enfermeras coordinadores
demostrados que educativo y administrativo campos la autoevaluacion mas grande
con puntuaciones consideradas satisfactorias. Ya en el dominio individual
puntuacion se compard con otro regular.

Descriptores: Enfermeria, Competencia Profesional, Gestion, Investigacion
Metodolégica en  Enfermeria, Rol del Profesional de Enfermeria.
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1. APRESENTANDO A TESE

1.1. Contextualizando o interesse e a motivacao para o Estudo

Ingressei na Universidade Catolica de Petropolis em 1988 e conclui a
Graduacdo e a Licenciatura em Enfermagem em 1991. No ano seguinte iniciei
minhas atividades relacionadas a docéncia como monitora na Disciplina de Saude
Publica do 4° semestre da Graduacdo de Enfermagem, quando ainda era estudante
de Habilitacgdo em Enfermagem em Saulde Publica na Universidade do Estado do

Rio de Janeiro.

Tive a oportunidade de vivenciar atividades docentes no ensino médio, o que
foi bastante proveitoso para fortalecer o “saber e o saber fazer’ e no ensino superior
com o “saber ser ” na perspectiva de ampliar meus conhecimentos. Em 1993 mudei
para Sdo Paulo onde efetivamente atuei como Enfermeira Assistencial em
instituicdes hospitalares vinculadas ao ensino nos servi¢os de clinica médica, pronto

socorro e unidade de terapia intensiva geral e cardiologica.

A acdo docente estd presente desde o inicio da minha carreira. Durante
alguns anos dediquei-me exclusivamente a assisténcia, mas progressivamente fui
retomando esse contato ao acompanhar ensinos clinicos de curso de formacéo de
nivel médio, até que em 2001 fui contratada para lecionar em curso superior, ano
gue ingressei no Mestrado. Daquela época até hoje tenho exercido a atividade de

enfermeira e docente e em ambas ocupei o cargo de gestora.

No ensino em Enfermagem pude presenciar o trabalho intenso e desafiador
dos enfermeiros gestores de cursos de graduacdo, pois apresentavam uma
infinidade de tarefas que iam desde o atendimento ao corpo docente e discente a
execucdo de atividades burocratico-administrativas. Meu olhar se transformou a
medida que indiretamente compreendia a gama de afazeres que esse profissional

deve (ou deveria) se apropriar no cumprimento de requisitos para o reconhecimento



e revisitas dos avaliadores do Ministério da Educacgéo (ME), em andlises curriculares
seja por transferéncias ou eliminacdes de certas disciplinas, em articulagdes com

docente e diretoria para um determinado fim.

Comecava a fazer sentido para mim todos os ensinamentos obtidos no Curso
de Especializagdo em Gerenciamento dos Servicos de Enfermagem, aliado as
experiéncias praticas de enfermeira docente, assistencial e supervisora em virtude

da grandeza e da complexidade da gestdo do ensino superior.

Em 2006 fui contratada como Coordenadora de Curso de Graduagdo em
Enfermagem de um Centro Universitario localizado a 57 quildmetros do municipio de
Sao Paulo. Ao abracar a tarefa, o curso se iniciaria em 15 dias com um total de 325
alunos matriculados. Este seria 0 quarto curso oferecido naquela cidade, o que me
deixou bastante apreensiva. Questionamentos pairavam em minha mente do tipo:
Sera que darei conta de tudo? O que eu fizer estard em consonancia com o
preconizado por lei? Esse curso estara a altura (ou ndo) dos ja existentes na
cidade?

Durante a minha atuacdo na Instituicdo de Ensino Superior (IES) fui me
apropriando de conhecimentos pertinentes aos documentos de ensino da
Enfermagem, a Pedagogia, questdes administrativas especificas de uma escola de
nivel superior além de tentar criar uma relacdo saudavel com todos 0s sujeitos
envolvidos - alunos, professores, pessoal administrativo, as instituicdes co-irmas, as
parcerias criadas e a comunidade de modo geral. Reescrevi o Projeto Pedagdgico
de Curso (PPC), preparei o curso para o reconhecimento, realizei eventos cientificos

e tive a oportunidade de criar um curso de pés-graduacdo modalidade lato senso.

Em 2004, por insisténcia de uma amiga, decidi fazer uma disciplina na Poés
Graduacdo como aluna especial, intitulada como Competéncias Gerenciais | ainda
sem nenhuma pretensédo ao ingresso no doutorado, todavia foi ela que iluminou
minhas conjecturas para busca de respostas sobre o tema. E entdo, senti a
necessidade de ingressar no Doutorado e me submeti ao processo seletivo com
éxito e deixei aflorar minhas inquietagdes sobre o cargo de vinha exercendo. Muitas

vezes discutia com colegas coordenadores de outros cursos e na universidade que



lecionava sobre questdes inerentes ao do cargo, peculiaridades e de algumas

inquietagdes que ficavam em aberto.

No final do ano de 2007 comecei a frequentar o GEPAG - Grupo de Estudos e
Pesquisas em Administracdo dos Servicos de Saude e Gerenciamento de
Enfermagem (GEPAG) da Universidade Federal de Sao Paulo, grupo a que pertencgo
até hoje. Este grupo, criado em 2004 tem por objetivo estudar questdes referentes
ao ensino, a histéria e a administracdo/gerenciamento de Enfermagem e esta

vinculado ao programa de Pds-Graduacao em Enfermagem da UNIFESP.

Foi neste momento com o partilhar de antigos e novos conhecimentos no
grupo que descobri uma possibilidade de mergulhar no universo do Enfermeiro
Coordenador de Cursos de Graduacdo em Enfermagem a partir da construcdo de
um perfil de competéncias. Fiz uma introspeccdo ao cotidiano vivido e comecei a
indagar se havia um perfil ou algo similar, haja vista a minha transformacao
instantdnea de docente a coordenadora. Questionava também onde eu poderia
construir meus conhecimentos do cargo e aperfeicoar aqueles que o cotidiano me
fez aprender. Didlogos sobre o tema foram muito comuns entre mim e minha
orientadora que também fora coordenadora de curso, 0 que enriguecia 0S NOSS0S
encontros e delimitava cada vez mais os propositos na minha pesquisa. Vivéncias
semelhantes, situacbes apresentadas por alunos, professores e diretoria foram
varias vezes relembrados para subsidiar alguma construcéo textual ou equivalente

nesse estudo.

Indubitavelmente fui adotando posturas que acreditava serem salutares. Ao
mesmo tempo em que seguia minhas acdes com alto rigor de seriedade tentava me
aproximar dos professores nos horarios de entrada, intervalo e saida bem como
assistia aulas aleatoriamente para estabelecer a aproximag¢ao com os alunos. Salvo
nos momentos que precisava elaborar relatérios, participar de reunides com
superiores ou solucionar alguma demanda, as portas da sala da coordenacédo

estiveram sempre abertas.



No final do ano de 2009 fui desligada da IES mediante um acordo
estabelecido com os gestores locais, mas as perguntas continuaram pairando na

minha mente, por entender o quao complexo é este cargo.

Continuo exercendo a acdo docente e me deparo as vezes com sentimentos
de preocupacdo com agueles que estdo na ativa. Eventualmente sou interrogada por
algumas colegas que desejam concorrer a uma vaga para a coordenacdo de cursos
de graduacdo sobre aquilo que faz ou como deve se portar um coordenador de
curso e também compartilho dividas com os atuais, com 0s quais mantenho
relacbes de amizade e as perguntas mais frequentes sdo: O que faz um
coordenador? Quais caracteristicas que este profissional deve possuir?

Sinceramente vocé acha que possuo perfil para tal?

Em outras palavras eu me perguntava e era questionada quais as
competéncias seriam essenciais a um coordenador de cursos de graduacdo. Minha
mente fervilhava e fazia com que eu olhasse o contexto e decidisse estudar o
bindmio competéncia-coordenador de curso transformando-o como objeto de

pesquisa do doutorado.

Assim, nesta Tese de Doutorado serdo apresentadas as consideracdes
tedricas com intuito de nortear o leitor quanto ao referencial adotado, objetivos
propostos, percurso metodoldgico, os resultados obtidos e por fim as conclusfes e
as consideracgdes finais que se estrutura com o cenario do Enfermeiro Coordenador

de Curso de Graduacdo em Enfermagem.

Optou-se pela diagramacdo da Tese em formato de artigos cientificos sendo
que do total de 11 artigos dos quais um foi publicado em abril de 2015 e 10 foram
submetidos a apreciacdo e estdo em processo de avaliacdo pelos pareceristas dos

periodicos escolhidos.



2. CONSIDERACOES TEORICAS E REFERENCIAIS

2.1. A Enfermagem e as suas transformacdes no Brasil e o Coordenador de
Cursos de Enfermagem

A Enfermagem mundial tem avancado a largos passos em sua trajetOria
historica. Préatica empirica, eminentemente feminina executada em todo o mundo, foi
reconhecida cientificamente pelas acdes técnicas e académicas de Florence
Nightingale no século XIX. Sua carreira foi construida por consideragdes teoricas e
aplicacdes praticas que sao referéncias cientificas na Enfermagem e na saude de
modo geral, tais como a esséncia do cuidar, o sistema de classificacdo de pacientes,
a higienizagao do ambiente e as primeiras reflexdes sobre infec¢do hospitalar. Seus
pressupostos e de suas seguidoras nos primérdios ampliaram o espectro de

conhecimento e de atuacao e repercutem até os dias atuais.

Nos servicos de saude no Brasil, a Enfermagem, constituida por auxiliares e
técnicos de enfermagem e pelo enfermeiro, ascendeu em passos largos apesar de
cronologicamente ser considerada uma profissdo jovial. Sua existéncia oficial
configurada no fim do século XIX tem demonstrado que ndo é mais uma profissao

exclusivamente dependente de outrem para sua sobrevivéncia.

Daquela época em diante as transformacdes na categoria quer por meio da
divisdo social do trabalho, da transposicdo de curso de nivel técnico para superior,
da criacdo dos cursos de poés-graduacao lato e stricto sensu, foram importantes

para a consolidacdo da profissao nos moldes como a conhecemos hoje.

A identidade profissional do enfermeiro € amplamente discutida em diversos
campos de pesquisa, sendo esta um processo em construgéo e constante mudanca.
A identidade é configurada na percepcéo de si mesmo (identidade real) e do outro
(identidade virtual) que se constitui numa realidade subjetiva numa relacao dialética

com a sociedade®.



Enfatiza-se que no processo de (re)construcdo identitaria € de grande
relevancia o reconhecimento sdcia, ou seja, de seus préprios pares, uma vez que
revestido o meio individual de atributos e caracteristicas que delineiam o profissional
coletivamente, é a partir do dominio de conhecimentos especificos subjetivo e do
credencialismo de sua atividade, que se capacita 0 enfermeiro para a sua

autonomia profissional®?.

bY

O enfermeiro foi reconhecido como profissional liberal, a medida que
paradigmas daqueles que, abriam méo da vida pessoal, doavam seu trabalho sem
remuneracao e atuavam de modo submisso ao médico, foram sendo desconstruidos
e novos modelos de enfermeiros autbnomos e competentes passaram a construir a

Enfermagem Moderna.

A visibilidade do enfermeiro é conquistada pela busca das possibilidades
interativas e associativas de contribuicdo social nos diferentes espacos e campos de
atuacao. A profissdo em constante mudancga tem dado a conhecer e ampliar o seu
campo de intervencdo, assumindo um lugar distinto na area da satde . Sabe-se
que a trilha de caminho da definicdo e estruturacdo do seu fazer, de reconhecimento
profissional esta em franca gestacdo levando em conta as transformacfes que as

profissdes de modo geral, a Enfermagem e o mundo vivem.

Outro fato de grande expresséo foi a inser¢cdo masculina na categoria onde
sempre houve hegemonia feminina permitindo uma nova visdo da Enfermagem sob
varios angulos. O total de profissionais de enfermagem no pais era de 1.449.583 no
10 trimestre de 2011 e o sexo feminino correspondia a 87,24% dos profissionais®.
Fatores como acesso ao mercado de trabalho, uso de forca fisica no cotidiano e a
guebra de paradigmas culturais podem ser apontados como fatores incentivadores

para a busca da profiss&o®©.

O trabalho, atividade milenar, se origina das respostas as necessidades
cotidianas do homem e da coletividade. Possui dimenséo social, econémica, politica,
educacional e organizacional. As duas ultimas requerem um olhar na educacgéo
formativa e permanente para atendimento do mercado por meio dos processos de

trabalho.



O processo de trabalho pode ser definido como a juncdo dos meios de
trabalho e dos objetos sobre o que recai um trabalho produtivo. E o produto ndo é s6
resultado e sim a condicdo para que aconteca o processo de trabalho. E uma prética
social cujos elementos basicos sdo, 0os agentes, 0s objetos, 0s instrumentos, a
atividade e a finalidade. Os agentes sdo aqueles a quem compreende a realizacao
do trabalho; o objeto € aquilo que os trabalhadores querem transformar; os
instrumentos sdo 0s meios que ajudam a trabalhar, ou seja, o saber técnico -
cientifico; a atividade € a pratica das técnicas (o trabalho diario); e a finalidade é a

meta”.

Para Sanna® sdo 5 os tipos de processo de trabalho na Enfermagem: o
Assistir, o Administrar, o Ensinar, o Pesquisar e o Participar Politicamente, que
podem ou ndo ser executados concomitantemente. Opera-los de maneira consciente
€ condicdo indispensavel para a garantia da qualidade de seus produtos e

realizagéo profissional de seus agentes.

Aprofundando as reflexdes acerca do processo de trabalho da autora, ha 2
componentes que devem ser discorridos com maior profundidade a luz do cotidiano
do enfermeiro coordenador de cursos de graduacdo: o administrar e o ensinar. Ao
primeiro componente, compreender e se fazer apropriar dos conteludos do
gerenciamento € de uma iminente clareza para que se possa efetivamente criar e
recriar o PPC e as novas formas de educar/ensinar/aprender haja vista que
docentes e coordenadores ndo se excluem do aprender. Administrar ndo esta
restrito a execucdo de tarefas burocraticas. Perpassa pelo entendimento das
questdes administrativas, burocraticas, mercadoldgicas, financeiras e que

fundamentalmente séo aplicadas no ensino superior.

Ainda que no universo da acgao assistencial do enfermeiro o componente
administrar se faga presente, é de grande valia ter o discernimento do uso do
processo no segmento educacdo, mesmo que 0S atores envolvidos ndo sejam
clientes e profissionais de saude e sim os professores, corpo administrativo de modo
geral para convergir esforcos em atendé-los em razdo das demandas e

necessidades oriundas da praxis do ensino superior.



O componente ensino se apresenta com varias nuances a serem

interpretadas no processo de trabalho do ensino superior. S&o elas:

a) Educacdo pela educacdo: Nesse sentido vislumbra-se infinitas
possibilidades em educar para que 0s sujeitos que ensinam e que aprendem tenham
resultados satisfatérios. A partir dai gera mudanca de comportamento
transformadora e altamente significativa no um processo de ensino-aprendizagem
para professores, alunos, para a profissdo e sociedade. Para que ocorra, é preciso
gue o aluno esteja no curso certo. Sabe-se que decidir o que se pretende “ser” é
tarefa muito dificil independente da idade cronolégica. Muitas vezes os alunos sdo
envolvidos por movimentos sociais que valorizam o status estabelecido no senso
comum e que ofuscam o0s seus sentimentos verdadeiros. As possibilidades da

educacao pela educacao serdo analisadas nos itens que se seguem.

b) Ensinar a quem de direito: Muitos ingressam, outros tantos concluem,
mas efetivamente sdo alguns que realmente se transformam. Mesmo que o
beneficio do aprender seja partilhado a todos, sabe-se que a fracdo do aprender
permanece para um grupo seleto. Fundamentalmente a quem e para que
pretendemos ensinar? Quem deseja aprender? Que objetivos estdo claramente
compreendidos? Que variaveis o gestor deve atentar para a criacdo e readequacao
de uma matriz curricular que atenda e promova mudancas no aluno? O que esse
profissional tem feito para distanciar ou aproximar os alunos da ciéncia de
enfermagem? Em pontos percentuais, qual a satisfacdo vivenciada por eles? Face
as transformac6es do ensino superior, ao seu acesso e ao novo perfil discente, o
gestor deve ponderar essas questdes para aproveitar as qualidades e fragilidades

do aluno no PPC apresentado a IES e por fim aqueles que farédo uso.

C) Ensinar com propriedade: O que ensinar? Quais as melhores
estratégias para obtencdo de resultados surpreendentes? Em se tratando da
diversidade cultural que esse pais possui, ha de se respeitar algumas exigéncias
impostas pelo MEC para que tenhamos uma matriz curricular alinhada com as
caracteristicas regionais de forma simples, efetiva e que faca sentido para a o futuro

egresso;



d) Ferramentas para o ensinar: Qual (is) seria(m) a(s) ferramenta(s)
necessaria(s) para o ensino? Quais recursos seriam adequados para garantir o
sucesso do curso? Que instrumentos seriam primordiais? S&ao perguntas que o
enfermeiro gestor deve fazer constantemente. E fato que ao tentar selecionar as que
integrardo a matriz curricular do curso de enfermagem, ndo se deve distanciar das
correntes que vigoram na educagdo em geral, na saude e na enfermagem ainda que
as inovacOes sejam imensamente bem-vindas. Refletir sobre a metodologia mais
pertinente aos alunos de acordo com a realidade do grupo e da regido onde o curso

esta sediado também séo importantes.

A partir das definicbes de Sanna e as reflexdes decorrentes do processo
criado pela autora, observam-se questdes relevantes para a transformacdo do

processo de trabalho da Enfermagem e em especial atencédo do Enfermeiro:

a) As mudancgas significativas na fragmentagdo do trabalho com a
implantagdo dos “cuidados integrais”, rompendo com o modelo que separa
concepcao e execucgdo, facilitando assim ao trabalhador o entendimento das
necessidades do cliente sob seus cuidados e dele proprio, pois tem a compreensao

de quem o cuida e das atribui¢cdes e qualificacdes para tal exercicio;

b) A informatizacdo, que vem sendo implantada na assisténcia a saude
assim como o uso da tecnologia de forma racionalizada com preparacédo técnica dos

profissionais, contribuindo sobremaneira para otimizar o trabalho;

C) O investimento intelectual seja de ordem pessoal, seja de ordem
institucional tem proporcionado aos profissionais uma colocagdo no mercado mais
bem remunerada e reconhecida. A énfase na educacao permanente da equipe tem
proporcionado aos profissionais reforcarem seus conhecimentos e refletirem em
conjunto sobre a assisténcia prestada, assim como a profissionalizacdo € um dos
elementos indispensaveis para a melhoria da assisténcia de enfermagem prestada a

populacdo®.

Estes avancos foram imperativos para a equipe de Enfermagem e em

particular ao Enfermeiro. Tem-se observado o aumento na procura pela profissao
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nos ultimos anos como também o oferecimento de cursos para a formacao em nivel
técnico, graduacdo e de pés-graduacao. No ensino superior houve um crescimento
bastante significativo nos ultimos 20 anos. Em 1994 e 2009 haviam 332 e 752
cursos respectivamente. Isto se deve a abertura de escolas privadas como
consequUéncia da autonomia dada as IES e da flexibilizacao do curriculo, decorrentes

da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional, a partir de 1996,

Todavia a propor¢céao enfermeiro/cliente/ populacéo é insuficiente para atender
todo o territério nacional ainda que a profissdo esteja em franca ascensdo. Esta
afirmacao é corroborada pelos numeros, a saber: no Brasil em 2010 a proporcéo de
enfermeiros/1000habitantes era de 1,51 ao passo que em 2000 era de 0,44; ja o
numero de profissionais atuantes nos pais referentes as épocas anteriormente

descritas era de 287119 e 74121 respectivamente®?.

No Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) do ano de
2010, o curso de enfermagem foi o que apresentou o maior numero de inscritos
perfazendo um total de 86.856 e desses 71.819 fizeram a avaliacdo. Em 2013

houve 30.289 inscritos e 26729 presentes na data da avaliacdo?™®

Ao analisar estes numeros identificam-se desafios no universo de atuacéo do

Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduagédo em Enfermagem (ECCGEN):

A O desafio mercadolégico: face as ofertas de cursos de enfermagem, o
coordenador necessita estar atento aos movimentos do mercado e as tendéncias do
marketing que seja possivel capitanear alunos e que se sustente com a qualidade do
ensino ofertada prevenindo a evasao seja por razGes curriculares, financeiras ou de

outra origem.

A O desafio pedagdgico: este desafio esta invariavelmente atrelado ao
mercadoldgico, uma vez que o aluno ingressou na escola. Instituir estratégias
educacionais que garantam o0 aprendizado e permanecer com resultados
satisfatorios nas avaliacbes dos orgaos fiscalizadores daréo o renome e a tradicédo

do curso na IES.
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A O desafio administrativo: envolve todas as funcbes administrativas para
que seja possivel atingir as metas estabelecidas em determinado periodo de tempo.
Trabalhar com as instabilidades financeiras oriundas das politicas publicas no pais

bem como em meio as inimeras alternativas que os candidatos tem em suas maos.

Em suma, constitui-se num desafio para o gestor encontrar o ponto de
equilibrio, a medida certa para prover o curso e a instituicdo de vantagens que se
revertam nos desafios pontuados, quer dizer, que seja atrativo ao mercado,
renomado entre 0S seus pares por sua exceléncia e que emita respostas
administrativas significativas de acordo com o0s objetivos propostos pelos
empregadores/mantenedores.

Neste novo cenario de grandes mudancas o enfermeiro vislumbra cargos e
funcBes que até entdo ndo eram ocupados. Determina o que deseja fazer e segue
fielmente as tendéncias de um mercado globalizado que € bastante competitivo e,
deve estar preparado de forma a responder as novas exigéncias da sociedade do
conhecimento onde a velocidade das informacdes, das decisdes e das a¢des séo
rapidas e devem ser precisas. Para que os resultados esperados tenham éxito, este
profissional deve fazer uso de véarias competéncias, assunto muito discutido

ultimamente.

A palavra competéncia assume, nos dias atuais, posicdo de destaque, uma
vez que faz parte do repertério de temas amplamente divulgados no mundo do
trabalho como: profissionalizacdo, postura critica, conhecimento atualizado,
aprimoramento profissional, entre outros, exigindo uma analise mais aprofundada
nos seus significados, pois se corre o risco de entendé-los com 0 senso comum

perdendo-se o contetido da andlise clara e sistematica*?.

Publicacdes em periddicos, livros, eventos cientificos, grupos de pesquisa,
estudantes de todos os niveis, especialistas, mestres, doutores e pesquisadores em
saude e na Enfermagem tém se debrucado sobre o tema para que a pratica
produzida seja alicercada de fundamentacéo sélida e que resulte em qualidade dos

servigos prestados em todos os campos de atuacéo profissional.
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Esse tema cada vez mais esta presente no setor saude fazendo com que
rodos os profissionais, lideres e liderados sejam capazes de reconhecer as
competéncias de seu cargo, bem como elencar aquelas que precisam aperfeicoar e

as que séao ponto forte de seu perfil.



13

2.2. Falando sobre as competéncias e suas interfaces com o enfermeiro

O conceito de competéncia vem evoluindo com o passar dos anos. Seu
entendimento e usufruto pratico estdo atrelados a qualidade, a execucado de perfis e
a uma identidade profissional.

Os teoristas acerca do tema sdo oriundos de escolas de administracao
americana e francesa e que deram inicio as primeiras consideracdes e proposicoes
h& 40 anos. Aos primeiros, 0 eixo condutor € baseado na capacidade e valorizacdo
humana em primeira instancia e que € indissociado as organizacdes. O modelo
francés é totalmente centrado no mundo do trabalho e emerge contemplacdes de

formacao profissional de ordem técnica.

A competéncia provoca discussfes académicas e empresariais, associadas a
diferentes instancias de compreensdo: no nivel da pessoa (a competéncia do
individuo), das organizacdes (as core competences) e dos paises (sistemas

educacionais e formacéo de competéncias)*® -

A competéncia conceituada inicialmente como o deslocamento do foco sobre
o estoque de conhecimentos e habilidades de um profissional para a forma como o
mesmo mobiliza esse seu estoque e repertorio de conhecimentos e habilidades em

determinado contexto, de modo a agregar valor para o meio no qual se insere®.

A competéncia implica na mobilizacdo de conhecimentos adquiridos para
desenvolver respostas eficazes para problemas contemporaneos envolvendo

diversos esquemas de percepcao, pensamento, avaliacdo e acdo”.

A competéncia significa a "capacidade de fazer e fazer-se oportunidade. Inclui
0 questionamento reconstrutivo como sua base inovadora através do conhecimento
e como processo de formacdo do sujeito histérico capaz”. E fato que, desenvolver
competéncias € uma acdo imprescindivel para que os profissionais e empresas
estejam no mercado de forma competitiva e qualificada. No entanto, autores
exploraram o conceito de competéncia associado a agregacao de valor e entrega ao

contexto da organizacao, independente do cargo ocupado®®*9),
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Alguns conceitos de competéncia que sdo frutos de autores de escolas

americanas, européias e brasileiras configuram o contetido do quadro a seguir®.

Quadro 1 - Conceitos de competéncia segundo autores

AUTOR

DEFINICAD

Durand {1993)

Competdncias sao conhecrmanta, habilidades o atitudes necessirias
para 58 atingir delerminados objelivos

Fleury & Flaury
(2001}

Competncia ¢ saber agir responsavel e reconhecido, que implca
mobilizar, intagrar, transfarir conhacimentos, recursos, habildades, quea
agragam valor econdmico & organizagia e valor social ao individuo

Elink & Yanalle
(2006)

As compaténcias podam ser de réds lipos: essanciais, funcionais a
individuais. O autores utilizam as astudos de McClelland para avaliar as
compeléncias que davam ser dasanvolvidas

Le Bater {1995)

A compeléncia & o saber agir responsavel @ qua & reconhacido palos

aulros.  Implica sabear como  mobilizar, integrar e  transierir os
conhecimeanios, recursos & habilidades, num  contesto  profissional
delarminado

Lewy-Leaboyar
(1997, p.13)

Competincias sdo “rapartdrios de comportameantos que algumas
pecsoas dominam mealhor gue cutras, o que as fazem mais eficarzas am
urma determinada siluagia”

Erahalad & Hamel
(1958, p. 298)

"As compeléncias essenciais sic o aprendizade coletive na
organizagio, especialmente como coordenar as diversas habilidades de
produgis e integrar as moliplas correntes de tecnologia®

Real Academia
Espanhola (2000}

Competéncia & “[...] tanto obvigagdo como atitude ou habilidade para
fazar algo”.

Samoas (2001, p.27),

Competéncia “nad & apernas conbacimeantd & habilidades para a
realizagao do trabalho (saber fazer), mas também atiudes, valores a
caracterislicas pessoaie vinculados ao bom desempenhoa no trabalho
[querer fazear)”

Zafirian (2003,
p.137)

“Compaténcia & a tomada da incialiva @ o assumir da responsabilidadea
do individwo sobre problemas e aventos que ele anfrenta em situagbas
profissionais”

Zarifian (2001,
p.6E6); MEDEF
(1958)°

Competéncia prafissional “[...] & uma combinacas de conhecimeantos, da
sabar-fazer, da expendncias @ compoerlameantas que S8 exarsa am um
oanlexko pracin”

Fonte: Souza, Sampaio, Silva, Nina, Lemos, 2008.

A competéncia, sustentada pela triade conhecimento-habilidade-atitude,

permeia a vida profissional daquele que tem a funcdo de ensinar a alguém que se

destina a aprender.

A fundamentacdo da competéncia gira em torno dos quatro

pilares da educacdo, a saber: aprender a ser, aprender a fazer, aprender a conhecer

e aprender a conviver®?,

Autores discorrem considerando fases de sua utilizacdo: como central na

definicAo das politicas de selecdo e desenvolvimento de pessoas; sobre a

diferenciacdo por niveis de complexidade; como conceito integrador da gestdo de

pessoas e destas com 0s objetivos estratégicos da organizacéo; e da apropriacao
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por parte das pessoas dos conceitos de competéncia. Ainda infere que alguns
‘efeitos perversos' sejam evitados, a saber: a desarticulagdo conceitual em relacéo a
pratica, a exploracdo do trabalhador, o descolamento estratégico do modelo

adotado, e a desarticulacdo com as pessoas®??:

A competéncia tem significados distintos, tanto ligados as tarefas e aos seus
resultados, como as caracteristicas das pessoas. Desta forma, a troca de
competéncias ocorre quando existe uma interacdo das pessoas com 0 ambiente
organizacional. Assim, a competéncia pode ser classificada, portanto sob o ponto
de vista pessoal: competéncias essenciais — relacionadas ao individuo, a equipe e
seu desenvolvimento, e do ponto de vista empresarial — competéncias
organizacionais — essas relacionadas as estratégias corporativas. As competéncias
organizacionais impulsionam as empresas/organizacdes e seu USO constante
estimula o fortalecimento das mesmas na medida em que se aprendem novas
formas para 0 seu uso ou uso mais adequado®?%. As competéncias essenciais e
individuais estdo relacionadas a gestao, e referem-se sempre as organizacoes e as

pessoas. A seguir no Quadro 2 estas dimensdes sdo destacadas®.

Quadro 2 - Dimensdes Organizacionais da Competéncia

Dimensdes organizacionais
da competéncia

Noghes Abrangéncia

Essenciais S@o as competéncias que
diferenciam a organizagdo
perante concorrentes e
chentes a razido de sua

sobravivéncia

Devern estar presentes eam
todas as  dreas,
pESS0as da organizagao,
gmbara am niveis diferenciados.

Funcionais Sao as competéncias
especificas a cada uma das
dreas wvitais da organizagao
(vander, produzir, conceber,

por exampla).

Estao presentes enfre 05 grupos
e pessoa de cada drea.

Individuais Sao as competéncias | Apesar da dimensdo individual,

axercar

grupos e

individuais @ compreandem as
compeléncias geranciais.

podarm importanie
influéncia no  desenvolvimento
dos grupos ou até mesmo da
organizacdo. E o caso das
competéncias gerenciais.

Fonte: Ruas et al., 2001.
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O desenvolvimento das pessoas acontece onde as competéncias se
propagam. Portanto, considera-se a competéncia essencial e individual como mola
propulsora nas organizac¢des. Portanto, sabe-se que todo o profissional tem um perfil
de competéncias que compreende as essenciais “Saber” e o “Saber Fazer” e as
Competéncias Individuais - “Querer” e o “Querer Fazer”. As competéncias podem ser
consideradas uma ferramenta estratégica do processo de gestdo e um diferencial
para o enfermeiro no gerenciamento da equipe de enfermagem necessitando de
preparo para a intervengao no contexto, sejam no ambito assistencial, gerencial, de
ensino e pesquisa %27,

Como apresentado no Quadro 1, o conceito de competéncia é, proposto por
autores™?® como, “um saber agir responsavel e reconhecido,que implica mobilizar,
integrar, transferir conhecimentos, recursos e habilidades, que agreguem valor
econdbmico a organizacdo e valor social ao individuo”. Esses saberes expressam
significados com proposi¢cdes apresentadas no Quadro 3 e que foram inspirados na
obra de Le Boterf.

Quadro 3 - Competéncias e os significados dos saberes para o profissional

Saber o0 que ¢ por que fiz

Saber agir Saber julgar, escoher, decidic
Saber mobiitzr Crar sinerga ¢ mobilzar recursos ¢ competéncas.
recursos
PR IR 20 Compreender, lrabaﬂ'ar. transmitir informagdes,
conhecimentos.
Trabalhar o conhecimento ¢ a experiéncia, rever
Saber. sprencier modelos mentas; saber desenvolver-se.
Saber engajarse e Saber empreender, assumir rscos.
comprometer-se Comprometer-se.

Ser responsével, assumindo os riscos ¢
consequéncias de suas agdes ¢ sendo por isso
reconhecido,

Conhecer ¢ entender o negden da organwzagdo, 0
Ter visfio estratégica scu ambiente, identificando oportumidades ¢

akermativas.

Saber assumir
responsabilidades

Fonte: Fleury, Fleury, 2001.
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No que se refere a complexidade, as competéncias podem ser classificadas

como®®:

a) béasicas ou primérias, assentadas em aptiddes (raciocinio abstrato,
expressao verbal), tracos de personalidade (ascendéncia, autoconfianca) e atitudes

(predisposicao ao risco, ao bom senso de humor) e;

b) secundarias ou complexas, que sdo baseadas em dimensdes complexas
que compreendem varias competéncias primarias (capacidade de negociacao,
lideranca, planejamento).

Os perfis de competéncias definidos pelas organizacdes para seus cargos
sdo, em esséncia, conjuntos de competéncias secundarias (holisticas em sua
totalidade) apresentados com descricdes mais ou menos detalhadas de pautas de
conduta (dimensdes) que exemplificam o desenvolvimento de uma competéncia.
Estes vao além dos tradicionais perfis de cargo ou profissiogramas, que
compreendem funcgbes descritas em um plano puramente cognitivo. Aqui o classico
conteudo de trabalho do cargo, definido por funcbes ou tarefas, é superado pelo
conceito de competéncias. O “perfil” € conceituado como informagdées que uma
pessoa deve possuir para assumir uma determinada fungcéo e que séo importantes
para se estabelecer um padrdo minimo de caracteristicas pertinentes a uma

profissao®.

Depreende-se que a identidade profissional desenvolve- se e adapta-se ao
contexto socio-politico-histérico em que esta inserido o professor. J& o perfil
profissional, muitas vezes confundido com identidade profissional, esta relacionado
as competéncias e habilidades que o profissional apreende durante a formacédo. O
perfil profissional ndo muda de acordo com o meio onde o profissional esta inserido.
Enquanto, a identidade profissional adapta-se ao contexto sécio- sécio-politico-

historico®?.

Apesar de observar-se que perfil e competéncia estejam inter-relacionados e
por vezes se confundem, entende-se que, existem determinadas informacdes sobre
o perfil do individuo, que embora ndo possam ser caracterizadas como

competéncias, ndo deixam de ser relevantes na contratacdo de um profissional. Isso
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inclui dados pessoais, formacao, experiéncias profissionais, tracos de personalidade
e outros que, ao contrario das competéncias, muitas vezes nao podem ser

desenvolvidos no ambito organizacional®.

Ainda que os conceitos de identidade e perfil profissional estejam claros e
sejam diferenciados, € importante estabelecer um contraponto neste contexto. A
reflexdo sugerida ndo se sustenta na identidade do enfermeiro, mas sim do
enfermeiro que desempenha papel de professor e mais especificamente de
coordenador ou gestor de ensino. Ha de se organizar pensamentos, condutas e criar
perfil de competéncia que responda as exigéncias do mundo contemporaneo e que
garanta a préxis no cargo ocupado. Portanto, a identidade de enfermeiro
coordenador de cursos de graduacdo deve ser desenhada e com a elaboracéo de
uma matriz de competéncias servirh como pano de fundo para que os que atuam
nesta area bem como os que nela atuardo tenham discernimento de seus afazeres,
de suas futuras possibilidades e desafios bem como fragilidades vivenciadas ou a

vivenciar.

Na era da pos-modernidade, marcada pelos avancos tecnolégicos e pela
crescente informatizacdo, a educacdo e a escola acumulam, problemas néo
resolvidos em funcdo das rapidas transformacfes do mundo, da sociedade e do
conhecimento. Tais transformacdes tém reflexos no @mbito econdémico, politico, social
e cultural. O educador, de modo geral, tem atuado em um contexto que apresenta
como cenario, as cronicas crises brasileiras, as quais acumulam solucfes
insatisfatorias aos problemas da educacédo, sendo, também, depositario de multiplas
dificuldades e sofrendo desvalorizacdes dentro e fora da escola. Sabe-se que as
crises agudizam dificuldades crénicas, mas, também, podem ser oportunidades para

rever valores e paradigmas®?.

O setor saude tem experimentado ao longo de décadas discussdes e acdes
em busca de um modelo que seja capaz de responder as transformacdes soOcio
demograficas, epidemiolégicas e de seus préprios atores que compde a equipe de
saude. As politicas publicas tem tentado desenhar uma forma de assistir onde seja
valorizado o individuo e ndo a doenca, os agravos e as diferentes formas de

tratamento propostas. Esse modelo converge para uma pratica conjunta com
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responsabilidade compartilhada, sem protagonistas e meéritos para determinada

categoria onde o sujeito e a coletividade participem ativamente desse processo.

Portanto a forma de cuidar da saude e educar em saude tem sido
movimentada no sentido de ser essencialmente atuante, dialogada e construida
pelos integrantes do processo, ou seja, profissionais e clientes. A compreensao e a
reflexdo do mundo de modo geral e da salude devem ser levadas em consideragéo

ao se idealizar e se organizar um PPC pelo enfermeiro coordenador.

As Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduagcdo em
Enfermagem (DCN)®® dao resposta a essas necessidades da sociedade. O
cruzamento das politicas de educacdo e salde séo vitais para a formacdo de
profissionais de salde com sucesso nas areas que desempenharem seus afazeres.
Estabelecem como perfil profissional, o enfermeiro generalista, humanista e
reflexivo. Neste documento, classificam-se as competéncias e habilidades gerais a
serem adquiridas como atencao a saude, a tomada de decisbes, a comunicacao, a
lideranca, a administracdo e gerenciamento e a educacdo permanente. S&ao
somadas as competéncias e habilidades especificas que compreendem o
desenvolvimento de competéncias técnico-cientificas, ético-politicas,
socioeducativas capazes de atender as necessidades sociais da saude, assegurar a
integralidade da atencao, a qualidade e humanizacédo do atendimento do individuo,

da familia e dos diferentes grupos da comunidade.

Entre as seis competéncias apontadas, cinco podem ser caracterizadas como
competéncias gerenciais, que devem ser pensadas como uma acao através da qual
se mobilizam conhecimentos, habilidades e atitudes pessoais e profissionais a fim
de cumprir com uma determinada tarefa ou responsabilidade, numa determinada
situacdo. Convém dizer que competéncia gerencial € um conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes que os profissionais que exercem cargo ou
alguma atividade de gerencia desenvolvem para assegurar a competéncia

empresarial ®+3%.

Desde a formacéo académica projeta-se um novo olhar para o enfermeiro no

gue se concerne ao desenvolvimento de competéncias, pois na sociedade que
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vivemos onde a utilizacdo eficaz da informacdo e do conhecimento tornou-se
fundamental, a competéncia profissional tem sido submetida a pressdo de novas
formas de demanda, consequéncia da necessidade das pessoas e das instituicbes
operarem de forma mais eficaz em termos de tomada de deciséo, de inovacdo e de

aquisicéo de conhecimento®®

Um estudo realizado com alunos de 7° e 8° semestres acerca das suas
percepcdes na construcdo de competéncias para o gerenciamento em enfermagem
aponta que ha significancia atribuida aos contetdos tedricos e experiéncias praticas
ainda que estas percepcdes sejam subjetivas e que a utilizagdo das competéncias
educacionais no processo ensino-aprendizagem sejam essenciais para que 0s
discentes possam atingir os resultados esperados frente as determinacfes legais no

momento que ingressarem no mercado formal ou informal®”:

O Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo desenvolveu em 2007 o
Projeto Competéncias que teve como objetivo identificar as competéncias
necessarias aos Responséaveis Técnicos de Enfermagem (RT) do referido conselho.
Apos os tramites legais para o desenvolvimento do projeto e do encaminhamento do
questionario aos 9475 RT do estado de S&o Paulo e com o retorno de 10,2% dos
respondentes, foram mapeadas 11 competéncias, a saber: liderangca, comunicagéao,
tomada de decisdo, negociacdo, trabalho em equipe, relacionamento interpessoal,
flexibilidade, empreendedorismo, criatividade, visdo sistémica, planejamento e
organizacdo. Para cada uma, ha ac¢des norteadoras e indicadores de sua existéncia
ou ndo. Neste contexto estudado enquadra-se o RT de Instituicdes de Ensino®®,
que pode ser denominado o Coordenador de Cursos de Graduacdo em

Enfermagem.

No cenario de gerenciamento dos servicos de Enfermagem e de saude torna-
se essencial aos profissionais responsaveis pela gestdo no Ensino que se
responsabilizem pelas suas acgOes, se desacomodem e enfrentem os desafios,
procurando apropriar-se das suas competéncias, de modo a intervir de forma

proativa has demandas sociais, assistenciais e educacionais.
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Sendo assim, o0 primeiro artigo cientifico dessa tese foi um estudo
bibliométrico que buscou identificar em periédicos de enfermagem as competéncias
de ensino no contexto da profissdo. Esse material foi apresentado em 2014 sob
forma de poster no XIV Coloquio de Investigagdo em Enfermagem na cidade de

Cartagena das Indias - Coldmbia (Anexo 1).
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2.2.1. Artigo 1 - (Revista Qualis B2) - “Competéncias de ensino em enfermagem:

um estudo bibliométrico”

Valnice de Oliveira Nogueira®
Isabel Cristina Kowal Olm Cunha 2

Resumo

Este estudo teve como objetivos fazer um levantamento bibliografico sobre
competéncias de ensino no contexto da enfermagem e caracterizar a producéo
cientifica encontrada com base nas variaveis: ano de publicagdo e categorizacao
dos temas. Tratou-se de uma pesquisa bibliometrica realizada on-line na base de
dados SciELO, considerando as publicacdes de 2004 a 2012 de quatro revistas de
impacto na enfermagem, totalizando 23 trabalhos selecionados. Ao categorizar as
referéncias foram localizados: 04 trabalhos sobre acdo docente, 07 trabalhos sobre
formacao curricular, 03 trabalhos sobre acdo gerencial, 02 assistencial e 07
trabalhos sobre a competéncia aplicada em area de ensino. Todas as publicacdes
sao nacionais, artigos e de procedéncia académica.

Descritores: Enfermagem, Ensino, Competéncia.

Abstract

This study aimed to making a bibliographical survey about teaching
competence in the nursing context and characterizing the scientific production on the
topic based on year of publication and theme categorization. An online bibliometric
research, collected using SciELO data base, considered periodical material between
2004 to 2012 in four Brazilian magazines and 23 works were selected. When
categorizing the references, the numbers were: 04 about teacher's action, 07
discussed about the curriculum, 03 about management, 02 assistance, 07
competences related to teachings. All materials were national, articles and were
academic works.

Descriptors: Nursing, Teaching, Competence.

Resumen
Este estudio tuvo como objetivos hacer un levantamiento bibliografico acerca

de competencias en la educacion en el contexto de la Enfermeria y caracterizar la
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produccion cientifica encontrada en las variables: afio de publicacion vy
categorizacion de los temas. Se tratd de una pesquisa bibliometrica realizada on-line
en la base de datos SciELO, considerando publicaciones entre 2004 y 2012 en
cuatro revistas brasilefias y fueron seleccionados 23 trabajos. Al categorizar las
referencias se tuvo: 4 acerca de la docencia, 7 acerca del curriculo, 3 la gerencia y
02 asistencia y 7 trabajos acerca de la competencia relacionada al ensefio. Todas
las publicaciones fueron nacionales, articulos e de origen académico.

Descriptores: Enfermeria, Ensefio, Competencia

1- Enfermeira e Mestre em Enfermagem, Docente do Curso de Enfermagem da Universidade
Nove de Julho, Enfermeira da Prefeitura Municipal de S&o Paulo, Doutoranda e Membro do grupo de
Estudos e Pesquisas em Administracdo em Saude e Gerenciamento de Enfermagem (GEPAG) -
Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP). Rua Napoledo de Barros 754. Vila Clementino-SP.
E-mail: vallnog@yahoo.com.br

2- Enfermeira, Professora Associada, Livre-docente e Lider do GEPAG da UNIFESP,
Orientadora. E-mail: isabelcunha@unifesp.br

Parte integrante da Tese de Doutorado em desenvolvimento na UNIFESP intitulada
“Competéncias do Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduacdo em Enfermagem: um estudo
paulista”.

INTRODUCAO

A sociedade tem vivenciado novos modelos de acesso ao conhecimento e as
organizacdes, na mesma proporcdo, tém requerido dos sujeitos com compdem o
seu guadro de colaboradores uma postura mais proativa no gue concerne a
aquisicdo, aperfeicoamento e solidificacdo do conhecimento. Todas as areas de
concentracdo tém sofrido beneficios com a oferta e o consumo de informacdes que
sdo embutidas responsabilidades ndo somente de cunho individual, mas também de

ordem coletiva e com repercussao social.

Considera-se a competéncia como um instrumento de poder a ser
compreendido e utilizado desde os bancos universitarios, perpassando pelas
inUmeras experiéncias profissionais independente do tempo de atuacdo determinado
pelos individuos. Espera-se desta maneira que o consumo do conhecimento
agregado a competéncia seja permanente e sem prazo final de apropriacéo.

Neste sentido, aliado as mudancas supracitadas, o conceito de competéncia

vem evoluindo com o passar dos anos. Esta foi entendida inicialmente como o
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deslocamento do foco sobre o estoque de conhecimentos e habilidades de um
profissional para a forma como o0 mesmo mobiliza esse seu estoque e repertorio de
conhecimentos e habilidades em determinado contexto, de modo a agregar valor

para o meio no qual se insere®.

E fato, que desenvolver competéncias € uma acgéo imprescindivel para que os
profissionais e empresas estejam no mercado de forma competitiva e qualificada.

A competéncia pode ser classificada, portanto, sob o ponto de vista pessoal:
competéncias essenciais — relacionadas ao individuo, a equipe e seu
desenvolvimento, e do ponto de vista empresarial — competéncias organizacionais —
estas relacionadas as estratégias corporativas®®. Portanto, considera-se a

competéncia essencial e individual como mola propulsora nas organizacoes.

Nas diversas areas que a Pedagogia transita, o tema Competéncia tem criado
muitos espacos de estudo e discussdo na tentativa de qualificacdo dos conteudos,
disciplinas e cursos disponibilizados aos alunos bem como dos professores atuantes
nas instituicbes de ensino. Sendo assim, a docéncia e 0 seu exercicio demandam
comportamentos que serdo instrumentos para a determinagdo do valor do sujeito
que pratica tal acdo. Este valor é atribuido mediante a somatéria de variaveis que

conceituam a competéncia.

A fundamentacdo da competéncia gira em torno de quatro (04) pilares da
educacdo, a saber: aprender a ser, aprender a fazer, aprender a conhecer e
aprender a conviver proposta por Delors®-. Esta possui varios significados que sdo

ligados as tarefas e aos seus resultados, como as caracteristicas das pessoas.

O trabalho docente apresenta singularidades que precisam ser desveladas
por meio de andlises e estudos cientificos. Para além das caracteristicas de todo
fazer pedagogico, a docéncia na area de saude carrega consigo as especificidades
da atuacdo com pessoas, sobre necessidades de vida e salde de pessoas e

familias, proprias do trabalho realizado nessa area®.
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Docentes de cursos de graduacdo em enfermagem compartiham uma
inquietacdo em relacdo a como contribuir para a formacdo de um profissional que
atue com competéncia no mercado de trabalho, mas criticamente em relagcdo ao que
acontece na sociedade, e que seja capaz de acessar e utilizar o conhecimento como
um agente de mudancas, sem desanimar diante dos obstaculos, ou deformar-se

pelo contexto encontrado®.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) corroboram essas afirmacdes,
gquando apontam as competéncias e habilidades essenciais a formacdo dos
profissionais de enfermagem: atencdo a saude, tomada de deciséo, lideranca,
trabalho em equipe, comunicacdo, educacdo permanente e administracdo e

gerenciamento”.

Um dos varios caminhos dos egressos dos cursos de enfermagem podera ser
a atuacdo na docéncia e o entendimento destas competéncias € o primeiro passo

para que em um futuro préximo sejam aperfeicoadas e ou desenvolvidas.

A construcdo de competéncias do ensino configura um cenério que vai ao
encontro dos movimentos da atualidade, no que se refere a pratica do enfermeiro
docente neste segmento de atuacdo. Ante o exposto questiona-se: O que tem sido
pesquisado com relagdo a competéncia de ensino no contexto da enfermagem? As
pesquisas realizadas possuem semelhanca entre si? Este estudo teve como
objetivo caracterizar a producéo cientifica sobre competéncias no ensino no contexto
da enfermagem, com base nas variaveis: tipo de producao, procedéncia de material,

ano e local de publicacao e categorizacao dos temas.

METODO

O estudo foi desenvolvido na perspectiva de uma pesquisa documental do
tipo bibliométrica, e esta vém sendo amplamente utilizada nas diversas areas do
conhecimento como recurso para a obtencdo de indicadores de avaliagcéo

quantitativa e qualitativa da producéo cientifica.
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A utilizacdo da pesquisa bibliométrica é justificada pelos seguintes motivos®:
a andlise e avaliacao das fontes difusoras dos trabalhos; a evolucéo cronolégica da
producdo cientifica; a produtividade de autores e instituicdes; a propagacdo das
publicacbes cientificas; o crescimento de qualquer campo da ciéncia; o
envelhecimento dos campos cientificos e por fim; o impacto das publicacdes frente a

comunidade cientifica internacional.

Para a construcdo do trabalho considerou-se a analise de documentos
disponiveis em 04 revistas consideradas de maior repercussao na enfermagem na
base de dados SciELO (Scientific Electronic Library Online), a saber: Revista
Brasileira de Enfermagem, Revista Latino-americana de Enfermagem, Revista da
Escola de Enfermagem da Universidade de S&o Paulo e Texto & Contexto de

Enfermagem.

Os descritores competéncias, ensino e enfermagem foram utilizados no
periodo de 2004 a junho de 2012. Determinou-se o periodo investigativo nos ultimos
09 anos por entender que este assunto tem sido discutido de forma geral e na
enfermagem com maior énfase desde o inicio desta década. Para analise do
material bibliografico utilizado neste estudo consideraram- se as seguintes variaveis:
namero de publicacdes nas revistas, ano de publicacdo e tipo de pesquisa.
Também, categorizaram- se as referéncias quanto a semelhanca dos materiais

selecionados.

RESULTADOS

A ciéncia e a tecnologia constituem os meios para a formacéao de profissionais
enfermeiros cuidadores e também pesquisadores, 0 que contribui para a producéo e

ampla disseminacéo do conhecimento.

As bases de dados eletronicas sao ferramentas promotoras dessa troca de
conhecimentos entre o0s pesquisadores, de forma a proporcionar novas

possibilidades de desenvolvimento cientifico e tecnolégico®.
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A importancia dos periddicos na comunicacao cientifica foi reforcada com a
criagdo das bases de dados, que passaram a exercer o papel ndo sé de reuni-las,

mas também de avalia-las e seleciona-las®?.

Foram identificados no levantamento bibliografico 45 artigos e a partir dos
critérios de incluséo e exclusdo deste estudo utilizaram-se 23 materiais. Todas as
referéncias encontradas foram classificadas como artigos de origem nacional
originados nas pesquisas de campo de atuagao profissional (n=4) ou resultados de
producdes académicas oriundas de cumprimento dos Programas de Pos-Graduacao
Stricto Sensu (n=19).

Quadro 1 - Distribuicdo dos periodicos segundo Qualis/CAPES

ISSN Revistas Estrato  Verséo
Al Online

1518 Revista Latino Americana de Enfermagem

0104-1169 Revista Latino-Americana de Enfermagem Al Impresso

USP -Ribeirdo Preto

0034-7167 Revista Brasileira de Enfermagem A2 Impresso
0080-6234 Revista da Escola de Enfermagem da USP A2 Impresso
1980-220X  Revista da Escola de Enfermagem da USP A2 Online
0104-0707 Texto & Contexto Enfermagem (UFSC) A2 Impresso

Fonte: Centro de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. Sistema WebQualis[Internet]. Brasilia(DF):

Capes; 2015[citado 2015 maio 10]. Disponivel em http://qualis.capes.qgov.br/webqualis/principal.seam

Observa-se que todas as revistas selecionadas para este estudo séo

classificadas nos estratos indicativos de qualidade (Qualis) em A no portal da


http://qualis.capes.gov.br/webqualis/principal.seam
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Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no ano
de 2011. Do total, 75% tém estrato A2 e 25% estrato Al. Os critérios estabelecidos
pela CAPES garantem o alto nivel de exigéncia dos materiais publicados. Estas
revistas podem ser consumidas em mais de uma base de dados, o que também
configura fidedignidade frente a comunidade académica e aos 6rgaos avaliadores de

periddicos. A figura 1 apresenta a distribuicdo de referéncias segundo os periédicos.

Figura 1 - Distribuicdo das referencias sobre competéncias de ensino em enfermagem

segundo os periodicos entre 2004 e 2012.

aLatino
ERev.USP
OTexto
OREBEN

17%

As revistas que mais publicaram sobre o assunto foram a Revista da Escola
de Enfermagem da USP e REBEN com 39 (n=9) e 35 % (n=8) respectivamente.
Infere-se que estes resultados foram evidenciados em razdo da Revista da Escola
de Enfermagem da USP ser ligada a maior universidade estadual paulista cuja
funcdo basica é o ensino. J4 a REBEN por se tratar de uma revista da Associacao
Brasileira de Enfermagem (ABEN), entidade que tem por finalidade e tradicdo discutir
as guestdes de ordem cultural, de ensino e da educacédo na area de enfermagem e,
fortalecem a categoria acerca destas tematicas por meio de eventos produzidos
pelas secdes regionais e da nacional.

Outra justificativa consistente para as publicacdes nestes periddicos é o rigor
que seus editores e O0rgdos responsaveis pela avaliacdo destes tém seguido na

garantia dos padrdes de qualidade dentro e fora do pais.
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Figura 2 - Caracterizacdo das referencias sobre competéncias de ensino em enfermagem

segundo o ano de publicacao.
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A publicacdo anual do tema tem sido de forma regular. Vale considerar que a
producdo cientifica no lapso temporal investigado é muito proxima com relacdo a

quantidade de artigos publicados anualmente nos periédicos selecionados.

Isto demonstra a contribuicdo de pesquisadores e revistas para o avanco da

ciéncia nessa area.

Acredita-se, que com a expanséao do tema de modo geral e na enfermagem, o
namero de publicagbes possa aumentar nos proximos anos. Sabe-se que em
revistas de educacdo é muito usual a divulgacdo deste assunto, outro motivo que
reforca a busca de material pertinente a este assunto por diversas areas do
conhecimento, mas nao inviabiliza a necessidade de se construir materiais para o

consumo especifico da enfermagem.

Pode se explicar que o ano em gue mais houve publicacdes talvez seja em
razao do surgimento das DCN em 2001, a operacionalizagéo da matriz curricular nas
IES entre 2002 e2004 e analise dessas modificacbes a partir de 2005 e a

publicacdes em 2006.
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Figura 3 - Caracterizacdo das referencias sobre competéncias de ensino em enfermagem

segundo o tipo de pesquisa

44%
OQualitativa

B Quantitativa
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As pesquisas qualitativas foram elencadas de maior frequéncia neste estudo
perfazendo um percentual de 52% seguido das pesquisas de revisdo com 44%. Ora
0S pesquisadores se preocupam com resultados oriundos dos sujeitos que
vivenciam o tema, ora buscam elaborar materiais que dardo subsidios para outras
pesquisas. Acredita-se que a metodologia quantitativa, apesar de ser amplamente
utilizada no meio académico, neste estudo ndo comporte as reais necessidades dos

pesquisadores.

Atualmente a metodologia empregada nos trabalhos publicados é muito
similar na comunidade cientifica em enfermagem e nas demais é&reas do
conhecimento. No entanto a pesquisa qualitativa vem adquirindo seu lugar no
Brasil, como uma forma valida de se fazer pesquisa; a revisao bibliografica também
tem ocupado um papel fundamental na sustentacdo de referenciais teéricos sejam

em trabalhos académicos e nos periddicos.
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Figura 4 - Caracterizagdo das referencias sobre competéncias de ensino em enfermagem

segundo a semelhanca de material.
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Em relacdo aos assuntos investigados sobre os assuntos em competéncia-
ensino- enfermagem, € possivel verificar as semelhancas de ordem quantitativa na
busca de elaboracdo e publicacdo de periodicos de enfermagem. Ainda se
estabelecesse outra dimenséo de andlise por agregacao mais elaborada de assunto,
como por exemplo, gerencia/assisténcia e ensino em areas de assisténcia e
abordagem pedagdgica, a semelhanca se faria presente com 12 e 11 publicacdes

respectivamente.

As competéncias tem sido objeto de discusséo e publicacdo na enfermagem
principalmente ao processo de trabalho assistencial e gerencial. As competéncias
estdo propostas nas DCN e prosseguem ao longo da trajetéria profissional do
Enfermeiro e acredita-se que é mais um motivo para a propagacao de estudos e
publicacdes no ensino de enfermagem.

Autores sugerem que instituicbes de ensino e enfermeiros busquem uma
formacao que correspondam aos desafios da profissdo e do mercado de trabalho no

ambito das competéncias gerenciais na enfermagem®?.

Em outro estudo®? foi discutido sobre o significado da competéncia para o
docente de administracdo para que seja compativel com as politicas de ensino

vigentes no territorio nacional e com as atividades desenvolvidas por eles.
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O ensino da assisténcia de enfermagem em acidentes com multiplas vitimas

foi abordado na perspectiva na formacédo de competéncias do enfermeiro®?,

Em uma pesquisa analisou-se a percepc¢éo dos graduandos de enfermagem
qguanto ao grau de competéncia desenvolvido durante o estagio supervisionado e
considerou-se que 0s sujeitos estdo potencialmente preparados para atuar no
processo de gestdo, mas necessitam reconhecer acdes gerenciais para a

fundamentacéo da assisténcia?.

CONSIDERACOES FINAIS

Foram selecionados 23 trabalhos e categorizados como 04 trabalhos sobre
acao docente, 07 trabalhos sobre formacéo curricular, 03 trabalhos sobre acgéo
gerencial, 02 de assisténcia e 07 trabalhos sobre a competéncia aplicada em area
de ensino. A maior parte desses foi publicada no ano de 2006 e a revista com maior
representatividade foi a da Escola de Enfermagem da USP.

O incremento de publicacGes sobre o tema € fator crucial para o alcance das
competéncias dos futuros egressos e para o melhor desempenho do corpo docente

e por fim da escola.

A familiarizacdo do assunto contribui positivamente como o enriguecimento
dos sujeitos envolvidos e atende aos requisitos da qualidade do ensino em

enfermagem, pois em outras areas este movimento ja se iniciou.
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2.3. O Enfermeiro, a Gestdo de Cursos de Graduacdo em Enfermagem e as

competéncias

A docéncia e 0 seu exercicio demandam comportamentos que serdo
instrumentos para a determinacéo do valor do sujeito que pratica tal acéo. Este valor

é atribuido mediante a somatoria de variaveis que conceituam a competéncia.

Os gestores também nomeados como diretores ou coordenadores de curso
tém redescoberto sua pratica. Inicialmente genéricas, as tarefas foram tornando-se

mais detalhadas e direcionadas ao cumprimento das determinagdes oficiais.

A funcdo eminentemente articuladora e voltada para o exercicio de atividades
pedagogicas direcionadas as necessidades especificas das escolas foi sendo
apropriada com outros objetivos e intengbes, como o atendimento de atividades
burocraticas, acompanhamento docente, favorecam a melhoria das relacbes
humanas de todos os participantes do processo educativo, assessoria docente,

curriculo e tantas outras tarefas®*?

Uma das variacdes de acdo docente estd contemplada na gestdo escolar. A
gestdo escolar constitui uma das éareas de atuacdo profissional na educacéo
destinada a realizar o planejamento, a organizacdo, a lideranca, a orientacdo, a
mediacdo, a coordenacdo, 0 monitoramento e a avaliacdo dos processos
necessarios a efetividade das acdes educacionais orientadas para a promocao da
aprendizagem e formac&o dos alunos“?. A autora classifica a gestdo escolar em 10

dimensdes, agrupadas em duas areas, a saber:
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Quadro 4 - Dimens0fes da Gestao Escolar

Area Organizacéo Implementacéo (producéo de
resultados)
1. Fundamentos e principios 1. Gestao democrética e
da educacéo e da gestéo participativa,
escolar; 2. Gestao de pessoas;
Dimensao 2. Planejamento e organizagéo | 3. Gestao pedagogica;
do trabalho escolar; 4. Gestao administrativa;
3. Monitoramento de 5. Gestdes da cultura escolar;
processos e avaliacéo 6. Gestao do cotidiano escolar
institucional;
4. Gestao de resultados
educacionais.

Fonte: Luck , 2009.

A gestdo escolar, bastante ampla e complexa, transita essencialmente nos
assuntos direcionados a educacdo e se estende ao gerenciamento aplicado ao
ensino, a administracdo e as pessoas sendo essas alunos, professores,

colaboradores, parceiros e comunidade em geral.

No ensino fundamental e médio, os estudos sobre o tema sao mais presentes
e a legislacdo afunila exigéncias que dao objetividade e clareza nos processos de
trabalho. E sabido também que estas conquistas foram alcancadas em um lapso

temporal considerado de médio prazo.

No ensino superior, apesar de existirem cumprimentos legais, ha uma
flexibilidade que ora proporciona uma liberdade de atuacéo, ora viabiliza vieses de
gerenciamento de pessoas e do ensino/aprendizagem.

A gestdo escolar possui trés aspectos inalienaveis e inter-relacionados: a
competéncia técnica, a lideranca na comunidade e o0 compromisso publico-politico, e

que estdo fundamentados em legislacdes vigentes no pais®?.
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A competéncia, aspecto explorado intensamente nesse estudo € importante
na gestdo. Suas ramificacdes sao devidamente bem aplicadas nos diferentes niveis
de ensino. A lideranga ainda que tenha sido destacada e que habitualmente se faz
também €& uma competéncia a ser desenvolvida principalmente quando se atrela a

comunidade.

E quanto ao compromisso publico-politico, € fato que a escola tem um
significado na atual sociedade do conhecimento, calcada pela tecnologia, e 0 seu
papel perante a prépria sociedade, ao aluno, ao ensino e ao pais também se
modificou nas ultimas décadas. As redes sociais, 0 acesso a internet e as aplicacdes
cientificas e empiricas nos processos de ensino-aprendizagem, o comportamento
dos discentes pertencentes a geracdo Z sao movimentos que devem ser

adicionados as discussdes que envolvem a gestdo escolar.

A sustentabilidade deve fazer parte deste eixo de reflexdo, mas permanece
desconectada parcialmente ou totalmente desses aspectos acima mencionados. Ela
deve se enquadrar nas atitudes frente ao ecossistema, no gerenciamento dos
recursos financeiros aplicados ao curso de modo amplo, a mudanca de
comportamento de alunos, professores e comunidade em geral e por fim que esteja

contemplada em uma ou mais disciplinas na matriz curricular do curso.

Assim, frente a centenas de exigéncias, novos pensamentos e articulacao
com os antigos, o sucesso do trabalho do coordenador de curso nas unidades
escolares passou a ser quase exclusivamente uma responsabilidade individual,
cabendo ao docente empreendedorismo, criatividade, confianca e disposicao para a
realizacdo satisfatoria da funcdo, o que fragiliza ndo somente a ele, mas 0s

envolvidos por todo o processo?.

Sabe-se que, em geral, a formacdo basica dos dirigentes escolares nao se
assenta sobre a area pedagdgica e que, mesmo quando a tém, tende a ser genérica
e conceitual, uma vez que esta €, em geral, a caracteristica dos cursos superiores

na area social e demais areas® e nado nos da satde.



37

No ensino em Enfermagem de nivel superior, a figura do enfermeiro
coordenador de curso também vive estas tematicas. O seu cotidiano evidencia uma
serie de atribuicbes que vao desde a articulagdo de docentes e discentes, a
elaboracao/revisdo do PPC, perpassando por atividades burocratico-administrativas.
Portanto é de suma valia o papel do coordenador para orquestrar os esforcos do
coletivo do curso, tornando possivel um PPC afinado com as Diretrizes Curriculares

tracadas pelas entidades regulamentadoras da Educac&o®”:

Para o exercicio de cargos de coordenacéo se recomenda o desenvolvimento
gerencial, o qual contribuird para a integracdo das atividades atribuidas pela fungéo
desempenhada. A indicacdo deste cargo geralmente envolve o apreco de

caracteristicas pessoais e profissionais considerando-se os mais variados critérios“®.

No entanto, a ocupacgéo do cargo de coordenador de curso de enfermagem se
da de maneira “impetuosa” na grande maioria das vezes. Em instituicdes privadas os
cargos sao preenchidos por indicacBes profissionais, por processos seletivos de
ordem interna e externa. Nas publicas acontece seja por processo seletivo, seja por

eleicbes de colegiado.

Desempenhar o papel de coordenador pedagdgico de curso de graduacao
estd pautado em legislacbes que objetivam garantir a exceléncia da formacéo
profissional do aluno de enfermagem através da avaliacdo deste profissional no que
diz respeito a trajetéria profissional, titulacdo académica, regime de trabalho, carga

horéaria e efetiva dedicac&o**®

, OU seja, 0 coordenador de curso tem um papel
fundamental na avaliacdo do curso para o reconhecimento ou recadastramento. As
dimensdes deste documento que elucidam a importancia do coordenador de curso
sdo: processo ensino-aprendizagem, organizacao didatico-pedagdgica, corpo

docente e instalaces fisicas.

Optou-se utilizar neste trabalho os termos “Coordenador de Cursos de
Graduacdo em Enfermagem”, como sdo comumente encontrados nas organizagoes.
Ha ainda os termos como Coordenador Pedagogico, Diretor de Curso, Diretor de
Faculdade em outras instituicbes de ensino superior para denominar o profissional

que é responsavel pelas as a¢bes de gestdo de um curso de graduacdo. Pode ser
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nomeado também como Responsavel Técnico (RT) junto ao Conselho Regional de

Enfermagem™”.

Em suma, para atender a demanda deste segmento de mercado, a gestao por
competéncias deve constituir o “habitus” do enfermeiro coordenador. Muito se tem
falado sobre perfis de competéncia docente, contudo a escassez de material em
gestdo por competéncias de ensino do coordenador proporciona uma série de

lacunas no cotidiano desse profissional.

Ainda que o Enfermeiro conheca a Gestdo por Competéncias e que haja
literatura aplicada a acdo docente, a reflexdo sobre a elaboracdo de contelidos
pertinentes ao assunto e que se desenhe perfis numa perspectiva mais concreta
para a atuacdo profissional é necessaria. Os modelos de competéncias se
enquadram adequadamente ao exposto. Estes importam ndo s6 a posse dos
saberes disciplinares escolares ou técnico-profissionais, mas a capacidade de
mobiliza-los para resolver problemas e enfrentar os imprevistos na situacdo de
trabalho “® . No que concerne material para a sua concepcdo, a autora diz que
algumas indicacbes gerais permeiam 0 processo tais como a investigacdo dos
processos de trabalho para a identificacdo de perfis profissionais de concluséo,
definicdo dos blocos de competéncias profissionais basicas, gerais e especificas
relacionados aos perfis identificados e definicdo dos itinerarios profissionais com

critérios de acesso aos modulos e ao curso.

Mergulhando nas questfes que dizem respeito aos aspectos legais do ensino
e do exercicio da enfermagem voltado a este profissional, um artigo cientifico foi
escrito e submetido a apreciacdo de uma revista cujo titulo é “Atribuicbes do
coordenador de curso de graduacdo em enfermagem frente aos aspectos legais” e
apresentado no 2° Simpdsio Internacional de Politicas e Praticas em Saude Coletiva
na Perspectiva da Enfermagem na cidade de S&o Paulo em 2011 ( Anexo 2).
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2.3.1. Artigo 2 - (Revista Qualis B1) - “Atribui¢cdes do coordenador de curso de

graduacdo em enfermagem frente aos aspectos legais”

Valnice de Oliveira Nogueira®
2

Isabel Cristina Kowal Olm Cunha

Resumo: Artigo de reflexdo que buscou analisar as atribuicbes do Enfermeiro
Coordenador Pedagogico (ECP) de curso de graduacdo em enfermagem frente aos
documentos norteadores do ensino e da enfermagem. Realizou-se levantamento
bibliogréfico nas bases de dados SciELO e LILACS através dos termos coordenador,
ensino e enfermagem, e localizadas 24 referencias. Esta analise pode contribuir no
processo de gestdo de ensino de graduacdo em enfermagem como também
direcionar a atuagéo do ECP.

Descritores: Enfermagr, Legislagdo de Enfermagem, papel do Profissional de

Enfermagem, Educagcéo em Enfermagem.

Abstract: Reflection's article aimed to analyze the tasks of Educational Nurse
Coordinator (ENC) of undergraduate nursing students towards guiding documents of
teaching and nursing. It was bibliographic research in databases SciELO and
LILACS with the terms coordinator, teaching and nursing, and located 24 references.
This analysis may help in the management of graduate education in nursing as well
as direct the activities of the ENC.

Descriptors: Nursing, Legislation Nursing, Nurse's Role, Education Nursing.

Resumen: Articulo de reflexiébn y tuvo como objetivo analizar las tareas de
Coordinador de Enfermeria Educacién (CEE) de universitarios hacia los documentos
rectores de la ensefianza y la enfermeria. Celebrada en bases de datos
bibliograficas SciELO y LILACS través del coordinador de términos, la ensefianza y
la enfermeria, y situado a 24 referencias. Este analisis puede ayudar en la gestion
de la educacion de postgrado en enfermeria, asi como dirigir las actividades de la
CEE.

Descritores: Enfermeria, Legislacion de Enfermeria, Rol de la Enfermera,

Educaciéon en Enfermeria.



40

1- Enfermeira e Mestre em Enfermagem. Docente do Curso de Enfermagem da Universidade
Nove de Julho. Enfermeira da Prefeitura Municipal de Sao Paulo. Doutoranda e Membro do grupo de
Estudos e Pesquisas em Administracdo em Saude e Gerenciamento de Enfermagem (GEPAG) -
Universidade Federal de S&o Paulo (UNIFESP). Rua Bitencourt Sampaio 242/42. Vila Mariana-SP. e-
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CONTEXTUALIZANDO A TEMATICA

A gestdo dos servicos de enfermagem tem se expandido nos Varios
segmentos de atuacdo do enfermeiro no cenério brasileiro. O Conselho Federal de
Enfermagem e a Associacao Brasileira de Enfermagem reconhecem, por meio de
resolucdo e pelas sociedades de especialistas respectivamente, as varias
especialidades do enfermeiro e, dentre elas o gerenciamento dos servicos de

enfermagem e a educacdo em enfermagem?.

Em especial, a gestdo dos servicos de educacdo em enfermagem em nivel
superior tem sido um grande nicho de trabalho do enfermeiro considerando o
expressivo aumento do numero de cursos de graduacado de enfermagem do pais. O
namero de escolas de enfermagem no pais teve um grande aumento principalmente
a partir de 1990 onde se observou a expansdo das universidades privadas. Entre
1970 e 1985 houve um crescimento de 210% no quantitativo com instituicdes de
graduacdo de enfermagem. Em 1990, o nimero de escolas era de 102, alcangcando
181 em 2000. O aumento das vagas foi, obviamente, consequéncia da criacdo de
Novos cursos que, em 2004, somavam 415 (77,6% de natureza privada) contra 106
em 1991®. O curso de enfermagem estd dentre os dez maiores que tiveram
crescimento (acima de 50%) entre os anos de 2005 e 2009 perfazendo um

percentual de 4% situado na 52 colocacdo™.

O enfermeiro que ocupa o cargo de coordenacgdo pedagdgica de cursos de
graduagdo em enfermagem, em muitas ocasides “abraga” este fazer por meio de
processos seletivos ou, por indicacdo de terceiros, em instituicdes universitarias
privadas e, por eleicdo em colegiado em instituicbes universitarias publicas. Este

profissional chega a este cargo por exercer a docéncia, seja por concluir pés-
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graduacdo stricto senso ou ainda por transitar da gerencia assistencial para a

gerencia de ensino.

A figura do coordenador de curso de graduacdo de enfermagem merece
destaque. O seu cotidiano evidencia uma serie de atribuicbes que vao desde a
articulacdo de docentes e discentes, a elaboracéo e revisdo do Projeto Pedagogico
do Curso (PPC), perpassando por atividades burocratico administrativas. Portanto, o
papel do coordenador é importante para orquestrar os esforcos do coletivo do curso,
tornando possivel um PPC afinado com as Diretrizes Curriculares Nacionais

tracadas pelo Ministério da Educacéo®®.

No entanto pode-se depreender destes documentos norteadores alguns
requisitos, para o cumprimento da acédo de coordenador de cursos de graduacdo em
enfermagem, objetivando prioritariamente a qualidade do processo de formacéo dos
futuros egressos em enfermagem Estes requisitos podem ser classificados como
competéncias além de garantirem a transparéncia e a seriedade do trabalho do
enfermeiro no que diz respeito aos aspectos legais na execucdo do seu fazer,

todavia ndo se constituem em obrigatoriedade o cumprimento destas a¢des.

Optou-se utilizar neste trabalho o termo “Coordenador de Curso de
Graduacdo de Enfermagem, porem os termos como Diretor de Curso, Diretor de
Faculdade s&@o encontrados nas diversas instituicbes de ensino superior para
denominar o profissional que é responsavel pelas as acfes de gestdo de um curso
de graduacdo e que no 6rgao fiscalizador do exercicio de enfermagem é
denominado como Responsavel Técnico (RT).

Frente as consideracdes tecidas questiona-se: Quais as atribuicbes do
Coordenador de Curso de graduacdo em enfermagem frente aos aspectos legais
norteadores do ensino e da enfermagem? Que exigéncias estes 0rgdos sugerem
para estes sujeitos? Qual a influencia destas exigéncias na praxis destes

profissionais?

A escassez de estudos sobre o coordenador de curso de graduacdo em

Enfermagem motivou a construgdo deste artigo de reflexdo. As autoras por
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participarem do Grupo de Estudos e Pesquisas em Administracdo dos Servicos de
Saude e Gerenciamento de Enfermagem (GEPAG) da Universidade Federal de Séo
Paulo, criado em 2004, que se prop08e a realizar estudos na area também do ensino,
tem interesse nesta tematica. E a educacdo de enfermagem € um dos subgrupos de
pesquisa da linha de pesquisa “Formacéo e capacitacdo de recursos humanos em
saude e enfermagem”. Neste contexto, este estudo propds-se a analisar as
atribuicbes do ECP de cursos de graduacao frente aos documentos norteadores do

ensino e da enfermagem.

DESENHANDO O METODO

Tratou-se de uma revisdo bibliografica que foi organizada com base nas
seguintes etapas operacionais: selecdo de documentos relacionados ao assunto, a

identificacéo e a selecdo dos documentos e a construgcao do texto propriamente dito.

O levantamento bibliografico foi realizado na web sites de instituicbes
governamentais em educacdo de ensino superior e nas entidades de classe de
Enfermagem. Foram utilizados documentos legais, livros, periddicos, dissertacdes e
teses localizadas nas bases de dados SclELO (Scientific Electronic Library Online) e
LILACS (Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude) por serem
considerados necessarios para sustentacdo das reflexdes. Identificaram-se 50
referencias e utilizadas 24 sendo 1 livro, 1 resumo técnico, 2 relatorios, 5 artigos e

16 documentos legais (leis, resolucdes e portarias).

O periodo compreendido da busca bibliogréfica foi entre 1949 a 2011 sendo
utilizadas as seguintes palavras-chave: enfermagem, legislacdo em enfermagem,

coordenador de curso, docente de enfermagem, educagdo em enfermagem.

DESCREVENDO AS REFLEXOES A PARTIR DOS DOCUMENTOS

Para melhor compreenséo dividir-se-4 a analise das atribuicées do enfermeiro
coordenador pedagogico de graduacdo em enfermagem em dois momentos: o
primeiro se refere as determinacdes no processo ensino-aprendizagem e, o segundo

momento as determinagdes do 6rgéo fiscalizador do exercicio de enfermagem.
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As atribuicdes do Enfermeiro coordenador pedagdgico frente aos documentos

norteadores do ensino

E importante mencionar que entre o periodo 1890 a 1950, época em que a
Enfermagem se organizou no Brasil ndo ha participacdo de enfermeiros no que se
refere a construgdo de documentos de ensino e do exercicio da profissdo uma vez
que estes estavam diretamente ligadas ao fazer do profissional médico ” e por esta

razdo ndo foram abordadas neste artigo.

Ainda que ndo tenha havido a participacdo do enfermeiro em qualquer
instancia, em 1949, foi criada a Lei 775 que regula o curso de graduacdo em
enfermagem e o de auxiliar de enfermagem®. Nessa lei foi formalizada a duracéo do
curso de enfermagem em 36 meses. Em seus 24 artigos ndo ha nenhuma descri¢ao
sobre o papel do enfermeiro na direcdo da escola, nem tampouco a descricdo da
obrigatoriedade do papel do ECP, mas ha de se considerar sua criagdo como o

marco inicial da transformacéao da enfermagem brasileira.

A Lei n° 4.024/61®" que aborda as Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional
reconheceu a atuacdo da Enfermagem em seus trés niveis: superior, técnico e
médio (auxiliar). Neste ano ainda o Decreto n° 50.387 veio dispor sobre a
regulamentacdo do exercicio da Enfermagem e de suas fungBes auxiliares,
determinando que a fiscalizacdo do exercicio profissional, ficasse a cargo do Servico
Nacional de Fiscalizacdo da Medicina e Farmacia (SNFMF), através de servidores
Enfermeiros e Obstetrizes designados pelo Ministro da Sadde. O curriculo minimo
de 1972 ainda se preocupava com a formacdo do enfermeiro, mas n&o continha

nenhuma ressalva sobre o papel do ECP®%D,

A Associacao Brasileira de Enfermagem (ABEN) tem como um de seus pilares
a consolidacdo do trabalho da enfermagem como pratica social, essencial a
assisténcia de saude e articula-se com as demais organizagdes da enfermagem
brasileira com vista ao desenvolvimento politico, social e cientifico das profissdes
que a compdem. Esta entidade em conjunto com escolas, instituicdes de saude,

entidades de classe e outros, ap0s exaustivas discussdes propuseram a Portaria n°®
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1721/94. Neste material que aborda o curriculo, é previsto a formacao do enfermeiro

nas areas de assisténcia, geréncia, ensino e pesquisa™?.

Ainda para dar conta de inumeras indagacfes de profissionais surgiu a
necessidade de formacdo de grupos de estudos como também a promocdo de
eventos cientificos, a ABEn em 1994 criou o Seminario Nacional de Diretrizes para
a Educagdo em Enfermagem no Brasil (SENADEn) que trata dentre outras
finalidades, das diretrizes para a educacdo em enfermagem. Neste sentido, abre
possibilidade de reflexdo e compartilhamento de interesses e indagacdes acerca do
ECP.

A Lei n® 9.394/1996 dispde a nova versdao e a mais atualizada sobre as
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB)*®. Indubitavelmente esta lei foi
determinante na transformacao do ensino no que concerne a concep¢ao dos cursos,
aos perfis discentes e docentes abrangendo todas as areas do conhecimento
inclusive para a Enfermagem. Pertinentes ao assunto os artigos abaixo retratam a

figura do ECP no:

1.Art. 13, que se refere a incumbéncia dos docentes na participacdo da
elaboracao da proposta pedagdgica e do plano de trabalho, segundo as diretrizes

do estabelecimento de ensino; e

2.Art. 67, que discorre que a experiéncia docente é pré-requisito para o
exercicio profissional de quaisquer outras funcdes de magistério, nos termos das

normas de cada sistema de ensino.

No roteiro para autorizacdo de abertura de cursos de graduacdo em
enfermagem da Comissdo de Especialistas de Ensino de Enfermagem
(CEE/ENF/SESU/MEC) estabelecida pela Portaria SESU/MEC n° 1.518/2000, o item
D1 aborda a qualificacédo/adequacéo do responsavel pela implantacdo/coordenacéo
pedagodgica do curso de graduagdo em enfermagem, preconiza a formacgdo do
enfermeiro coordenador pedagdgico com titulagdo minima de mestre, experiéncia
docente e profissional, o regime de trabalho de 40h semanais, producéo cientifica e
tempo disponivel/dedicado a coordenagdo do curso de 20h semanais. Verifica
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também, o dominio deste profissional frente ao projeto pedagdgico do curso de
graduacdo em enfermagem™”. No entanto, em nenhum momento h& a descricdo
neste documento da obrigatoriedade do ECP como subsidio para a qualidade da

concepc¢ao e manutencao do curso de graduacéo.

Sabe-se que empresas de consultorias e assessorias sdo responsaveis pela
criacdo e readequacdo de PPC de graduacdo. Estas empresas oferecem seus
servicos para profissionais liberais e para organizacdes, como por exemplo, as
Instituicdes de Ensino Superior. Em muitas ocasides os PPC nao séo elaborados por
profissionais enfermeiros. E ainda ha possibilidade de ser criado por enfermeiros
gue sao especialistas em elaboracéo deste tipo de material, contratados para este

fim mas que ndo conduzirdo o curso elaborado.

Ha de se considerar o know-how destes profissionais/instituicbes no que
tange a “produgcdo” do material, mas infere-se que muitos projetos estédo
distanciados das reais necessidades do corpo discente, da realidade do local que foi
concebido e da necessidade da populacdo que fard uso da prestacdo de servicos
dos profissionais formados naquela regido e que irdo contrariamente aos descritos

na LBD e das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN).

A Resolucdo CNE/CES N° 3/2001 instituiu as DCN para os Cursos de
Graduacdo em Enfermagem e no art. 2° define entre outras atribuicbes da
organizacdo, que o desenvolvimento e avaliagdo dos Projetos Pedagodgicos dos
Cursos de Graduacdo em Enfermagem das Instituicbes do Sistema de Ensino

Superior sdo pertinentes ao ECP®.

Acredita-se que este material tenha sido um divisor de dguas no ensino de
enfermagem. H& de se considerar como ponto de partida as competéncias do ECP
tomando como base as DCN de onde se elencam 06 competéncias para os futuros
egressos em enfermagem uma vez que estes poderdo ocupar cargo de ECP a

saber: atencdo a saude, tomada de decisdes, comunicacdo, lideranca,

administracdo e gerenciamento e educacao permanente.
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A Diretoria da ABEn em nivel nacional instituiu em 2003 o Programa de
Sustentabilidade para Implantagdo das Diretrizes Curriculares dos Cursos de
Graduacao em Enfermagem que teve com um dos eixos estruturantes a capacitagao
dos sujeitos e dos processos, com base na abordagem critica das competéncias e
da promocdo em saude, impulsionadoras de mudancas politico-pedagdgicas na

formagcao dos enfermeiros "

Este programa possibilitou o investimento em um expressivo elenco de
atividades e eventos locais, estaduais, regionais e nacionais, além de publicacdes
gue disseminaram a producdao individual e coletiva oriundas das diversas regifes do
pais, expressando as reflexdbes e acdes propostas ou desenvolvidas pelas
instituicbes formadoras e de servicos®" . Dentre essas atividades, destacam-se:
criacdo, reativacdo e fortalecimento dos Féruns de Escolas de Enfermagem nas
diversas secfes estaduais. Os estados de Santa Catarina e do Rio de Janeiro
merecem destaque no que concerne a gestdo dos servicos de educagdo em

enfermagem.

A Lei n° 10.861/2004 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior ( SINAES), no artigo 4° descreve que a avaliagdo dos cursos de
graduacdo tem por objetivo identificar as condicbes de ensino oferecidas aos
estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalactes
fisicas e & organizacdo didatico-pedagdgica*”.

A Portaria MEC 1081/2008 aprova o instrumento de avaliacdo de cursos de
graduacdo do SINAES e as dimensfes pertinentes ao ECP s&o: organizacéo
didatico-pedagdgica onde avalia-se a atuacdo do coordenador de curso, e _corpo

docente, discente e técnico-administrativo onde sdo analisados a titulacao,

formagcéo, regime de trabalho™®. Pode se inferir que aquilo que o ECP desenvolve
junto ao corpo docente e discente € o que determina a qualidade do curso, a
competéncia profissional, e que 0s 06rgdos responsaveis pelo ensino enumeram

como imprescindivel no cotidiano deste profissional.

Estes mesmos 6rgdos ainda compreendem que a titulagdo e a formacgéo do

ECP s&o importantes como indicadores de qualidade e que esta composicéo
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profissional pode permitir a construcdo e execucao de PPC integrado com o Projeto
Pedagdgico Institucional, (PPI) e que seja aplicado nas atividades tedricas e praticas

dos componentes da matriz curricular e também nas atividades extracurriculares.

No que concerne ao regime de trabalho do ECP acredita-se que quanto maior
a sua dedicacdo, maior sera a possibilidade de cumprimento de tarefas relativas ao
ensino, ao gerenciamento de pessoas e de recursos materiais e ainda aos tramites

burocratico- administrativos.

As atribuicdes do Enfermeiro coordenador pedagdgico frente aos documentos

norteadores do exercicio de enfermagem

Compete ao enfermeiro a gestdo dos servicos de educacdo/ensino em

enfermagem e, compreende-se que esta funcéo é de seu dominio de longa data.

Ao analisar-se historicamente a organizacdo e execucdo do trabalho do
enfermeiro, as “ladies nurses” compunham uma categoria que possuia a atribuicdo
de supervisdo e de ensino de enfermagem na ocasido. Até os dias atuais, esta
atribuicdo € conferida ao enfermeiro ainda que num determinado momento ndo
existisse legislacao especifica.

A primeira legislacdo referente a este assunto foi a Lei 2604/55 19

gue ja
descrevia em seu artigo 3°, alinea C como atribuicdo dos enfermeiros a direcdo de

escolas de enfermagem e de auxiliar de enfermagem.

Mas com a criacdo do Sistema Conselho Federal de Enfermagem/ Conselho
Regional de Enfermagem (COFEN/COREN) pela Lei 5905/73, destacou a
importancia da atuacdo do enfermeiro em diferentes contextos e assumiu o0 papel

de 6rgao fiscalizador deste exercicio®?.

Conforme a Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem (LEPE) n° 7498
regulamentada pelo Decreto-Lei n°® 94.406, compete privativamente ao enfermeiro,
dentre outros: direcdo do 6rgdo de Enfermagem integrante da estrutura basica da
instituicdo de saude, publica ou privada, e chefia de servico e de unidade de
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Enfermagem; planejamento, organizacdo, coordenacao, execucdo e avaliacdo dos
servigos da assisténcia de Enfermagem; participacdo nos programas de treinamento
e aprimoramento de pessoal de saude, particularmente nos programas de educacao
continuada®. O enfermeiro como parte integrante da categoria de enfermagem é o
que agrega maior corpo de conhecimento para a coordenacdo das acbOes dos
demais profissionais que compdem a equipe. A LEPE é clara no que tange as
atribuicbes que competem exclusivamente ao enfermeiro em seu trabalho, em
decorréncia de sua formacéo e requer que sejam reconhecidas e praticadas®®. Os
enfermeiros realmente s6 se sentem motivados a entender a LEPE quando estéao
envolvidos com situacdes-problema relativas ao cuidado em sua pratica diaria, o que
também se aplica ao cotidiano do ECP.

A Resolucdo COFEN 302/2005** baixa normas para anotacdo da
Responsabilidade Técnica de Enfermeiro em virtude de Chefia de Servico de
Enfermagem, nos estabelecimentos das instituicdes e empresas publicas, privadas e
filantropicas®. O coordenador de curso de graduacdo em enfermagem esta inserido
neste contexto; essa resolucao postula uma responsabilidade firmada como conduta
fiscalizadora do exercicio do enfermeiro ainda que ndo descreva claramente a
participagdo do enfermeiro na abertura e ou acompanhamento do curso de
graduacdo em enfermagem. De qualquer maneira, ao realizar as atividades
fiscalizatorias, o COREN autua os Enfermeiros que estéo a frente das coordenacdes
pedagogicas se ndo estiverem munidos da RT em local visivel e atualizada. No
entanto, a entidade fiscalizadora que exige, neste caso é o Ministério da Educacéo e

Cultura.

Muito se fala em compromisso e comprometimento no fazer de uma profisséo.
Por razbes de cunho histérico e de mercado, em muitas ocasides o0 gerenciamento
de servicos foi encarado de forma empirica ora por estes cargos serem ocupados
por profissionais desqualificados ora por profissionais que exercem ilegalmente a

profissao.

** Resolucao revogada pela de nimero 458/2014. No envio do artigo era vigente a anterior.
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O Coordenador de Curso de Graduacdo em Enfermagem deve controlar e
acompanhar os trabalhos sob sua responsabilidade durante o periodo de
funcionamento do servico de enfermagem da instituicdo que pertence; suas acoes
devem ser documentadas e suas determinacfes devem ser feitas por escrito e
protocoladas. Este profissional deverd avaliar constantemente por meio de
indicadores de qualidade da assisténcia, os desempenhos, a satisfacao e saber agir

nos eventos conflitantes.

A Resolugdo COFEN 311/2007 aprova a reformulacdo do Codigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem e no capitulo | secéo IV, discute as relagcbes com as
organizacdes empregadoras e no capitulo Il aborda o ensino, pesquisa e a

producao técnico-cientifica®”.

Esse € um instrumento de trabalho de grande utilidade para os profissionais
de enfermagem. E um documento que conduz o “fazer’ e que nunca deve ser
desconsiderado e esquecido. Nele sdo descritas as responsabilidades, obrigacoes,
deveres, direitos e penalidades. Portanto, 0 compromisso ético com a transformacéao
e exceléncia do ensino sdo fundamentais para que os educandos agreguem valores
para posterior reproducdo no momento que exercerem a acado de

enfermeiro/docente ou enfermeiro/gestor.

A Resolucdo COFEN 389/2011 fixa as especialidades de enfermagem e entre
elas a educacdo em enfermagem e o gerenciamento dos servigcos de enfermagem
estdo contemplados garantindo ao enfermeiro a possibilidade de atuacao
profissional corroborando com os documentos norteadores do ensino e legais de
profissdo . Assim é assegurado que o enfermeiro participe da formacéo dos novos
profissionais e para a conducédo do processo de gestédo dos servi¢cos de enfermagem

e, neste caso a educacéo em enfermagem®.
TECENDO AS CONSIDERACOES FINAIS
E obvio que a figura do ECP aliado a experiéncia profissional e docente

poderdo fazer a diferenca na construcédo e manutencdo do PPC bem como dos seus

demais afazeres. As legislagbes possibilitam a execucéo dos servicos de educacao
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em enfermagem, mas faz-se necessaria a reflexdo dos hiatos existentes entre os

documentos e a pratica do ECP para a exceléncia destes servi¢os.

Como ja abordado, frequentemente os enfermeiros tornam-se coordenadores
pela sua competéncia na gerencia ou assisténcia e que, sem sombra de duvida
auxilia o processo, mas ndo sana alguns requisitos técnicos e as demandas do novo
cargo que este profissional ocupa. Aliado a este tema discorrido neste artigo, outros
assuntos sao de relevancia para o ECP e que somente o tempo, a experiéncia e a
disponibilidade do profissional podem ser mais esclarecidos e aprendidos, seja por
leitura, discussdes nas IES. H& auséncia de cursos de aperfeicoamento e/ou pés-
graduacéo para que os Enfermeiros se apropriem.

A construcdo de um perfil de competéncias pode ser um material de
referencia para o ECP como também contribuir com este afazer do enfermeiro e &

objeto de estudo das autoras.
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2.4. O problema de pesquisa

Muitas duvidas sejam de forma subjetiva e coletiva, desabafos e criticas sobre
o papel do ECCGEn emergiram e apdés as consideracdes tecidas nos capitulos

anteriores, apresento os problemas desta pesquisa:

> Qual é o perfil e as competéncias do Enfermeiro Coordenador de
Cursos de Graduacédo em Enfermagem no estado de Séao Paulo?

> Quais seriam as competéncias necessarias que este profissional deve
ter e aprimorar?

> Que tipo de dominio de competéncias seria necessario para atuar
neste cargo?

> Qual o grupo de competéncias poderiam apontar as fragilidades do
Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduacdo em Enfermagem?

> Um perfil de competéncias pode contribuir no processo de trabalho

destes profissionais?

Vislumbra-se com este estudo subsidiar a pratica diaria desses profissionais e
instrumentalizar aqueles que intencionam desempenhar esta funcdo. Este PC
podera contribuir para o processo de Educacdo Permanente e nas Avaliacdes de
Desempenho objetivando preparar e disponibilizar um material que possa direcionar

e qualificar enfermeiros para melhor atuarem neste segmento.

Na perspectiva do tema “Competéncias” objetiva-se oferecer a
comunidade cientifica esse produto para consumo direcionado para os ECCGEn e,
se houver interesse possa sofrer adaptacoes e adequacdes para outras areas do

conhecimento.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo geral

1. Propor um Perfil de Competéncias (PC) para Enfermeiros Coordenadores de

Cursos de Graduagédo em Enfermagem.

3.2. Objetivos especificos

2. Construir um Perfil de Competéncias (PC) para Enfermeiros Coordenadores de

Cursos de Graduacao em Enfermagem;

3. Validar o PC com juizes; e

4. Identificar o PC dos Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduacdo em

Enfermagem de escolas paulistas, a partir das 6ticas destes.
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4. METODO

4.1. Tipo de pesquisa

Tratou-se uma pesquisa metodoldgica, exploratéria e de campo, com

abordagem quantitativa.

A pesquisa metodoldgica € um género de pesquisa dedicada a indagar por
instrumentos, por caminhos, por modos de se fazer a ciéncia ou por produzir
técnicas de tratamento da realidade ou a discutir abordagens teérico—praticas“?.
Esta abordagem abrange 04 fases neste estudo:

1) Defini¢cdo do instrumento e conteddo a ser medido;
2) Formulacao dos critérios do instrumento;
3) Desenvolvimento das instrucdes para os respondentes e;

4) Testagem da confiabilidade e da validade do instrumento.

A pesquisa metodoldgica tem sido utilizada em estudos onde se almeja
mapear, identificar, reconhecer formas de acéo/ execucdo de atores nas diferentes
areas do conhecimento. Contribui diretamente para definir padrdes, modelos e pode
ocupar uma posicao de referéncia para futuras pesquisas e auxilia para que esta

seja efetivamente fidedigna indicando procedimentos que devem ser seguidos®? .

A pesquisa exploratoria tem por objetivo a familiarizacdo do fenbmeno ou

obtenc&o nova da percepcédo do mesmo e a descoberta de novas idéias®.

A pesquisa de campo é aquela utilizada com o objetivo de conseguir
informacBes e/ou conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura
uma resposta, ou de uma hipétese, que se queira comprovar, ou ainda, descobrir
novos fendmenos ou as relagdes entre eles. Consistem na observacédo de fatos e
fendbmenos tal como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados a eles
referentes e no registro de variaveis que se presumem relevantes para analisa-

los®?,
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O levantamento bibliografico foi realizado nas bases de dados SciELO
(Scientific Electronic Library Online) e LILACS (Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude ) e PubMed (Banco de Dados da Biblioteca
Americana de Medicina) buscando-se os artigos cientificos disponiveis na integra
em portugués, inglés e espanhol, e livros e teses sobre a tematica, sem periodo
temporal. Foram localizados 255 materiais classificados em artigos, teses, livros e
documentos legais. Todo o material foi numerado, submetido a leitura analitica,
dividido em grupos tematicos. Desses, 209 referencias estavam distribuidas no
corpo da tese e nos 11 artigos elaborados. A distribuicdo por tipo de material foi
classificado como: 27 livros, 44 documentos legais, 130 artigos cientificos, 4
teses/dissertacdes, 1 boletim, 2 relatorios e 1 resumo. As restantes (n=47) sao

bibliografia consultada.

Héa 52 referencias que sdo consideradas como coincidentes sendo respeitada
a repeticdo delas por levar em conta a sua individualidade e importancia em cada
aparicdo em uma ou mais publicacdes. Nesse estudo ndao houve intencionalidade da
avaliacdo qualitativa cabendo somente a contabilizacdo da repeticdo das citacdes

entre os materiais produzidos.

4.2. Descricdes das etapas da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida em 3 etapas:

Etapa 1 — Desenvolvimento de perfil de competéncias (PC) do enfermeiro
coordenador de Cursos de Graduagao em Enfermagem;

Etapa 2 - Validacdo do PC criado com enfermeiros e/ou professores juizes;

Etapa 3 - Aplicacéo e analise dos resultados do modelo criado junto a enfermeiros

coordenadores de Cursos de Graduagédo em Enfermagem do estado de S&ao Paulo.
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E importante destacar que as etapas da pesquisa seguem 0S pressupostos

(53)

metodoldgicos de Pasquali™® que se baseia em trés procedimentos a saber:

A Tedricos que referem-se ao levantamento bibliografico, elaboracdo de
categorias e itens;

A Empiricos ou experimentais, que tratam do planejamento da pesquisa e da
coleta de dados ( incluindo pré-teste) e;

A Analiticos que envolvem o tratamento estatistico e a analise dos resultados.

Etapa 1- Desenvolvimento de PC do enfermeiro coordenador de Cursos de
Graduag&o em Enfermagem

A partir do levantamento bibliografico sobre a tematica foi elaborado um
modelo metodolégico para construcdo de um perfil de competéncias para
enfermeiros coordenadores utilizando-se o referencial do Diagrama da Arvore. Este
se baseia na decomposicdo do tema em estudo em seus varios componentes num
desenho que estabelece de forma hierarquica, os varios desdobramentos ou

variaveis a serem considerados®*®®.

Nesse estudo idealizou-se pontuar com maior exatiddo as competéncias
necessarias para cada dominio criado pelas autoras a partir do saber cognitivo,
psicomotor e afetivo. Assim variaveis de ordem técnica, intelectual e relacional
podem ser facilmente identificadas e compreendidas como razao de ser a luz do PC
confeccionado.

A construcdo deste modelo se deu a partir dos pilares que constituem a
pratica de atuacdo do enfermeiro coordenador de cursos de graduacdo, ou seja, a
necessidade de desenvolver ou aprimorar as competéncias. Desta forma
estabeleceu-se 3 dominios de competéncias - Educacionais, Administrativas e
Individuais que est&o representados no Diagrama da Arvore e visualizados na Figura

1 a sequir:
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Figura 1 - Diagrama da Arvore representando as competéncias do Enfermeiro Coordenador

de Escolas de Graduacéao

Competéncias

Y '
Educacionais Administrativas Individuais
\.
Conhecimento \ ( Conhecimento Conhecimento
Saber Saber Saber
Dominio Cognitivo Dominio Cognitivo Dominio Cognitivo

Habilidade
Saber fazer
Dominio Psicomotor

Habilidade
Saber fazer
Dominio Psicomator

Habilidade
Saber Fazer
Dominio Psicomotaor

Atitude
Saber Ser e Conviver
Dominio Afetivo

Atitude
Saber Ser e Conviver
Dominio Afetivo

Atitude
Saber Ser e Caonviver

J L Dominio Afetivo J

Os dominios foram nomeados apOs diversas leituras sobre competéncias e
alicercados na experiéncia profissional. Seguem as justificativas para a criacdo dos

dominios no PC bem como a que se propéem:

A Dominio de Competéncias Educacionais

O Dominio de Competéncias Educacionais esta relacionado aos aspectos
estruturais do curso inerentes ao cotidiano do enfermeiro gestor. E condic&o
essencial para um bom funcionamento do curso calcado nas questdes pedagdgicas,
mas que ficam em algumas circunstancias subestimados, seja pelo
desconhecimento de assuntos de ordem pedagodgica ou supervalorizacdo de

competéncias enquadradas em outros dominios.
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Questdes como as necessidades do PPC, articulagdo com corpo docente e
articulagdo com corpo discente no que tange ao ensino e pesquisa em enfermagem
sdo mencionadas. A compreensao sobre a concepg¢éo, manutencao e (re)criagao do
curso também séo inseridos nesse dominio bem como a incorporacdo das politicas

publicas em educacédo e em saude vigentes no pais e no local de origem do curso.

A Dominio de Competéncias Administrativas

O Dominio de Competéncias Administrativas esta relacionado ao gerenciar 0s
servicos que nesse contexto se aplica ao ensino superior e que € similar a qualquer
processo de gestdo dentro e fora do ambiente de educacéo. Acredita-se que esse
dominio seja 0 mais evidente no rol de afazeres dos coordenadores de modo geral e
0 que seja mais exigido por instancias hierarquicas superiores. Contudo, aqui ndo se

objetiva classificar por importancia cabendo somente inferéncias.

Assuntos como gerenciamento de recursos materiais, fisicos e humanos,
compreensao e adoc¢ao da cultura e da politica institucional, sobre a insercdo da
sustentabilidade nos diversos processos do curso e cumprimento das funcdes
administrativos como por exemplo, planejamentos de qualquer origem, entrega de
relatérios e de documentos exigidos pelos gestores superiores fazem parte desse

dominio.

A Dominio de Competéncias Individuais

O Dominio de Competéncias Individuais esta relacionado com o subjetivo do
enfermeiro coordenador e que repercute na conducdo do curso mediante seu
entendimento de vida, trabalho e de experiéncias afins. Ha de se pensar que esse
dominio esteja sendo cada vez mais requisitado na atualidade em decorréncia do

movimento de gestao de pessoas.

Questbes relativas a promocdo do crescimento pessoal e a criacdo de
relacionamentos mais saudaveis e a capacidade do individuo em manejar seu

repertério de habilidades sociais e de informac¢des socioculturais para obtencao de
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consequéncias positivas para si e para sua relacdo com as outras pessoas sao

pontuadas neste item.

Os dominios criados foram enquadrados partindo dos conteddos concretos
do trabalho em cinco competéncias propostas por Ramos®® na perspectiva teérico-
filoséfico como: competéncia de processo, competéncia técnico-performativa,
competéncia sobre a organizacdo, competéncia de servico e competéncia social.

Referem-se ao processo de trabalho, a gestdo do trabalho e a sua (re)
programacdo, a avaliacdo do trabalho e aos aspectos comportamentais
respectivamente e, estdo diretamente interligadas a organizacdo do diagrama da

arvore corroborando a esquematizacao.

Inicialmente o PC foi construido com 42 itens distribuidos nos 03 dominios
(educacionais=15, administrativas=13 e individuais =14) respectivamente partir da
leitura do material bibliogréfico no que tange a criacéo do referido modelo®* 26 34 57-
63) )

Utilizou-se no material criado uma escala tipo Likert que é classificada como
uma escala socio-psicolégica utilizada para medir quantitativamente respostas entre
diferentes pessoas sobre determinado objeto. O instrumento consiste em varias
afirmacdes denominadas itens que expressam pontos de vista sobre um tépico, o
gue permite fazer uma boa discriminacdo entre pessoas e os diferentes pontos de
vista®. A escala de Likert foi apresentada em 5 pontos variando de 1 a 5, onde
guanto maior a sua pontuagao, maior seu grau de auto avaliacdo em relacdo ao item
da competéncia a ser apresentada. Neste estudo denominou-se 1 ndo importante, 2

pouco importante, 3 importancia relativa, 4 importante e 5 muito importante.

Este material antes de ser disponibilizado para os sujeitos da pesquisa foi
submetido a um pré-teste, que tem por premissa identificar a clareza do instrumento
de coleta de dados bem como a sua imparcialidade e utilidade na geragcédo das
informagdes desejadas®. O pré-teste é um recurso metodolégico que possibilita a

reducdo de erros na aplicacdo do instrumento e garante maior veracidade dos
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resultados. O pré-teste foi realizado em 02 momentos a saber: antes e apds o

Exame de Qualificacéo (EQ).

Momento 1: Antes do EQ

O pré-teste foi realizado entre os meses de setembro de 2011 até fevereiro de
2012. O material foi enviado por correio eletrdonico com uma carta de apresentacao
do assunto em questdo (Apéndice 1) e com o arquivo contendo o material a ser
avaliado Foram encaminhados a 13 enfermeiros docentes, ex-gestores de escolas
de graduacdo que foram selecionados por conveniéncia. Desses, 02 participantes
foram excluidos (01 por néo ter devolvido o material no prazo determinado e outro
por ter escrito no e-mail de resposta ter solicitado a outrem a composi¢cdo de
resposta em seu lugar). Todos os participantes desta fase do estudo autorizaram a

divulgacéo dos resultados.

No gue se refere a caracterizacdo destes respondentes, 100% (n=11) eram
do sexo feminino, a média de idade, tempo de formacédo académica e de gestdo em
ensino de graduagdo foram 43.1, 25.4 e 5.1 anos respectivamente. Quanto a
ocupacgdo, 70% possuiam 1 vinculo empregaticio com dedicacdo exclusiva (40
horas) e 80% eram gestoras de ensino privado. Da titulacdo académica, 50% eram

mestres e 40% doutoras.

A analise qualitativa da avaliacdo do instrumento foi estabelecida da seguinte
ordem:
a) Nenhum dos dominios e seus itens obtiveram pontuacéo na escala de Likert
1 e 2, ou seja, ndo importante e pouco importante. O dominio que mais obteve
pontuacdo classificada como importancia relativa foi o educacional com 06
apari¢des, seguido do dominio administrativo (05) e individual (02);

b) No que se refere ao campo de sugestdes, 50% das respondentes teceram
algum tipo de comentéario sobre as competéncias e/ou sugestdes ortograficas e de

reformulacéo de frases;
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c) Do modelo apresentado as ex-gestoras do ensino de graduacdo que
continha 42 itens, a partir das consideragbes feitas, foram criados 02 itens e
reformuladas 13 frases, 0 que se totalizou a verséo para validagcdo do PC em 44

afirmativas sendo 15 no dominio educacional, 14 administrativo e 15 individual.

d) O dominio educacional, como ja descrito, foi 0 que apresentou maior nimero
de avaliagbes classificadas como de importancia relativa e de maior confecgéo de
consideracdes independente da atribuicdo de valor. Infere-se que este dominio,
apesar de ser bastante necessario a sustentacdo do processo de trabalho em
gestdo de ensino, os dominios administrativos e individuais foram e continuam
sendo mais peculiares ao processo de trabalho do enfermeiro. Isto se reforca
guando se compreende sobre a transformacgéo do enfermeiro gestor do cuidado ou

enfermeiro docente em enfermeiro gestor de cursos de graduacéo.

Um trabalho foi apresentado na modalidade poster sobre o perfil de competéncias
educacionais no 65° Congresso Brasileiro de Enfermagem no Rio de Janeiro em
2013 (Anexo 3) e outro sobre o perfil de competéncias individuais no IX Encontro
Nacional de Gerenciamento em Enfermagem em Gramado- Rio Grande do Sul no
mesmo ano também na modalidade poster e recebeu o prémio de Mencédo Honrosa
(Anexo 4).

Momento 2: Apés o EQ

A banca examinadora do EQ contribuiu com algumas sugestdes:

» A incorporacdo de alguns itens no perfil de competéncias nos trés

dominios. A sustentabilidade, a cidadania, custos foram mencionados;

» A identificacdo junto aos participantes da primeira etapa do pré-teste a
descricéo das atividades que realizavam enquanto coordenadores de cursos

de graduacg&o nos dominios educacionais, administrativos e individuais.
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O instrumento elaborado para a descricdo das atividades e a orientacao
guanto ao preenchimento foi encaminhado no fim do més de dezembro de 2013 com
prazo de retorno em fevereiro de 2014. Dos 11 participantes da primeira etapa,
houve 01 recusa e 06 responderam o solicitado. As atividades descritas pelos
respondentes aliado as sugestdes da banca e a releitura da primeira versao do
instrumento de coleta de dados foram aglutinadas em 19 afirmativas. A versao final
do PC a ser submetida a validacao pelos juizes consta de 63 itens distribuidos nos
03 dominios. O quadro 5 mostra a transformacao do PC desde a sua criacao até a

versao final a ser validada pelos juizes.

Quadro 5 - Versdes do Perfil de Competéncias

Versao/ Etapa Educacional Administrativo Individual Itens PC

Dominio Dominio Dominio Total de

NUmero de afirmativas
Inicial/ Criacdo PC 15 13 14 42
Intermediaria/ Pré-teste 1 15 14 15 44
Final / Pré-teste 2 20 22 21 63

NUmero de inclusdes

05 09 07 21

No processo gestacional do PC elaborou-se um artigo cientifico sendo
encaminhado a uma Revista Qualis B1 com titulo “Consideracfes sobre Matriz de
Competéncias para Enfermeiros Coordenadores Pedagdgicos de Cursos de
Graduacdao em Enfermagem” que originaram 02 posteres em 2012 no 64°
Congresso Brasileiro de Enfermagem na cidade de Porto Alegre e no XllI Coléquio

Panamericana de Enfermagem em Miami- Flérida (Anexos 5 e 6).
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4.2.1. Artigo 3 — (Revista Qualis B1l) — “Consideracdes sobre Matriz de
Competéncias para Enfermeiros Coordenadores Pedagdgicos de Cursos de

Graduag&o em Enfermagem”

Valnice de Oliveira Nogueira

Mestre em Enfermagem. Docente do Curso de Enfermagem da Universidade Nove de
Julho. Enfermeira da Prefeitura Municipal de S&o Paulo. Doutoranda e Membro do grupo de
Estudos e Pesquisas em Administracdo em Saude e Gerenciamento de Enfermagem (GEPAG) da
Escola Paulista de Enfermagem da Universidade Federal de S&do Paulo (EPE/UNIFESP). Rua
Napoledo de Barros 754. Vila Clementino-SP CEP:04024-002. Telefone: 5084.3559. E-mail:
vallnog@yahoo.com.br

Isabel Cristina Kowal Olm Cunha

Enfermeira. Livre-docente em Administracdo e Doutora em Saude Publica. Professora
Associada e Lider do GEPAG da EPE/UNIFESP. E-mail: isabelcunha@unifesp.br

*Parte integrante da Tese de Doutorado em desenvolvimento intitulada “Competéncias do
Enfermeiro Coordenador Pedagégico de Cursos de Graduacdo em Enfermagem: um estudo
paulista”.

Resumo: O objetivo deste artigo foi apontar as facilidades e dificuldades na
elaboracdo e utilizagdo de uma Matriz de Competéncias (MC) para Enfermeiro
Coordenador Pedagdégico (ECP) de cursos de graduacdo em enfermagem. Pesquisa
de natureza bibliografica realizada a partir das bases de dados e documentos legais.
Dentre as facilidades podem-se destacar que a adocdo da MC como um material de
referencia na organizacdo do processo de trabalho do ECP bem como a sua
incorporacdo nos processos avaliativos intra e extra institucionais; ja as dificuldades
citam-se as escassas descricfes na literatura sobre o tema e inexisténcia de cursos
de extensédo e/ou pos graduacao. A construcao de um perfil de competéncias podera
nortear profissionais atuantes neste segmento bem como as instituicées a que esses
pertencem.

Palavras-chave: enfermagem. Competéncia profissional. Administracdo de

pessoal. Gerenciamento de pratica profissional.
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Considerations on Competences Standards for Nurses Educational

Coordinators of Undergraduate Nursing Courses

Abstract: The objective of this article was pointing out the advantages and
difficulties in the development and use of a Competences Standards (CS) for
Educational Nurse Coordinator (ENC) of undergraduate nursing courses.
Bibliographic Research performed from the databases and brazilian legal documents.
Among the facilities it is important to include of CS as a reference material in the
organization of the work process of ENC as well as its incorporation in the evaluation
processes intra and extra institutional. The difficulties were the few descriptions in the
literature on the subject and lack of extension courses and or post-graduate degree.
The construction of a CS may guide professionals active in this segment as well as
the institutions to which they belong.

Keywords: nursing. Professional competence. Personnel management.

Practice management.

Consideraciones sobre Matriz de competencias para los enfermeros
Coordinadores de la Educacion de pregrado cursos de enfermeria

Resumen: El objetivo de este articulo fue sefialar las ventajas y dificultades
en el desarrollo y el uso de una matriz de competencias (MC) coordinador de
formacion de las enfermeras (CFE) de pregrado cursos de enfermeria. Investigacion
Bibliografica de las bases de datos y documentos legales brasilefios. Entre las
ventajas, es importante destacar que el adotacdo de MC como un material de
referencia en la organizacién del proceso de trabajo del CFE, asi como su
incorporacion en los procesos de evaluacidon intra y extra institucional. Las
dificultades citadas se encuentran los pocos informes en la literatura sobre el tema 'y
a la falta de cursos de extension y o titulo de posgrado. La construccién de una MC
puede orientar a los profesionales que trabajan en este sector y de las instituciones
a las que éstos pertenecen.

Palabras clave: enfermeria. Competencia profesional. Administracion del

personal. Manejo practico.
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FALANDO DE COMPETENCIAS

A competéncia foi definida como um saber agir responsavel e reconhecido,
gue implica mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos e habilidades,
gue agreguem valor econémico a organizacao e valor social ao individuo. Implica
na mobilizacdo de conhecimentos adquiridos para desenvolver respostas eficazes
para problemas contemporaneos envolvendo diversos esquemas de percepgao,

pensamento, avaliacdo e acdo™?.

Ter ou ser competente deve ser compreendido pelos profissionais como
uma funcdo que esteja em perfeita harmonia como os demais atributos do cargo
garantindo a sua permanéncia na empresa a qual faz parte e no mercado de

trabalho com visibilidade pelos seus pares, subordinados e supervisores.

A gestdo por competéncias € um processo continuo que toma como
referéncia a estratégia corporativa para orientar esforcos em torno da captacao
e/ou desenvolvimento de competéncias necessdarias a consecucao de objetivos
organizacionais. E uma alternativa aos modelos tradicionais de gestdo, e vem
cada dia mais sendo discutida pelas organizacGes, ainda que pouco utilizada

pelos servicos de satde®™.

Depreende-se que a incorporacdo da gestdao por competéncias nestes
servicos sejam capazes de transformar em género, numero e grau todas as
labilidades cotidianas dos servicos bem como proporcionar a seguranca de
paciente e sucesso para os profissionais envolvidos direta e indiretamente e para

a organizagao.

A adocao de um modelo das competéncias profissionais pelas geréncias de
recursos humanos no mundo empresarial esta relacionada, portanto, ao uso,
controle, formacao e avaliacdo do desempenho da forca de trabalho diante das
novas exigéncias postas pelo padrdo capitalista flexivel: competitividade,
produtividade, agilidade, racionalizagcéo de custos®. O autor ainda comenta que o

modelo de competéncias importa ndo s6 a posse dos saberes disciplinares
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escolares ou técnico-profissionais, mas a capacidade de mobiliza-los para resolver

problemas e enfrentar os imprevistos na situacao de trabalho.

Estes modelos refletem a busca de caminhos para melhorar o desempenho
organizacional, por meio de uma participacdo mais efetiva de todos os envolvidos

nos processos administrativos e operacionais da empresa‘®.

A construcdo e o uso de modelos ou matrizes de competéncias (MC)
trazem beneficios para a acdo das diversas areas do conhecimento, inclusive a
Enfermagem. O Enfermeiro tem tido a possibilidade de escolha de campos de
atuacdo num leque de ofertas bastante dilatado ha pelo menos vinte anos. Um
dos segmentos de trabalho escolhidos por muitos profissionais é o exercicio da
docéncia e, ao delimitar o espectro deste tipo de atuacdo tem-se a figura do
Enfermeiro Coordenador Pedagoégico (ECP) de Cursos de Graduacdo em
Enfermagem. A gestdo de escolas de enfermagem tem sido importante area de
atuacdo do enfermeiro no Brasil, considerando o aumento do nimero destas nos

ultimos anos.

O ECP de cursos de graduagdo em enfermagem tem como atribuicdes a
organizacdo de assuntos de cunho pedagdgico, gerencial, burocréatico
administrativos que contemplem as demandas do curso e da Instituicdo de Ensino
Superior (IES) da qual faz parte, além de seguir as determinacdes das entidades

responsaveis pelas diretrizes por meio de avaliagbes propostas.

Importante ressaltar que este “fazer’ tem responsabilidade que atinge as
esferas: sociopoliticas (compromisso com o0 pais),cientificas (comunidade em
enfermagem e da saude em geral) e assistenciais (individuo familia e

comunidade).

Ao longo das pesquisas desenvolvidas com este tema, definiu-se adotar o
termo “Enfermeiro Coordenador Pedagdgico”, porém os termos como
Coordenador de Curso, Diretor de Curso, Diretor de Faculdade sdo encontrados

nas diversas IES para denominar o profissional que é responsavel pelas as a¢cbes
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de gestdo de um curso de graduacao e que no orgao fiscalizador do exercicio de

enfermagem no Brasil é intitulado como Responsavel Técnico (RT).

A partir das consideracdes supracitadas, questiona-se: O que o ECP
vivencia na sua pratica ao elaborar uma MC? Quais sdo as facilidades e
dificuldades nesta elaboracdo? Considerou materiais de referéncia? Existem
dificuldades para seu uso? A justificativa para a construgdo desta matriz se da
pela experiéncia profissional das autoras e as inimeras indaga¢fes surgidas ao

longo do tempo que ocuparam o cargo.

Neste sentido, o objetivo deste artigo foi buscar preencher lacunas neste
conhecimento, identificando e descrevendo as facilidades e dificuldades da

construcéo e uso de uma MC para ECP de cursos de graduagédo em enfermagem.

DESCREVENDO O METODO

Pesquisa descritiva de caracterizacao bibliogréfica realizada no 2° semestre
do ano de 2013. As referéncias foram obtidas a partir das bases de dados da
Literatura Internacional em Ciéncias da Saude (MEDLINE), da Literatura Latino-
Americano e do Caribe Ciéncias da Saude (LILACS) e da Scientific Electronic
Library Online (SciELO) publicados entre 1993 a 2012 totalizando 11 artigos. Além
das bases de dados, foram também utilizados 03 documentos legais, 04 livros, 02
dissertacdes e teses de Bibliotecas de Universidades, como da Universidade de
Sao Paulo (USP), da Universidade Federal de Sédo Paulo (UNIFESP/EPM). Para
estabelecer a relacdo entre as competéncias do ECP e a construcdo dessa MC
adotou-se a seguinte metodologia de trabalho: a) busca, leitura e analise das
acoes do ECP; b) leitura e analise dos documentos disponibilizados pelas
entidades governamentais de ensino e de enfermagem brasileiras que sugerem a
pratica do ECP; c) e por fim a identificacdo das facilidades e dificuldades na
construgéo e aplicacdo da matriz de competéncias do ECP em suas atividades

cotidianas.
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APRESENTANDO OS RESULTADOS

ApOs o cumprimento dos critérios metodoldgicos foram apontadas, seis (06)
dificuldades e que serdo apresentadas no quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - Dificuldades na elaboracdo e utlizacdo de uma MC para Enfermeiro

Coordenador Pedagdgico de Cursos de Graduagcdo em Enfermagem.

1.As descricbes na literatura sobre o coordenador pedagégico de ensino
superior restringem-se a sua figura, a importancia de sua existéncia, mas

abordam o seu “fazer” essencialmente na area de pedagogia.

2.Nao h& descricdo na literatura de enfermagem brasileira acerca do ECP.

3.Inexisténcia de cursos de extensdo e/ou poés-graduacdo ou ainda de
disciplinas pertencentes a estes cursos que contemplem a matriz de

competéncias ou do processo de trabalho do ECP;

4.Escassez de materiais oriundos de eventos cientificos ou periédicos que

contribuam a prética diaria do ECP.

5.Indefinicdo do papel do ECP pautado em matriz de competéncias.

6.Inexisténcia de redes/grupos de discussao de ECP.

Inimeras publicac6es na area de pedagogia abordam em sua totalidade o
papel dos coordenadores de ensino médio e fundamental. Nestes documentos
encontram-se as acdes do coordenador pedagdgico, em servicos publicos de

ensino®,

Durante muito tempo as ac¢fes do coordenador pedagodgico estavam

mescladas com a figura do supervisor escolar. Infere-se que esta semelhanca se



71

da, ao primeiro momento de reflexdo de ordem conceitual e na sequéncia de
ordem legal. Estes foram utilizados ao realizar a construcdo de perfil e papeis
desempenhados deste profissional 1%,

O termo competéncias é analisado de forma multidimensional e apresenta
diferentes sentidos e definicbes dentro de um determinado contexto e espaco
temporal. Autores de varias areas do conhecimento tem aglutinado esfor¢os para
pontua-las e defini-las de acordo com os movimentos origindrios de cada

segmento.

Dentre as mais variadas dimensfes das competéncias podem ser
destacadas as profissionais e ocupacionais que retratam a capacidade de utilizar
os conhecimentos e habilidades adquiridos para o desempenho em uma situacao
profissional e habilidade para desempenhar atividades no trabalho dentro de

padres de qualidade esperados respectivamente™?.

Sendo assim, ha de se refletir na figura do coordenador pedagdégico de
cursos de graduacdo e em particular, o curso de enfermagem. As atribuicdes de
um coordenador pedagogico estdo vinculadas ao cumprimento de indmeras

tarefas educacionais estabelecidas por documentos oficiais do ensino®?.

No entanto para dar resposta as solicitacdes do mundo da Enfermagem a
figura do ECP extrapola a triade docente-aluno-cliente na medida que seus
esfor¢cos convergem para o0 sucesso, e fatalmente se ndo forem contempladas,
havera grandes chances de fracassar ndo somente a sua performance, mas
aqueles que estdo sob os seus cuidados de 'ordem educacional'. Para que isto
ndo ocorra, o ECP deve mergulhar nas exigéncias dos 6rgaos que fomentam a
educacdo e nos pressupostos que sugerem direcionamento das atividades

cotidianas desta categoria profissional.

O ECP tem um papel de interlocucdo ainda que na grande maioria das

vezes o entendimento seja de um papel coadjuvante ou quem sabe de figuracao.
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Diversos cursos de pés-graduacédo lato e stricto sensu sédo oferecidos e
atendem a docéncia em nivel superior bem como a formacao didatico-pedagdgica
mas, efetivamente, a discussédo da esséncia do coordenador pedagogico ndo é

abordada.

A realizacdo de modulos, disciplinas ou conteldos que poderiam estar
inseridos nestes ndo sdo comumente desenvolvidos. Avancando neste raciocinio
cursos de extensdo também ndo sdo concedidos a este nucleo de atuacdo
profissional. As poucas propostas neste nivel de ensino, tem sido no intuito de
sanar duvidas ou aparar arestas da pratica ou ainda de forma a atender as (re)
orientacdes das entidades.

A necessidade vivenciada na pratica de obter referencial que norteasse as
exigéncias do cargo, foi a mola propulsora na idealizagédo de uma MC como objeto
de estudo de doutorado. Ao pensar sobre o gerenciamento tendo em vista a
consonancia de diversos fatores que virdo a somar em busca da qualidade
profissional, a criacdo e uso de MC podera trazer beneficios no que concerne a
ferramentas de qualidade nos recursos materiais, fisicos, administrativos e

humanos.

Muitos grupos de discusséo ja foram criados pelas sociedades profissionais
e por entidades de classe para dirimir duvidas e diferencas no que concerne ao
processo de ensino/educacédo na Enfermagem. No entanto, grupos direcionados a

essa categoria até o0 momento ndo foram idealizados.

Por outro lado, foram também identificadas sete facilidades que sé&o

apontadas a seguir no Quadro 2.
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Quadro 2- Facilidades na elaboracdo e utilizacdo de uma MC para Enfermeiro

Coordenador Pedagdgico de Cursos de Graduagcdo em Enfermagem

1. A MC pode ser construida tomando como base as diretrizes curriculares
nacionais dos cursos de graduacdo de enfermagem onde se preconizam 06

competéncias para os futuros egressos;

2. A MC também pode ser construida a partir de alguns requisitos minimos

descritos em documentos normativos em educacao geral e da enfermagem;

3. A criagdo da MC pode ser adotada como um material de referencia na

organizacao do processo de trabalho do ECP;

4. A MC podera ser incorporada nos processos avaliativos intra e extra

institucionais;

5. A MC transforma “o fazer” do ECP para o dominio cientifico, abandonando o

empirismo;

6. A MC pode auxiliar os profissionais que almejam ocupar a funcéo de ECP;

7. A MC pode permitir desenvolvimento e/ou readequagéo de competéncias

daqueles que j& desempenham as atividades.

As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em
Enfermagem™® estabelecem como perfil profissional, o enfermeiro generalista,
humanista e reflexivo. Neste documento, classificam-se 06 competéncias gerais a
serem adquiridas como: atencdo a saude, tomada de decisbes, educacao
permanente, comunicacdo, lideranca, administracdo e gerenciamento.Estas
podem ser incorporadas as caracteristicas inerentes ao ECP por serem de base a

formacéao do futuro egresso de Enfermagem.

Portanto, identificam-se nas DCN varios pontos que parecem
indispensaveis para o desenvolvimento de habilidades e competéncias do
enfermeiro na gestdo de pessoas, grupos e equipes e na assisténcia de

Enfermagem®®:
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Desempenhar o papel de coordenador pedagdgico de curso de graduacgao
estd pautado em legislagbes que objetivam garantir a exceléncia da formacéo
profissional do aluno de Enfermagem. O ECP podera contribuir para o sucesso do
curso em todas as etapas atraves da avaliagdo para reconhecimento e ou
recadastramento. Nestes processos aspectos como trajetoria profissional, titulacéo
académica, regime de trabalho, carga horéaria e efetiva dedicacdo™**®, tem papel
fundamental. As dimensfes deste documento que elucidam a importancia do
coordenador de curso sdo: processo ensino-aprendizagem, organizacdo didatico-

pedagdgica, corpo docente e instalagdes fisicas.

O processo avaliativo € uma ferramenta importante no desenvolvimento do
processo de trabalho e na busca de beneficios a todos os integrantes envolvidos

em avaliacdes intra e extra institucionais.

Acredita-se que a avaliacdo de desempenho é um processo continuo,
sendo utilizado e entendido de forma diversa pelos integrantes de um grupo de
trabalho. Compreender como isso se reflete no grupo, consequentemente na
propria instituicdo, e analisar seu real sentido no contexto de trabalho, sdo pontos
importantes no delineamento e na condugédo do verdadeiro aproveitamento deste

processo e que na dinamica diaria do ECP é necessaria®®

Ao realizar o mapeamento das competéncias com o0 objetivo de
aperfeicoamento profissional e a qualificacdo do servico prestado nos limites da
IES invariavelmente serd estendido a todos os movimentos externos a que sao
submetidos, como por exemplo, marketing, a competicao “fria” das escolas e de
seus coordenadores, as exigéncias do mercado, aos alunos, docentes além das

entidades governamentais.

Modelos de competéncias ja foram criados para dar resposta a diversas
demandas. O Nursing Leadership Institute, nos Estados Unidos da América, criou
um modelo de competéncias para o enfermeiro gestor, e nele, foram identificadas
seis competéncias que desdobram-se em varios itens, e que podem ser assim
traduzidas: poder pessoal, efetividade interpessoal, gestdo financeira, gestdo de

recursos humanos, cuidados com o staff, com os pacientes e consigo mesmo,
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pensamento sistematizado e como atributos adicionais destaca o otimismo e a

resiliéncia®”.

O método Developing a Curriculum (DACUM) teve origem no Canadé onde
foi desenvolvido por Robert Adams e adotado pela Holland College em 1970,
proporcionando mediante uma linguagem padréo, a identificacado dos requisitos de
conhecimentos, aptiddo, habilidades especificas e gerais, destreza e atitudes
demandadas por determinado cargo ou conjunto de ocupacdes do mercado de

trabalho®®,

Se a figura do coordenador € decisiva para mobilizar as mudanc¢as rumo ao
Projeto Pedagogico do Curso (PPC), esta responsabilidade ndo pode recair no
trabalho individual do coordenador, posto que a saude do PPC depende dos
acordos coletivos, dos pactos que vao sendo formulados processualmente.
Portanto depreende-se que a qualidade da gestdo do coordenador deve ser
referenciada a sua capacidade de articular as forcas que sustentam o PPC, em
lugar de ser ‘medida’ pela capacidade demonstrada de preencher adequadamente

os formularios para o sistema®®..

A partir do momento que o ECP se apropriar de uma MC para provocar
uma pratica sustentada cientificamente, o0 empirismo sera relegado a um passado
gue era cercado de incertezas de suas atribuicdes com diversos atores que
envolvem a coordenacdo pedagdgica, tanto para aqueles que almejam o cargo
guanto para os que ja trilham h& algum tempo esta caminhada.

CONCLUSAO

A construcdo de uma matriz de competéncias certamente contribui para
nortear profissionais atuantes neste segmento, bem como as instituicdes a que
esses pertencem, notadamente para melhor qualificar esses dirigentes na direcao

dos Cursos de Enfermagem.
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Etapa 2 - Validacdo do PC por juizes
Técnica de validacao

A técnica utilizada para a analise do PC foi de Delphi que se constitui como
estratégia apropriada para estabelecer validade de contetdo de instrumentos, por
permitir ouvir e analisar, de forma sistematica, opinides de especialistas com
possibilidade de gerar no final dessa andlise um produto validado®. E uma
ferramenta de pesquisa que busca um consenso de opinides de um grupo de
especialistas a respeito de um problema complexo. Os procedimentos para a sua
aplicacdo incluem a circulacdo de questionarios interativos repetidas vezes por um
grupo de experts ®®. A técnica Delphi é uma agdo motivadora aos juizes a pensarem
no assunto em questéo considerando que estes podem ser agentes multiplicadores

do tema abordado; apresenta 03 etapas®® que sdo descritas no quadro 6 :

Quadro 6 - Etapas da técnica de analise estatistica Delphi

Etapas Processo Resultado
do
estudo
12 Submissdo da PRIMEIRA versdo do | Elaboragéo da 12 versao GRUPAL

Instrumento a julgamento pelo jari de | do Instrumento
especialistas.

28 Submissdo da 12 versdo GRUPAL do | Elaboracao da 22 versdo GRUPAL

Instrumento  ao  julgamento  dos | do Instrumento
especialistas, quanto a propriedade e
clareza de cada item.

38.

Submissdo da 22 versao GRUPAL do
Instrumento, mais especificamente, dos
itens modificados a partir de sugestdes
da etapa anterior.

Aprovacao da 22 versdo GRUPAL
do Instrumento, que passa a ser
denominada VERSAO GRUPAL
do Instrumento.

Fonte: Almeida; Spinola; Lancman, 2009.
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Para cada item de competéncia criado no instrumento os juizes atribuiram
valor segundo o método de resposta da escala Likert. Esta escala teve a seguinte
nominacdo de concordancia: muito importante, importante, importancia relativa,
pouco importante, ndo importante, e, ainda havia uma lacuna onde o juiz poderia

sugerir modificacdes.

Foi adotado o teste de Alfa de Cronbach para o tratamento estatistico no que
concerne a validacdo do modelo metodolégico por avaliacdo de consisténcia. O alfa
de Cronbach é uma técnica utilizada quando a resposta ao item pode assumir mais
de duas alternativas. Seu resultado € um indicador sumério de consisténcia interna
de uma escala analisada e, consequentemente dos itens que a compdem; sua
vantagem se da pela possibilidade de obter uma medida tdo confiavel e tdo valida
quanto possivel®” O teste de confiabilidade de Cronbach mede o coeficiente geral
de correlacéo entre os itens considerados, o alfa, cujos valores podem variar num
intervalo de correlacdo minima (zero) até maxima (um). Valores maiores ou iguais a

0,7 podem ser considerados indicativos de consisténcia interna®V.

Validacao do Instrumento de Coleta de Dados (Perfil de Competéncias)

A descricdo do perfil dos juizes bem como o relato sobre a validagdo do PC
foi materializada na forma de artigo cientifico e submetido a avaliacdo no periddico
de Enfermagem — Qualis Al. Atendendo as exigéncias da pesquisa que envolve 0s
seres humanos, foi encaminhado o ICD, o TCLE, uma carta convite para a
participacdo da pesquisa (Apéndice 2), um questionario sobre o perfil dos
respondentes (Apéndice 3) . Vale a pena ressaltar que, para melhor compreenséo, o

artigo foi encaminhado ao periédico escolhido junto com o Apéndice 7.
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4.2.2. Artigo 4 — (Revista Qualis Al) — “Validagao do perfil de competéncias

de enfermeiros coordenadores de cursos de graduagao em enfermagem”

Valnice de Oliveira Nogueira®
2

Isabel Cristina Kowal Olm Cunha

Resumo

Objetivo: descrever os critérios de construcdo e validacdo de um Perfil de
Competéncias para enfermeiros gestores de ensino superior. Método: um estudo
metodoldgico realizado com 21 juizes entre os meses de abril e julho de 2014. O
Perfil de Competéncias continha 63 itens distribuidos em 03 dominios. Resultados: a
consisténcia interna estimada pelo Alfa de Cronbach variou entre 0,79 e 0,88 e 0
indice de validade de conteudo alcancou valores entre 0,88 e 0,95. Conclusao: o PC
atendeu as exigéncias minimas estabelecidas e podera ser utilizado na populacdo a

gue se destina.

Descritores: Enfermagem, Estudos de Validacdo, Geréncia, Competéncia

Profissional, Pesquisa Metodoldgica em Enfermagem.

Abstract

Objective: describing the criteria for construction and validation of a
Competence Profile to higher education nurse managers. Method: a methodological
study conducted with 21 judges carried out between April and July 2014. The
Competence Profile contained 63 items divided into 03 domains. Results: the internal
consistency estimated by Cronbach's alpha ranged from 0.79 to 0.88 and the content
validity index was between 0.88 and 0.95. Conclusion: the Competence Profile has
met the established minimum requirements and can be used in the intended

population.

Descriptors: Nursing, Validation Studies, Management, Professional

Competence, Nursing Methodology Research.
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Resumen

Objetivo: describir los criterios de construccion y validacion de un Perfil de
Competencias para las enfermeras gestoras de educacion superior. Método: es un
estudio metodologico llevado a cabo con 21 jueces entre abril y julio de 2014.
Método: el Perfil de Competencias contenia 63 frases divididos en 03 dominios.
Resultados: la consistencia interna estimada por el alfa de Cronbach oscilé de 0,79 a
0,88 y el indice de validez de contenido varié de 0,88 a 0,95. Conclusién: el Perfil de
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INTRODUCAO

A gestdo dos cursos de graduacdo em enfermagem € dotada de inimeras
tarefas e desafios para aqueles que optam desempenhar esta funcéo. Essas tarefas
requerem competéncias que na maioria das vezes nao sado claramente definidas
pela comunidade cientifica ou listadas por meio de instrumento de avaliacdo das
instituicées de ensino.

Em contrapartida exigéncias de formacao profissional como titulagéo
académica e regime de contratacdo sao feitas pelos 6rgdos de fomento a educacao
na vigéncia do processo de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo do
conhecimento de um curso superior™®.

Discussdes acerca do papel do gestor de ensino sdo comumente encontradas
na area da educacéo basica nos periodicos de circulacdo renomada, porém no

ensino superior de modo geral e na enfermagem, estas sao consideravelmente
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reservadas. Assim, essa discussao na area de enfermagem deve ser iniciada, uma
vez que o numero de escolas aumentou no pais de forma contundente, tendo

passado de 207 para 828 em 10 anos®.

Infere-se que a criacdo de um Perfil de Competéncias (PC), com sua
validag&o por especialistas, pode auxiliar as Instituigdes de Ensino Superior em seus

processos de trabalho.

O presente estudo teve como objetivo descrever os critérios de construcao e

validacdo de um PC para enfermeiros gestores do ensino superior.

METODO

Uma pesquisa de carater metodologico foi realizada em uma universidade
publica no municipio de Sdo Paulo. O periodo compreendido para sua realizacéo se
deu em duas fases: a construcado do material em 2013 e a validacdo entre os meses
de abril e julho de 2014.

O grupo de especialistas que participou do processo de validacdo do
instrumento construido foi composto por enfermeiros ex-gestores de cursos de
graduacdo, enfermeiros consultores e ou profissionais experts na area do ensino ou
de competéncias. O critério de selecdo se deu pela andalise da trajetdria profissional
nas respectivas areas pela Plataforma Lattes e pela interpretacdo das autoras no

gue se refere a pertinéncia dos profissionais com o objetivo do estudo.

Os participantes receberam o convite por meio de correio eletrbnico e
responderam eletronicamente 02 arquivos pelo aplicativo Google docs®: um que se
refere a caracterizacao e o PC. Antes concordaram com o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido que estava disponivel no mesmo ambiente virtual. O prazo
estabelecido para a devolucdo do material preenchido foi de 10 dias. Em alguns
casos foi necessario reenviar 0 material aos juizes mais vezes o que resultou na
demora na conclusdo da validagcdo para que se atingisse o numero de vinte
participantes. O contato telefénico em alguns casos foi realizado para garantir a

adeséo dos juizes nessa etapa.
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Definiu-se como método de avaliagdo para essa pesquisa a validade de
conteddo que diz respeito ao universo do conteddo ou do dominio de um dado
constructo e que passa pelo julgamento por especialistas, na definicdo do universo

teorico e das diferentes dimensées do conceito a ser observado e medido®™.

A técnica utilizada para a analise do PC foi a de Delphi, que se refere ao
julgamento de peritos sobre um tépico especifico a partir de um consenso de
opinides de forma sistematizada®; e optou-se pela escala Likert ao que tange a
atribuicdo de valor para os itens de competéncias do instrumento. Para esse estudo
definiu-se pontuacdo maxima de 5 e minima de 1. Os juizes puderam tecer
comentarios e/ ou sugerir mudancgas na coluna intitulada como observacdes para

cada afirmativa do PC, o que possibilitou uma anélise qualitativa do material.

Os testes estatisticos utilizados para a avaliacdo do instrumento foram: a) o
alfa de Cronbach que mede a consisténcia interna de cada dominio. Valores
superiores a 0,7 podem ser considerados indicativos de consisténcia interna; b) o
indice de Fidedignidade ou concordancia (IF) e; c) o indice de Validade de Contetido
(IVC), estes quantificam o grau de concordancia entre os especialistas durante o
processo da validade de conteddo de um instrumento, sendo muito empregado na
area da saude. Foi definido para esse estudo que o IVC seria calculado pela média
de proporcbes dos itens considerados relevantes pelos juizes. As taxas minimas
aceitaveis de concordancia dos testes aplicados sdo de 80% e 0.8

respectivamente®?.

A interpretacdo numérica das avaliacdes dos juizes foi tabulada através do
programa Microsoft Excel® e o tratamento dos dados foi realizado por meio da

estatistica descritiva a partir do software SPSS 20.0.

Atendendo as exigéncias éticas, 0 projeto de pesquisa referente a esse
estudo foi analisado pelo Comité de Etica e Pesquisa da instituicdo e obteve

aprovacao mediante o parecer N° 1080/2011.
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RESULTADOS

Fase 1: A construgao do PC

O PC foi alicercado com base na literatura da enfermagem, educacéo e da
administracdo, e foram selecionadas 28 referencias apdés o levantamento
bibliografico realizado em trés bases de dados. Na sequéncia as etapas de leitura e
a classificacdo em grupos tematicos foram executadas e adotou-se o método de
diagrama da arvore para a concepcao e organizacdo do material. A primeira versao
contava com 42 itens distribuido nos dominios que foram criados e nomeados como
educacional, administrativo e individual e que contabilizavam 15, 13 e 14 afirmativas

respectivamente.

O material foi submetido ao pré-teste com 11 enfermeiros que haviam
ocupado o cargo de gestdo no ensino superior. A caracterizagdo dos participantes
era 100% do sexo feminino, com média de idade de 43.1 anos, com tempo de
formacdo académica de 25.4 anos e o tempo de gestdo em ensino foi de 5.1 anos.

Da populacéo, 50% eram mestres e 80% eram gestoras de ensino privado.

Apés a avaliacdo dos ex-gestores de ensino superior, um item no dominio
administrativo e um no educacional foram incluidos e a segunda versdo do PC

possuia 44 afirmativas.

O Exame de Qualificacdo de doutorado ocorreu na mesma época que a
aplicacdo do pré-teste e por sugestdo da banca examinadora, para a terceira versao,
essa populagcédo foi novamente acionada a fim de que enumerassem as atividades
de coordenacdo sob o ponto de vista dos trés dominios de competéncia para que
fossem analisadas e, se houvesse pertinéncia, adaptadas ao PC. A banca
pronunciou algumas competéncias a serem agregadas ao material. Ao término
desse processo foram incorporadas 19 afirmativas e a verséao final continha 63 itens,
sendo 20 no dominio de competéncia educacional, 22 administrativos e 21 no

individual para validacao pelos juizes na proxima fase desta pesquisa.
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Fase 2: Validacdo do PC

Os juizes

A validacdo do material contou com a participacdo de 21 juizes de uma
selecéo de 30. Os participantes do estudo tinham as seguintes caracteristicas: 100%
eram do sexo feminino, 95% enfermeiros, a média de idade, tempo de formacgéo
académica e de gestdo em ensino de graduacao foram 54.4, 32.1 e 12,4 anos
respectivamente, o que configurou a amostra com a faixa etaria e o tempo de
experiéncia maior que os participantes do pré-teste. Quanto a ocupacao, 71% eram
docentes com 01 vinculo empregaticio e 47.6% eram gestoras de ensino publico. Da
titulacdo académica, 95% eram doutoras e 23% pdés-doutoras.

A validacéo

O instrumento teve somente uma rodada de trés estabelecidas pela técnica
de Delphi. Ao analisar os resultados verificou-se que a maioria das respostas do
material tinha pontuacdes 4 e 5, o que correspondia a importante e muito importante.
A somatéria dos referidos escores foram iguais ou superiores a 75% de
concordancia o que inviabilizou a segunda rodada da Delphi. Inexistiu escore 1 na
escala Likert que caracterizava ndo importante. A avaliagdo pouco importante com
classificacdo 2 na escala teve 05 sinalizacdes em todo o instrumento. A tabela 1

apresenta os escores dos testes estatisticos empregados:

Tabela 1 - Andlise de concordancia dos juizes sobre os dominios de competéncia, Sdo Paulo, SP,
abril a julho. 2014.

Andlise de Concordéincia
Dominio AC IVC IF
Educacional 0,79 0,87 87,5
Administrativo 0,88 0,95 95,1
Individual 0,81 0,88 88,4

AC- Alfa de Cronbach; IVC- indice de Validade de Contetido; IF- indice de Fidedignidade.
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No se refere a interpretar a avaliacdo dos juizes, observou-se que 50%
teceram comentarios sobre as afirmativas em cada dominio. Os quadros 2 e 3
mostram a avaliacdo dos especialistas e as decisdes tomadas pelos autores apés a

validade de contetdo.

Quadro 1 - Avaliagdo dos especialistas e reformula¢des do PC por validade de conteudo,
Sao Paulo, SP, abril a julho, 2014.

N° de Total de Média de Média de N° de Excluséo de
N Entrevistadores ~ Afirmativas  afirmativas  sugestdes / Modificacdes Afirmativas
Dominios que teceram  nos dominios  pontuadas = correcbes  efetuadas
comentarios pelos juizes
Educacional 10 20 12.2 74 13 0
Administrativo 4 22 11.25 7.5 6 0
Individual 3 21 10 4 9 1
DISCUSSAO

No se refere ao nimero de rodadas, o PC teve uma de 3 possiveis. Os
resultados evidenciaram que o dominio educacional foi 0 que mais apresentou
sugestbes e ponderacdes. Foi também o que mais teve escore da escala de Likert 2
nomeado como pouco importante com 03 questdes. Os escores dos testes
estatisticos realizados foram os menores comparados aos outros dominios. Houve
02 questdes deste dominio que obtiveram 80% de concordancia e 04 que obtiveram

pontuacdo méxima de concordancia.

Acredita-se que esses valores sejam em razdo do enfermeiro gestor ser
obrigatoriamente levado a se apropriar dos conhecimentos pedagdgicos para que
possa conduzir as agbes do curso relativas ao cumprimento da legislacdo em

educacéao.
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A coordenacdo pedagogica no ensino superior vivencia dificuldades da
mesma envergadura do ensino meédio. Um estudo discute que as alteracdes na
natureza do trabalho no ensino médio passaram por modificagdes, principalmente
sob o ponto de vista operacional, tais como medidas institucionais, atividades
empresariais do trabalho docente, reforcando a complexidade do fazer do gestor®.

Tal fato provoca dificuldades semelhantes em ambos 0s contextos.

A avaliacdo qualitativa representada pela validade de conteddo desse
dominio foi 0 que mais apresentou inferéncia dos entrevistadores. Dos 21 juizes, 10
teceram comentarios e as afirmativas receberam contribuicdes no minimo de 5 e
méaximo de 20 por juiz. Todos os pareceres realizados foram pertinentes e em sua
maioria foram incorporados ao instrumento. As sugestdes e comentarios feitos pelo
grupo de juizes agregaram as reflexdes das autoras a suposi¢cao de que existe maior

dificuldade no dominio de competéncias educacionais.

Tomar consciéncia desta dificuldade pode deflagrar discussdes em espacos
maiores que nao sejam apenas o institucional e que envolva a comunidade
académica e os 6rgaos responsaveis pela elaboracéo de politicas publicas. Hoje nédo
h&4 formacdo especifica para coordenador de curso. Apenas constatam-se

modalidades de capacitacao de forma complementar.

O dominio administrativo foi 0 que teve maiores pontuacdes nas analises de
concordancia realizadas no PC, perfazendo 95% no IF e 0,88 AC. Houve 01 questao
do total de 22 que obteve menor concordancia com 76.14% e 8 questbes que
apresentaram 95,23% de fidedignidade.

Dos juizes, 19 % (n=4) manifestaram ideias e ressalvas sobre as afirmativas
nesse dominio que teve o menor numero de consideracdes. As correcdes realizadas
convergiam essencialmente no sentido de complementacdo textual e ndo de

reorganizacao gramatical.

As func¢des administrativas e outros tantos assuntos da administracéo fazem

parte da matriz curricular desde a formagcdo académica e sdo exigidas em um



88

percentual determinado pela legislacdo vigente® e na distribuicdo da carga horéaria

nao é diferente.

Dai entende-se que pela execucdo de acdes gerenciais, independente da
area de atuacdo profissional, haja um melhor entendimento das competéncias

administrativas para os juizes e supostamente para os gestores de ensino superior.

O individual foi o segundo dominio que mais teve modificacbes e
consideracdes inseridas. Foi excluido 01 item por duplicidade de ideias. Houve 02
questdes do total de 21 que obtiveram 71.19 % de fidedignidade e correspondeu o
menor escore de todo o instrumento. As questdes retratavam a necessidade de o
coordenador ser inovador e conduzir as acfes diarias com base na humildade,
espiritualidade e respeito e, por este motivo, optou-se pela permanéncia dessas no

material.

Discutir questdes relativas ao comportamento humano e as suas relacdes
interpessoais provocam reflexdes e repulsas por ser no ambiente de trabalho. O
trabalho é o universo onde o homem passa a maior parte do seu tempo durante de
dia e é objeto de competicdo, formacdo de aliangas ou contrariamente suscita o
isolamento. A gestdo de pessoas tem se evidenciado nos ultimos anos levando em
conta que o capital humano é o mais importante dentro das organizacdes, além de

ser compreendida como tecnologia leve de trabalho na saude.

Autores"® comentam que a gestdo de pessoas por competéncias é uma
metodologia que interfere positivamente no desempenho organizacional e que
agrega valor tanto para o empregador quanto para o colaborador. Outro topico
abordado é a empregabilidade na perspectiva mais ampla, quer dizer, vislumbrando
as competéncias que o profissional pode desenvolver.

Vale ressaltar que, apesar de o instrumento final ter sido concebido para
atender os enfermeiros gestores e de ser avaliado por juizes e ter sido submetido ao
pré-teste por ex-gestores de cursos de graduacdo entende-se que pode ser
adaptado aos profissionais que atuam no cenario das diversas areas do

conhecimento e que gerenciam o ensino superior.
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CONCLUSAO

O PC proposto atendeu as exigéncias minimas estabelecidas pela validade de
contetdo e pelos testes realizados. E composto por dominios de competéncias
denominadas educacionais, administrativas e individuais, com 62 itens. Obteve
valores na consisténcia interna estimada pelo Alfa de Cronbach entre 0,79 e 0,88 e 0
indice de Validade de Contetdo alcancou valores entre 0,88 a 0,95. Esse material
podera ser utilizado e aproveitado na populacdo a que se destina, bem como aos

empregadores.
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Etapa 3 - Aplicacdo do PC aos Enfermeiros Coordenadores de Cursos de

Graduag&o em Enfermagem

A aplicagdo do PC foi realizada junto aos Enfermeiros Coordenadores de
Cursos de Graduacao de Enfermagem presenciais, autorizados e em funcionamento

no estado de Sao Paulo.

Segundo o Instituto Nacional de Estudos Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira® (INEP) existe 142 escolas de graduacdo em enfermagem no estado de
Séao Paulo; no municipio as escolas de graduacédo de enfermagem correspondem a
22% das instituicbes de ensino superior do estado, ou seja, existem 30 escolas
sendo 02 publicas e as demais privadas.

No periodo que compreendia o levantamento de informacfes para
providenciar o envio do ICD, o numero de escolas foi reduzido a 102, pois nao
constava no portal da IES ou nas publicacbes registradas no curriculo pela
Plataforma Lattes o correio eletronico do Enfermeiro Coordenador.

A amostra foi representada por aqueles que tendo tomado conhecimento do

estudo concordarem em participar.

Foram adotados os seguintes critérios de inclusdo dos sujeitos: ser
Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduacdo em Enfermagem presenciais
autorizados ou reconhecidos pelo Ministério da Educacao (ME), independente da
titulacdo académica e do tempo de experiéncia profissional ou de atuacéo no cargo

na IES atual.
Foram excluidos da pesquisa aqueles que:

a) Sado Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduacdo em

Enfermagem na modalidade a distancia,

b) Recusaram-se a participar ou estavam impossibilitados em responder o

guestionario em razao das atividades de gestao;
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c) Estavam afastados das atividades de coordenacdo no momento da
coleta de dados (licenga de alguma origem, participagdo em eventos

cientificos entre outros);

d) Nao completaram o preenchimento total e correto do instrumento ou

ainda nao o devolveram:;

Foram enviados eletronicamente a cada sujeito que concordou em participar,
a carta convite (Apéndice 5), o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(Apéndice 3) e o Instrumento de Coleta de Dados (ICD). Este foi constituido em
duas partes: a primeira onde se investigou o perfil s6cio-demografico e formacao
académico-profissional dos sujeitos da pesquisa e as caracteristicas do curso onde
estes exercem a funcdo de coordenador pedagogico (Apéndice 4). Nesta etapa
totalizaram-se 22 questdes sendo 13 sobre os sujeitos da pesquisa e as 09
restantes sobre os dados do curso (Apéndice 6). A segunda foi o PC construido e
validado pelos juizes (Apéndice 7).

O modelo de PC validado foi feito pelo Google docs®, um aplicativo que cria,
edita e importa documentos em tempo real, além das informacgfes obtidas serem
armazenadas com seguranca®. A utilizacdo desta ferramenta possibilita para o
pesquisador maior flexibilidade para a interpretacdo e correlacdo dos dados
analisados e para os pesquisados a facilidade para o preenchimento do instrumento

bem como a determina¢éo do tempo face aos inUmeros afazeres.

A andlise dos dados foi realizada a luz da estatistica descritiva (média,
mediana, desvio padrdo, quartil, variancia, frequéncia absoluta e relativa e outros
necessarios). O programa estatistico Statical Package for Social Science (SPSS) foi
usado para conduzir analise das informacfes obtidas nas respostas dos
participantes no que se refere as contagens de frequéncia e ordenacao de dados e a

analise comparativa de variaveis ('?.

Quanto ao referencial tedérico adotado como eixo condutor da andlise da

(25,34)

pesquisa, optou-se pelos autores Fleury; Fleury®*®e Ruas para as

competéncias basicas onde se aborda essencialmente conceitos e classificagdes.
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“1) e varios autores das

Para as competéncias do gestor escolar elegeu-se Luck
diversas areas do conhecimento foram utilizados para dar resposta as interpretacdes
dos resultados oriundos da analise estatistica bem como do perfil de competéncias

encontrado na populacao estudada.

Procedimentos éticos

Os participantes (enfermeiros que participaram do pré-teste, enfermeiros
gestores de escola de graduacao e enfermeiros juizes) foram orientados quanto aos
objetivos do estudo e apdés concordarem e preencheram o TCLE, seguindo os
principios estabelecidos na Resolu¢do do Conselho Nacional de Saude N°.
466/2012"Y,

Os sujeitos foram contatados por meio de contato telefénico ou por correio
eletrbnico. O TCLE foi encaminhado juntamente com o ICD e o convite para
participacdo por meio do Google docs®. Convém ressaltar que o provedor do
aplicativo acima descrito contempla a Resolucdo CGIB 003 que dispde sobre a
governanca e o uso da internet'? Esta pesquisa foi cadastrada no SISNEP sob o

numero de folha de rosto 437910 e aprovada pelo parecer 1080/2011 (Anexo 7).
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados sdo apresentados e discutidos na forma de artigos cientificos
visando contemplar os propédsitos da construcdo desta pesquisa, as inferéncias
estatisticas do PC, o perfil dos ECCGEn e o PC dos ECCGEn.

De toda a producéo cientifica realizada na Tese de Doutorado, 6 artigos estédo
nesse capitulo. Os inUmeros testes estatisticos empregados se deram em razédo do
namero de respondentes ser inferior ao preconizado ( valor menor que 100) para
qgue haja confiabilidade e aceitacdo do estudo/constructo frente a comunidade

cientifica.

Do total, foram construidos, 01 nota prévia, 03 artigos cujo o método de
pesquisa € exploratério e 02 metodoldgicos. O primeiro a ser apresentado, trata-se

de uma Nota Prévia publicada na Revista de Enfermagem da UFPE On Line.

O PC foi apresentado no 14° Seminario Nacional para Diretrizes para a

educacdo em Enfermagem em Macei6 — Alagoas, 2014 (Anexo 8).
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5.1. Artigo 5 - (Revista - Qualis B2) — “Competéncias do enfermeiro
coordenador de cursos de graduacdao em enfermagem: um estudo

metodolégico”

Revista de Enfermagem
UFPE On Line

COMPETENCIAS DO ENFERMEIRO COORDENADOR DE CURSOS DE
GRADUACAO EM ENFERMAGEM: UM ESTUDO METODOLOGICO

RESPONSIBILITIES OF THE NURSE COORDINATOR OF GRADUATE COURSES
IN NURSING: A METHODOLOGICAL STUDY
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RESUMO

Objetivos: construir um Perfil de Competéncias (PC) para enfermeiros
coordenadores pedagdgicos de Cursos de Graduagcdo em Enfermagem tendo como
eixos os dominios educacionais, administrativos e individuais; validar o PC com
enfermeiros juizes; identificar o PC dos enfermeiros coordenadores pedagdgicos de
Cursos de Graduagdo em Enfermagem do estado de Sdo Paulo. Método: estudo
metodoldgico, com abordagem quantitativa. A coleta de informagdes acontecera no
segundo semestre de 2014, por meio de um questionario disponibilizado pelo
aplicativo Google drive® que foi validado por 21 especialistas em julho do corrente
ano. O tratamento dos dados sera realizado a luz da estatistica descritiva e serdo
utilizados os referenciais teéricos de competéncias propostos por Fleury/Fleury e
Dutra. Resultados esperados: apresentar o PC validado para os enfermeiros
coordenadores de Cursos de Graduacdo em Enfermagem, e aplica-lo e estabelecer
o atual perfil destes profissionais. Descritores: Competéncia Profissional;
Enfermagem; Gerenciamento de Pratica Profissional.

ABSTRACT

Objectives: building a Skills Profile (PC) for coordinators nurses of Nursing
Graduate Courses having as axes educational, administrative and individual
domains; validating the PC with judges nurses; identifying the PC of nurses
coordinators of Nursing Graduate Courses in Sdo Paulo State. Method: a
methodological study with a quantitative approach. Data collection will take place in
the second half of 2014, through a questionnaire provided by Google application
Drive®, which was validated by 21 specialists in July of this year. The data will be
held in the light of descriptive statistics and the theoretical frameworks of
competences proposed by Fleury/Fleury and Dutra will be used. Expected results:
presenting the PC validated for nurses coordinators of Graduate Nursing Courses,
and applying it and establishing the current profile of these professionals.

Descriptors: Professional Competence; Nursing; Professional Practice Management.

RESUMEN
Objetivos: construir un Perfil de Habilidades (PC) para los enfermeros

coordinadores pedagoégicos de Enfermeria de cursos de pregrado que tienen como
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ejes los dominios educativos, administrativos e individuales; validar el PC con jueces
enfermeras; identificar el PC de las enfermeras coordinadoras de cursos de
pregrado en Enfermeria del Estado de S&o Paulo. Método: es un estudio
metodoldgico con enfoque cuantitativo. La recogida de datos se llevara a cabo en el
segundo semestre de 2014, a través de un cuestionario proporcionado por la
aplicaciéon Google Drive®, que fue validado por 21 especialistas en julio de este afio.
Los datos se llevaran a cabo a la luz de las estadisticas descriptivas y se utilizaran
las habilidades referenciales teoricas propuestas por Fleury/ Fleury y Dutra.
Resultados esperados: presentar el PC validado para enfermeros coordinadores de
Pregrado en Enfermeria, y aplicarlo y establecer el perfil actual de estos
profesionales. Descriptores: Competencia Profesional; Enfermeria; Gestion de

Préactica Profesional.

INTRODUCAO

A competéncia tem sido objeto de investigacdo e discusséo por estudiosos,
pesquisadores, alunos e tem possibilitado nortear o processo de trabalho nos
diversos segmentos da enfermagem. A competéncia pode ser definida como um
saber_agir responséavel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir
conhecimentos, recursos e habilidades, que agreguem valor econémico a

organizacéo e valor social ao individuo®.

A coordenacdo de cursos de graduacdo de enfermagem faz parte desse
cenario. E um nicho de mercado para o enfermeiro que cresceu substancialmente
nas ultimas duas décadas. A ampliacdo desta area de atuacao profissional se deve

ao aumento das escolas de enfermagem e a oferta do curso no pais.

Depreende-se que para a ocupacao desse cargo os enfermeiros possuam
conhecimentos acerca da gestdo escolar e de recursos administrativos, humanos,

materiais, fisicos e financeiros além dos conhecimentos de formacao especifica.

E para cumprir estas exigéncias com éxito, infere-se que o profissional em
guestdo possua competéncias ou que seja capaz de desenvolvé-las. Um perfil de

competéncias pode impactar significativamente no direcionamento das atividades de
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recrutamento, selecdo e desenvolvimento de pessoal e também contribui na

producédo de conhecimento tanto para o individuo quanto para a organizagéo®.

Ha limitacdo de materiais bibliograficos, cursos e eventos que possam
subsidiar o processo de trabalho gerencial dos enfermeiros coordenadores de
cursos de graduacdo. As publicagcbes mais encontradas sobre o gerenciamento do
ensino estdo na pedagogia e concentradas prioritariamente no ensino fundamental e
médio®?. No ensino superior essa discussdo ainda é incipiente independente da

area do conhecimento.

A motivacdo da pesquisadora para este estudo deve-se ao fato de ter
desempenhado o cargo de coordenador pedagdgico e ter experienciado
dificuldades, desafios e inquietacbes no que tange as tarefas desenvolvidas e das
competéncias que deveria possuir. Assim, surgiram questionamentos que Sao 0S
deste estudo: Quais seriam as competéncias necessarias que o0 enfermeiro
coordenador de Cursos de Graduacdo em Enfermagem deve ter e aprimorar? Que
tipo de dominio de competéncias seria necessario para este cargo? Um perfil de
competéncias pode contribuir no processo de trabalho destes profissionais? Qual é o
perfil do enfermeiro coordenador de Cursos de Graduacdo em Enfermagem do
estado de Sao Paulo?

OBJETIVOS

e Construir um Perfil de Competéncias (PC) para enfermeiros coordenadores
pedagdgicos de Cursos de Graduacdo em Enfermagem tendo como eixos 0s
dominios educacionais, administrativos e individuais;

e Validar o PC com enfermeiros juizes;

e |dentificar o PC dos enfermeiros coordenadores pedagoégicos de Cursos de
Graduacao em Enfermagem do estado de S&o Paulo.

METODO

Trata-se de pesquisa metodoldgica, de abordagem quantitativa. A coleta de
informacgdes acontecera no segundo semestre de 2014 por meio de um questionario
composto de trés dominios: Educacionais, Administrativos e Individuais com um total

de 62 afirmativas, disponibilizado pelo aplicativo Google Drive®. Este material foi
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construido e submetido a pré-teste por 11 ex-coordenadores de curso de graduacao
em enfermagem e validado por 21 especialistas pela técnica Delphi e foi avaliado
pelo teste de confiabilidade de alfa de Cronbach com escores de 0.79, 0.88 e 0.81

dos dominios supracitados no més de julho de 2014.

Os participantes da pesquisa serdo o0s enfermeiros coordenadores
pedagdgicos dos cursos de graduacao de enfermagem, perfazendo um total de 142
instituicdes de ensino no estado de S&o Paulo. O critério de exclusdo adotado para a
participacdo nessa pesquisa foi: 0s sujeitos que se recusarem a participar da coleta
de dados e as instituicbes de ensino que ndo tiverem em seu website 0 nome ou
correio eletrénico do enfermeiro coordenador pedagdégico do curso de graduacao. O
tratamento dos dados sera realizado a luz da estatistica descritiva e seréo utilizados

os referenciais teoricos de competéncias de Fleury/Fleury e Dutra.

Em relacdo aos aspectos éticos, o projeto atende a Resolugdo 466/12 do
Conselho Nacional de Salde e foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de S&o Paulo com o sob o numero de folha de rosto 437910 e
Parecer N° 1080/2011.

RESULTADOS ESPERADOS

Quantos aos objetivos propostos a pesquisa cumpriu totalmente os objetivos 1
e 2 e esta em desenvolvimento o objetivo 3. Espera-se que os resultados deste
estudo possam nortear as acdes dos enfermeiros coordenadores pedagdgicos e que
auxiliem as instituicbes de ensino como um instrumento de avaliacdo de ingresso

e/ou de desempenho desses profissionais.
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Os proximos dois artigos foram originados pela avaliacdo do perfil do
ECCGEnNn e pelas respostas dadas frente ao PC dos entrevistados. Ambas as
producbes sdo de natureza exploratéria e permitem a identificacdo dos profissionais
atuantes frente as suas caracteristicas pessoais e como representatividade coletiva
de uma determinada regido geografica do Brasil, levando em consideracao que € o
estado de Sao Paulo se concentra a maior distribuicdo de escolas, alunos e de

docentes do pais®?.

Esses materiais recebem os seguintes titulos:

A Artigo 6 - “Caracterizacdo dos Enfermeiros Coordenadores de Cursos de

Graduacao em Enfermagem de Sao Paulo”

A Artigo 7- “Perfil de competéncias de enfermeiros coordenadores de cursos de

graduacéo em enfermagem: um estudo paulista”
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5.2. Artigo 6 - (Revista Qualis A2) - “Caracterizacdo dos Enfermeiros

Coordenadores de Cursos de Graduagdo em Enfermagem de Sao Paulo”

Valnice de Oliveira Nogueira®

Isabel Cristina Kowal Olm Cunha 2

Resumo

Objetivos: caracterizar e refletir sobre o perfil dos enfermeiros coordenadores
de cursos de graduacdo em enfermagem no estado de S&o Paulo. Método: uma
pesquisa exploratéria realizada entre os meses de agosto e novembro de 2014 com
44 sujeitos por meio de um questionario. Resultados: os coordenadores de cursos
de graduacdo em enfermagem que participaram do estudo atuam majoritariamente
em instituicbes privadas, sao jovens mulheres, a maior parte com a pés-graduacéo
stricto senso, e poucas com preparo pedagogico. Do total, 54,5% possuiam tempo
de coordenacédo de até 5 anos e 59,1% tem s6 1 emprego. Concluséo: este perfil
possibilita identificar o retrato desses profissionais; pode ser uma via de sucesso
para a solidificacdo da categoria e para intermediar a qualidade do curso que séao
responsaveis.

Descritores: Enfermagem, Papel do Profissional de Enfermagem, Recursos
Humanos de Enfermagem, Educacéo.

Abstract

Objectives: characterizing and reflecting about the profile of nurses
coordinators of graduate courses in nursing in the State of Sado Paulo, Brazil.
Method: an exploratory research conducted between the months of August and
November 2014 with 44 subjects by means of a questionnaire. Results: the
coordinators of the graduate courses in nursing who participated in this study operate
primarily in private institutions, are young women, most with graduate degrees in the
stricto senso, and few with pedagogical preparation. Of the total, 54,5% had time of
coordination until 5-years and 59,1% have only 1 job. Conclusion: this profile makes
it possible identifying the picture of these professionals; it can be a success for the
solidification of the category and to mediate the quality of the course that are
responsible.

Descriptors: Nursing, Nurse's Role, Nursing Staff.
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Resumen

Objetivos: caracterizar y reflexionar acerca del perfil de las enfermeras
coordinadoras de cursos de pregrado en enfermeria en el estado de Sao Paulo,
Brasil. Método: una investigacion exploratoria realizada entre los meses de agosto y
noviembre de 2014 con 44 sujetos mediante un cuestionario. Resultados: los
coordinadores de los cursos de pregrado en enfermeria que participaron en este
estudio operan principalmente en instituciones privadas, son mujeres jovenes, la
mayoria con posgrados en stricto senso y algunos con preparacion pedagogica. Del
total, 54,5% tenia tiempo hasta 5 afios coordinacion y 59,1% tienen solo 1 trabajo.
Conclusion: este perfil permite identificar la imagen de estos profesionales; puede
ser un éxito para la solidificacion de la categoria y la calidad del curso que se
encargan de mediar.

Descriptores: Enfermeria, Rol de la Enfermera, Personal de Enfermeria.
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Parte integrante da Tese de Doutorado em desenvolvimento na UNIFESP intitulada
“Competéncias do Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduagao em Enfermagem: um estudo
paulista”.

CONTEXTUALIZANDO A TEMATICA

A progressdo numérica do contingente de profissionais de enfermagem foi
vertiginosa em um periodo de vinte anos. Em especial, para o enfermeiro que foi a
categoria que sensivelmente teve maior aumento, seja pela escolha da profissao,
seja pela ascenséo profissional dos auxiliares e técnicos de enfermagem. Uma das
justificativas para esse crescimento foi a ampliagcdo do acesso ao ensino superior em
decorréncia das politicas publicas educacionais. O numero de Instituicbes de Ensino
Superior (IES) aumentou de 1859 em 2003 para 2391 em 2013. No mesmo periodo,
em 2003, somavam-se 2.6 milhdes de estudantes matriculados no ensino superior
no Brasil na modalidade bacharelado. Esse numero saltou para 3.8 milhdes de

estudantes em 2013,
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Outro fato marcante que facilitou este aumento foi a mudanca no modelo dos
cursos de enfermagem, que anteriormente eram em horéario integral e passam a
meio periodo e no horario noturno, possibilitando que alunos trabalhadores

pudessem cursa-los.

Especificamente, sobre as matriculas em cursos de Graduacdo em
Enfermagem no Brasil, os nimeros apontam que praticamente duplicaram em
quatro anos, levando em conta os anos 2004 e 2008 com valores passando de
120.851 para 224.330). Na regido Sudeste ha a maior concentracéo de cursos de
enfermagem perfazendo o percentual de 44.8% do total do territorio nacional. Dos
398 cursos da regido, o estado de maior representacdo € Sao Paulo com 188
perfazendo 47.2%%).

Atrelado a isso, houve a oportunidade de novos postos de trabalho para o
enfermeiro, notadamente como gestores de escolas ou cursos de graduacdo em
enfermagem. Este grupo de trabalhadores recebe diferentes denominagbes em
razdo da organizagao institucional podendo ser chamados de diretores de escola ou
de curso, gestores de ensino e coordenadores de curso. Nesse artigo definiu-se o

uso do ultimo termo.

Este aumento de cursos e de seus coordenadores fez emergir alguns
questionamentos: Quem sdo os enfermeiros coordenadores pedagogicos de cursos

de graduacéao de enfermagem? Qual o tipo de formacéo que possuem?

Desta forma este estudo teve como objetivo caracterizar e refletir o perfil dos
enfermeiros coordenadores de cursos de graduacao de enfermagem do estado de
Séo Paulo.

METODO

Pesquisa exploratdria de abordagem quantitativa realizada no estado de Sao
Paulo com os enfermeiros coordenadores de cursos de graduag&do. Adotaram-se

como critérios de inclusdo: que 0s participantes gerenciassem cursos presenciais,
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autorizados e em funcionamento. Ja os critérios de exclusdo foram os que
coordenavam cursos na modalidade a distancia, que se recusaram a participar ou
estavam impossibilitados em responder o questiondrio; que estavam cumprindo
afastamento das atividades de coordenacdo na ocasido; ndo completaram o
preenchimento total e correto do instrumento e 0os que nao fossem possiveis de

localizar o endereco eletrbnico.

O estudo foi realizado entre os meses de agosto e novembro do ano de 2014
por meio da aplicacdo de um questionario disponibilizado no aplicativo google
docs®. Este possuia duas partes: uma que dizia respeito a caracterizacdo do
respondente com 13 questdes e outra sobre os dados do curso com 9 questdes. A
interpretacdo dos dados coletados foi feita pela estatistica descritiva e apresentados
a somatodria, média, mediana e desvio padrdo. Quanto aos procedimentos éticos, a
presente pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa da IES que as
autoras fazem parte sob parecer numero 1080/20111. Todos os participantes
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido no mesmo ambiente

virtual que fora encaminhado via correio eletrénico.

APRESENTANDO OS RESULTADOS

Das 142 escolas de graduacdo em enfermagem no estado de S&o Paulo, de
acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira® (INEP), foi enviado por correio eletrénico o ICD para 102 escolas que
atenderam aos critérios de inclusdo. Responderam 45 sujeitos sendo eliminado um
por duplicidade resultando numa amostra de 44 enfermeiros. Houve recusa
formalizada por e-mail e pelo aplicativo de 02 sujeitos. Um desses justificou o
desinteresse em participar por ndo existir elo com a pesquisadora e por ndo ter

tempo disponivel para preencher o ICD.

Destaca-se que o numero de instituicdes é diferente do nimero de cursos,
uma vez que um curso pode ser oferecido em mais de um campus da mesma

instituicdo. Assim, analisou-se 44 coordenadores de 40 cursos de graduacao de 142
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instituicbes de ensino superior. A tabela 1 mostra a caracterizacdo dos sujeitos por
perfil profissional.

Tabela 1 — Distribuicdo dos respondentes por perfil profissional

N %
Faixa Etaria 44 100,0
Até 40 anos 14 31,8
41 a 50 anos 14 31,8
51 anos a 60 anos 13 29,5
Acima de 61 anos 03 6,9
Sexo 44 100,0
Feminino 37 84,1
Masculino 7 15,9
Estado civil 44 100,0
Casado 34 77,3
Solteiro 7 15,9
Divorciado 3 6,8
Especializagao 44 100,0
N&o 2 4,5
Sim 42 95,5
Mestrado 43 100,0
Nao 6 14,0
Sim 37 86,0
Sem informagéao 1
Doutorado 44 100,0
Nao 22 50,0
Sim 22 50,0
Experiéncia profissional anterior - Enfermeiro Assistencial 44 100,0
Nao 6 13,6
Sim 38 86,4
Experiéncia profissional anterior - Supervisao de Enfermagem 44 100,0
N&o 20 455
Sim 24 54,5
Experiéncia profissional anterior - Geréncia de Enfermagem 44 100,0
Nao 21 4177
Sim 23 52,3
Experiéncia profissional anterior - Nenhum 44 100,0
N&o 41 93,2
Sim 3 6,8
Possui formagao pedagégica? 44 100,0
N&o 27 614
Sim 17 38,6

Possui atualmente outro vinculo empregaticio concomitante ao de Coordenagao 44 100,0
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Pedagdgica?

N&o 26 59,1
Sim 18 40,9
Tempo na Instituigdo de Ensino 44 100,0
0ab5anos 10 22,7
6 a 10 anos 10 22,7
11 a 15 anos 17 38,6
16 anos e mais 7 15,9
Tempo no Cargo de Coordenagao Pedagdgica 44 100,0
0abanos 24 54,5
6 a 10 anos 8 18,2
11 anos e mais 12 27,3
Atualmente ocupa concomitantemente o cargo de Coordenador de Estagios? 44 100,0
Nao 25 56,8
Sim 19 432

Apesar de terem sido investigadas as titulacdes lato sensu, optou-se por nédo
apresenta-las nesse estudo. O levantamento foi necessério para estratificar a
amostra, mas considerou-se irrelevante a descricdo tendo em vista o numero
pequeno de profissionais sem a conclusdo de curso pos-graduacao stricto sensu na

modalidade mestrado.

Tanto no levantamento de mestres e doutores decidiu-se apontar sem
titulacdo aqueles que estdo com o curso em andamento e que correspondem em
nameros absolutos 03 e 06 respondentes, respectivamente. A tabela abaixo aponta

o tempo de titulacbes académicas por medidas-resumo variaveis numericas.

Tabela 2 — Distribui¢cdo dos respondentes por tempo de titulagdo académica

Media Minimo Maximo Desvio Mediana N

Titulagao Padrao
Graduado 225 6 48 10,7 25,5 44
Mestre 14,77 1 39 8.70 15 36

Doutor 10,52 1 32 6,86 11 23
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No que tange a interpretacdo das escolas, a tabela 3 elucida os percentuais de

destaque frente as variaveis estudadas.

Tabela 3 - Distribuicdo dos respondentes por caracteristicas institucionais

N %
Tipo de Instituigdo 44 100,0
Publica, Autarquia municipal, somente filantropica 7 15,9
Privada 37 84,1
Numero de vagas autorizadas pelo Ministério de Educagao e Cultura 44 100,0
Até 100 20 455
De 101 a 300 14 31,8
Acima de 301 10 22,7
Nimero de alunos matriculados 44 100,0
Até 100 11 25,0
De 101 a 200 6 13,6
De 201 a 300 10 22,7
De 301 a 400 17 38,6
Numero de turmas formadas 44 100,0
Até 10 15 34,1
De11a20 10 22,7
De 21 a 100 12 27,3
Acima de 100 7 15,9
Nota no tltimo ENADE 44 100,0
2 3 6,8
3 23 52,3
4 12 27,3
5 2 4.5
Sem avaliagdo (Ainda ndo saiu resultado, Nao avaliado) 4 9,1

DISCUSSAO

Quanto a caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa, 0 sexo predominante é o
feminino e a distribuicdo por idade foi muito regular. A predominancia de mulheres
na profissdo é soberana desde a sua oficializacdo com Florence Nightingale e
perdura até hoje. Com relacdo ao aspecto profissional, nota-se que 95,5% dos
respondentes ja fizeram algum tipo de especializacéo, 86,0% realizaram mestrado e
metade, o doutorado.

O crescimento da poés-graduacdo stricto sensu na area da enfermagem

brasileira foi inversamente proporcional que na graduacdo. Em 1974 havia dois
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cursos de mestrado em enfermagem; em 1998, passou a 14 e em marco de 2015
havia 62 instituicbes de ensino com 45 cursos de poés-graduacdo modalidade
mestrado académico, 15 mestrado profissional e 28 de doutorado ©. Essa
afirmativa se sustenta, ao se observar a distribuicdo de funcdes docentes por grau
de formacédo num lapso temporal de 10 anos, houve progressao de pos-graduados
stricto sensu, especialmente no ensino privado, com percentuais de 38,3 para 47,1
para mestres e 11,8 para 18,2 para doutores & .

Destaca-se ainda que apenas 38,6% possuem formacdo pedagogica.
Observa-se uma discrepancia nos resultados que falam sobre a formacgao
pedagdgica e a conclusdo da licenciatura em Enfermagem, posto que esta esteja

contida na primeira.

Em termos de experiéncia profissional anterior, verifica-se que 86,4% ja foram
enfermeiros assistenciais, e pouco mais de 50% ja foram supervisores ou gerentes.
Infere-se que a experiéncia em gestao do cuidado possa vir a contribuir em gestéao
em educacdo e que a experiéncia em assisténcia possa aproximar o planejamento

de disciplinas e acdes intra e extra institucionais.

Nota-se ainda que, pouco mais de 40% dos respondentes possuem outro
vinculo empregaticio concomitante ao de Coordenacdo Pedagodgica ou ocupa
concomitantemente o cargo de Coordenador de Estagios. Além disso, 54,5%
possuem de 0 a 5 anos de tempo de cargo de Coordenacdo Pedagdgica —
porcentagem igual ao de 11 anos ou mais de tempo na instituicéo.

O acumulo de cargos em funcéo da indefinicdo do papel do coordenador de
curso frente aos documentos legais pode interferir no processo de gestdo. Ha de se
pensar que 0s cargos sao similares e na verdade sdo complementares. O fazer do
coordenador de pedagdgico determina e delimita aquilo que o de estagios acordara
junto aos campos de aprendizado dos alunos. Além disso, organiza rotinas
operacionais a serem cumpridas nesses espacos e exemplifica na pratica os

conteudos tedricos aprendidos em sala de aula.
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A dupla jornada de trabalho € traduzida pela instabilidade que as escolas
privadas proporcionam aos docentes de modo geral. O nao fechamento de turmas, a
perda da confianga ao ocupar um cargo dessa natureza podem ser respostas aos
achados numéricos desta pesquisa.

De acordo com a tabela 3, nota-se que 84,1% dos respondentes atuam em
instituicbes do setor privado. Verifica-se ainda que 38,6% sao de instituigbes com
mais de 300 alunos matriculados. Em termos de desempenho, 52,3% pertencem a
instituicbes com nota 3 no ultimo ENADE.

A enfermagem é o quarto curso com maior numero de matriculados pelo
género feminino no Censo de 2013 com total de 194.166 alunos. No ano de 2003
ocupava a 9% colocacdo com 77.997. Esses numeros séo corroborados com o
guantitativo de enfermeiros registrados no Conselho e pelo aumento da proporgao

enfermeiro/habitante que era de 0,44 em 2000 e evoluiu para 1,51 em 2010 ©.

Refletindo sobre o perfil dos enfermeiros coordenadores

As diretrizes e metas firmadas no Plano Nacional de Educagéo (PNE)
encontram-se alinhadas com a Declaracdo Mundial de Educacédo para Todos, de
acordo com o que emana da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo promulgada em
1996. Dentre as cinco prioridades estabelecidas, duas se fazem pertinentes com a
tematica deste artigo: a ampliacdo do atendimento nos demais niveis de ensino e a

valorizacéo dos profissionais da educacéo .

A graduacdo se expandiu desordenadamente, em resposta as pressdes da
demanda por ensino superior e de grupos interessados em adquirir e/ou acumular
um capital escolar, além do aumento do setor privado®” o que mostra um

desequilibrio em dimensdes nacionais e microrregionais.

A escola privada foi responsavel por viabilizar o acesso dos estudantes aos
cursos de graduacao de enfermagem. Em 2003, das dez maiores IES no Brasil na

graduac&o modelo presencial, 03 eram do estado de Sao Paulo, sendo 02 privadas.
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No Censo do Ensino Superior de 2013, a relacdo de alunos de rede privada frente

ao publico no estado foi de 5 para 1%,

A repercussao desse aumento trouxe novos desafios para os enfermeiros que
necessitam ocupar a direcdo destes cursos de enfermagem. Independente da
autorizacdo para funcionamento, no que se refere ao numero de ingressantes e ao
local onde o curso se localiza, € sempre um desafio ao enfermeiro gestor o

planejamento, organizacéo e execucédo das atividades inerentes ao cargo.

No entanto a linha ténue entre o sucesso e o fracasso no cumprimento das
guestdes legais, na concordancia ou ndo das imposi¢des institucionais e muitas
vezes a estabilidade profissional é posta em risco. Essas facetas merecem um olhar
diferenciado até por que ndo sao raras. Nas organizacfes privadas, diferentemente
das publicas, a énfase € no nimero de alunos em cada turma, em investimento em
infraestrutura, mas pouca na pesquisa e nas atividades de extensdo. A maior parte
das escolas € horista, tendo que muitas vezes trabalhar em varias delas para obter

os rendimentos de que necessita.

A constatacao do acelerado e desordenado crescimento de cursos e oferta de
vagas de graduacdo em Enfermagem sem o devido acompanhamento da sua
qualidade suscita a necessidade de estudos sobre a tematica @ e,

consequentemente, dagueles que os gerenciam.

Conhecer como atuam os coordenadores de cursos de graduacdo no Brasil
garante um recorte da Enfermagem brasileira. O estado de S&o Paulo contribui
significativamente nessa interpretacdo, pois é considerado como referencia neste
cenario e que pode gerar oportunidades de expansdo da carreira para outros

estados com diversas perspectivas — gerenciamento, consultoria e assessoria.

Pensando no tempo médio de atuagdo no cargo infere-se que a dindmica do
trabalho é intensa e desgastante. Neste estudo verificou-se que € em torno de 5
anos. Aos que permanecem no cargo por um longo periodo pode ser atribuido pela

vinculacdo em IES publicas. Ja nas escolas privadas, € por necessidade financeira
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principalmente onde se oferece uma remuneracao mais digna e que seja suficiente

para a manutencgéo docente.

Em muitas ocasifes € um segmento de trabalho solitario onde néo se divide
com o0s pares praticamente nada. Experiéncias positivas ou negativas ndo sao
compartilhadas na mesma proporcdo ao comparar-se com um quadro de
enfermeiros lotado em servicos de saude. Esse cenario se modifica para as IES
onde existe mais de uma unidade. Indubitavelmente esse trabalho solitario néo
agrega como equipe, mas engrandece de forma subjetiva ao profissional que exerce

0 cargo.

Ponderacbes sobre o processo de trabalho, definicdo de papeis e
competéncias exigidas sdo incipientes em todo territério nacional e que sao

inexoraveis a consolidacéo do cargo para o enfermeiro que desempenha este papel.

CONCLUSAO

Identificar o perfil dos enfermeiros coordenadores de cursos de graduacéo de
enfermagem e reconhecé-los por meio desse estudo, em consonancia com as
analises oriundas de documentos oficiais, viabiliza a ampliacdo do horizonte para
novas publicacdes cientificas, o que pode ser um movimento deflagrador para a
consolidacédo de o seu fazer. Estabelecer analises comparativas entre as unidades
federativas e aproveitar as diferencas para benfeitorias subjetivas pode ser uma via

de sucesso para a solidificacdo da categoria e dos cursos que sdo responsaveis.
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5.3. Artigo 7 — (Revista — Qualis A2) — “Perfil de competéncias de enfermeiros

coordenadores de cursos de graduagao em enfermagem: um estudo paulista”

Resumo

Objetivos: analisar as respostas dadas pelos enfermeiros coordenadores dos cursos
de graduacéo de enfermagem no estado de Sao Paulo ao perfil de competéncias e
utilizar a correlacdo de Pearson entre os dominios de competéncias existentes no
instrumento aplicado aos enfermeiros. Método: uma pesquisa-exploratéria de carater
qguantitativo realizada no estado de S&o Paulo com 44 entrevistados que
responderam ao perfil de competéncias. Resultados: a maioria das respostas do
qguestionario teve avaliacdo classificada como importante e muito importante, de
acordo com a aplicacdo da escala de Likert. HA uma correlacdo positiva entre as
competéncias educacionais e administrativas, moderada entre as administrativas e
individuais e as fracamente positivas, entre a educacionais e individuais.
Conclusbes: as respostas trazem significado frente aos dominios do instrumento e
observou-se que o dominio individual merece ser mais investigado e discutido entre
0S pares.

Descritores: Enfermagem, Papel do Profissional de Enfermagem, Competéncia

Profissional.

Absctract

Objectives: analyzing the answers given by the nurses coordinators of nursing
graduate courses in the State of Sdo Paulo to the skills profile and using the Pearson
correlation coefficient between the areas of existing skills on the instrument applied
to nurses. Method: an exploratory research of a quantitative character performed in
the State of S&o Paulo with 44 respondents who answered the skills profile. Results:
most of the answers of the questionnaire had evaluation classified as important and
very important, according to the application of the Likert scale. There is a positive
correlation between educational and administrative skills, moderate between the
individual and administrative and the weakly positive, between the individual and
educational. Conclusions: the answers bring meaning to the domains of the
instrument and it was observed that the individual domain deserves to be further
investigated and discussed among peers.

Descriptors: Nursing, Nurse's Role, Professional Competence, Profile.
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Resumen

Objetivos: analizar las respuestas dadas por las enfermeras coordinadoras de los
cursos de pregrado en el estado de S&o Paulo para el perfil de competencias de
enfermeria y utilizando el coeficiente de correlacidon de Pearson entre las areas de
habilidades existentes en el instrumento aplicado a las enfermeras. Método: una
investigacion exploratoria de caracter cuantitativo realizada en el estado de S&o
Paulo con 44 encuestados que respondieron el perfil de competencias. Resultados:
la mayoria de las respuestas de la encuesta tenia evaluacion clasificada como
importante y muy importante, segun la aplicacion de la escala de Likert. Hay una
correlacién positiva entre competencias educativas y administrativas, moderada
entre el individuo y el administrativo y el positivo débil, entre el individuo y
educativos. Conclusiones: las respuestas traen significado a los dominios del
instrumento y se observé que el dominio individual merece ser mas investigado y
discutido entre pares.

Descriptores: Enfermeria, Rol de la Enfermera, Competencia Profesional, Perfil.
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mail:vallnog@yahoo.com.br

2- Enfermeira. Professora Associada e Livre-docente. Lider do GEPAG da UNIFESP.
Orientadora. e-mail:isabelcunha@unifesp.br

Parte integrante da Tese de Doutorado em desenvolvimento na UNIFESP intitulada
“Competéncias do Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduagdo em Enfermagem: um estudo
paulista”.

INTRODUCAO

Compreender o processo de trabalho configura peca indispensavel para o
sucesso de qualquer categoria profissional. No entanto, saber identificar cada tarefa
a ser cumprida e quais sdo as competéncias inerentes ao cargo ocupado, pode nao

ser comum para determinados segmentos ocupacionais.

Num mundo do trabalho extremamente dindmico e competitivo onde as agdes
e as informagdes sdo compativeis a velocidade da luz e com a valorizagéo do capital

humano no cenario da gestao de pessoas, ha de se pensar na utilizacdo de um perfil
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de competéncias (PC) para subsidiar profissionais das diversas areas do

conhecimento.

O conceito de competéncias € entendido como conjunto de conhecimentos,
habilidades e atitudes que garantem um alto desempenho fundamentado na

inteligéncia e personalidade das pessoas™® .

J4 o mapeamento de competéncias tem sido uma pratica comum nos ultimas
décadas. A comunidade académica tem se apropriado em pesquisar nos grupos a
que pertencem ou que tem interesse em se aproximar da realidade. “Os perfis de
competéncias definidos pelas organizacdes para seus cargos sdo conjuntos de
competéncias secundarias apresentados com descricdbes que exemplificam o

desenvolvimento de uma competéncia®*.

Na Enfermagem, diversos instrumentos foram construidos, validados e
aplicados para tentar dar resposta a inquietacdes dos estudiosos e dos
consumidores de pesquisa®®. Com os enfermeiros que gerenciam as escolas de
ensino superior essa realidade nao é diferente. Exercem centenas de atividades e
em muitas circunstancias estas sdo confundidas com as que ndo os competem. O
perfil ndo é claramente definido como também os dominios de competéncias que

possam ser tomados como referéncia.

Para que esta tematica possa ser solucionada, as autoras criaram e validaram
um PC voltado a esses profissionais. O PC foi construido com 3 dominios
classificados como educacional, administrativo e individual e foi submetido a um
pré-teste com 11 ex-gestores de ensino superior em 2013. Em julho de 2014 foi
validado por 21 juizes obtendo escores da consisténcia interna pelo Alfa de
Cronbach entre 0,79 & 0,88 e pelo indice de Fidedignidade variou de 0,88 & 0,95.
A versao final do PC continha 62 itens que contou com a analise qualitativa pela
validade de conteudo.

Esse artigo tem como objetivos analisar as respostas dadas pelos
enfermeiros coordenadores de cursos de graduacdo estado de S&o Paulo ao PC e

utilizar a correlagéo de Pearson entre os dominios de competéncias.
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METODO

Pesquisa exploratoria de carater quantitativo realizada no estado de Séao
Paulo com os enfermeiros gestores de ensino superior. Adotaram-se 0s seguintes
critérios de inclusdo: que o0s participantes gerenciassem cursos presenciais,
autorizados e em funcionamento e foram excluidos aqueles que recusaram-se a
participar ou estavam impossibilitados em responder o questionario; estavam
cumprindo afastamento das atividades de coordenacdo na ocasido; néo
completaram o preenchimento total e correto do instrumento e que conste no portal
da Instituicdes de Ensino Superior ou nas publicacdes registradas no curriculo pela
Plataforma Lattes o correio eletronico do entrevistado.

O estudo foi realizado entre os meses de agosto e novembro do ano de 2014
por meio da aplicacdo de um instrumento de coleta de dados disponibilizado no

aplicativo Google docs®.

Os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido no
mesmo aplicativo. O instrumento de coleta de dados (ICD) possuia uma
caracterizacdo do respondente, do curso e o PC. A interpretacdo dos dados
coletados foi feita pela estatistica descritiva. Para as varidveis categoricas foram
apresentadas frequéncias absolutas e relativas. A associacdo linear entre duas
variaveis numéricas foi avaliada pela correlacdo de Pearson entre os dominios
existentes no PC e foi utilizado um nivel de significAncia de 5%. Quanto aos
procedimentos éticos o estudo foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa sob o
parecer numero 1080/2011.

RESULTADOS

A populacdo da pesquisa foi constituida por 44 respondentes. Vale ressaltar
gue no estado de S&o Paulo por ocasido da aplicagdo do ICD, das 142 escolas de

ensino superior encaminhou-se para 102, pela ndo localizacao do correio eletrdnico.
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A maioria dos respondentes € pertencente ao municipio de Sdo Paulo (n=18),
84% sédo do sexo feminino e 77% casados. Ja a distribuicdo por idade foi muito
regular. As faixas etarias entre 31- 40 anos, 41-50 anos e 51-60 anos obtiveram
percentuais de 32, 32 e 29 respectivamente. Quanto a titulacdo académica, 95,5%
dos respondentes ja fizeram algum tipo de especializacdo, 86,0% realizaram
mestrado e metade, o doutorado. Destaca-se ainda que apenas 38,6% possuem

formacado pedagogica.

Do vinculo empregaticio e das caracteristicas do curso, nota-se que 40% dos
respondentes possuem outro vinculo empregaticio concomitante ao de gestdo de
ensino superior e 43,2% ocupam concomitantemente o cargo de Coordenador de
Estagios. Além disso, 54,5% possuem de 0 a 5 anos de tempo de cargo e 84,1%
dos respondentes atuam em instituicbes do setor privado. Verifica-se ainda que
38,6% sao de instituicbes com mais de 300 alunos matriculados. Em termos de
desempenho, 52,3 % das instituicbes tem nota 3 no ultimo ENADE.

A avaliacdo da confiabilidade pelo alfa de Cronbach resultou nos dominios
educacional, administrativo e individual, os valores de 0.909, 0.897 e 0.865

respectivamente.

As tabelas 1, 2 e 3 apresentam as respostas dos participantes mediante os

dominios do PC.
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Tabela 1 — Distribuicdo dos respondentes por itens da Competéncia Educacional

Respostas
Importancia Importants Muito Total
Relativa Importante
N % N % N % N %

1. Viabilizar o cumprimento dos objetivos do
Projeto Politico Institucional (PPI) e Projeto

Pedagdgico de Curso (PPC) junto ao corpo 0 0,0% 2 1,/5 42 93’5 44 10(3,?’
docente, corpo discente e aos demais membros ° ° °
da comunidade escolar

2. Ter conhecimentos atualizados com as 15.9 818 100
propostas da educagdo em geral e da 1 2,3% 7 % 36 % 44 0% :
enfermagem

3. Atender as necessidades expressas pelo corpo

discente, docente e familiares e conduzir para a 0 43,2 56,8 100,
resolucdo destas dentro do seu ambito de 0 00% 19 % 25 % 44 0%
governabilidade

4. Acompanhar o processo de trabalho do corpo

docente na sua agdo educacional visando a 1 2 3% 9 20,5 3 773 44 100,
execugdo dos objetivos pedagdgicos do curso e ’ % % 0%
das disciplinas

5. Elaborar instrumentos normativos (orientagoes

diversas, regulamentos de estagios,laboratorios e 0 27,3 72,7 100,
outros), contando com a participagdo do corpo 0 00% 12 % 32 % 44 0%
discente, docente e técnico-administrativo

6. Identificar e avaliar as distor¢des do processo 9.1 84 1 100
de trabalho e propor solugfes, juntamente com 3 6,8% 4 0/ 37 o/’ 44 00/’
as instancias envolvidas ° ° °
7. Conhecer e aplicar as teorias da educacéo a 0 22,7 75,0 100,
enfermagem pautado no PPC 1 23% 10 % 33 % 44 0%
8. Ter habilidade para avaliar os fatores 297 773 100
interferentes no processo ensino-aprendizagem 0 0,0% 10 o/' 34 <y, 44 O‘V,
frente ao corpo docente e discente ° ° °
9. Ter habilidade para implementar e manter

atualizadas as propostas do PPC, sugerindo 0 15,9 84,1 100,
modificagbes quando necessérias junto ao 0 00% 7 % 37 % 44 0%
colegiado do curso

10. Saber utilizar as boas praticas na educacédo 0 29,5 70,5 100,
em enfermagem 0 00% 13 % 31 % 44 0%
11 .Ter habilidade para criar novas propostas de 0 27,3 68,2 100,
ensino, considerando inovacdes tecnoldgicas 2 4,5% 12 % 30 % 44 0%
12. Ter habilidade para avaliar instrumentos e 182 818 100
metodologias avaliagdo adotados no curso (plano 0 0,0% 8 0/’ 36 <y' 44 O‘V,
de ensino, plano de aula, plano de curso) ° ° °
13. Ter habilidade para formular e divulgar

politcas  internas  que  transmitam  os

compromissos da instituicdo articulados com o 1 23% 1 205/'0 32 73/’7 44 10(3,9’
processo de aprendizado do  curso de ° ° °
enfermagem

14. Conhecer e utilizar documentos institucionais 136 84 1 100
e de legislagdo de ensino que subsidiem o 1 2,3% 6 % 37 % 44 0% ’

processo de educacéo/ensino em enfermagem
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15. Produzir e socializar novos conhecimentos na 0.0% 19 27,3 32 72,7 A4 100,
area de ensino em enfermagem el % % 0%
16. Conhecer o Sistema Unico de Saude e as 205 773 100
politicas publicas de saude, educacéo e ciéncia & 2,3% 9 0/’ 34 0/’ 44 O°/’
tecnologia vigentes no pais ° ° °
17. Exercer a cidadania nas atividades cotidianas 297 773 100
estimulando o corpo docente, discente e 00% 10 0/’ 34 0/’ 44 00/’
comunidade escolar ° ° °
18. Promover e estimular agdes sustentaveis e 0 29,5 61,4 100,
incorpora-las ao PPC 1% 13 % 2 % 44 0%
19. Ser capaz de interpretar as inovacbes e

tendencias de cendrios na educagdo em 45% 12 207/’3 30 63’2 44 109)?’
enfermagem ° ° °
20.Ser capaz de avaliar o desempenho discente e 239 7 15,9 36 81,8 44 100,
propor estratégias para a sua melhoria o7 % % 0%
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Respostas
Importancia Muito Total
. Importante
Relativa Importante
N % N % N % N %
1. Conhecer e utilizar os instrumentos organizacionais 1 2,3% 13 29,5% 30 68,2% 44 100,0%
2. Estar comprometido com as crengas e valores institucionais 0 0,0% 16 36,4% 28 63,6% 44 100,0%
3. Utilizar as melhores praticas na gestdo dos recursos fisicos,
materiais, financeiros, politicos, administrativos, humanos do 2 45% 7 15,9% 35 79,5% 44 100,0%
curso de Graduagdo em Enfermagem
4. Participar de comissGes/ colegiados, representacées internas 23% 13 29,5% 30 68.2% 44 100,0%
e externas
. Estabel i éni f
5 s.abe ecer parcerlas e convénios C!L-le avoreg.am o processo 00% 6 13,6% 38 86,4% 44 100,0%
de ensino-aprendizagem e a responsabilidade social.
. i lugd I i
6 Se.r proatlvo na .busca de solugGes para problemas inerentes 0 0,0% 8 18,2% 36 818% 44  100,0%
ao cotidiano gerencial
7. i Ih jeti
Gerenaar o] pr(?cesso d'e trabalho docente objetivando 1 23% 16 36,4% 27 614% 44  100,0%
melhorias e assumindo riscos
8. Emitir parecer, relatorlqs e'do.culmentos r.eIaC|onad'os ao 1 23% 18 40,9% 25 56,.8% 44 100,0%
curso de enfermagem e a instituicdo de ensino superior
9. Participar na elaboracdo de politicas institucionais 2 45% 17 38,6% 25 56,8% 44 100,0%
tr;gsﬁ]\;allar o desempenho (elogios e criticas) da equipe de 0 0,0% 10 22.7% 34 77.3% 44 100,0%
Orlgi.n?;i?::;js demandas do curso com as mudangas 0 0,0% 12 273% 32 72.7% 44 100,0%
12. Exercitar o trabalho em equipe 0 0,0% 4 9,1% 40 90,9% 44 100,0%
. 13:' TeT covhecnmento de normas e procedimentos 0 0,0% 6 13,6% 38 86,4% 44  100,0%
institucionais e do curso
14. Gerenciar de forma flexivel compreendendo as
peculiaridades e necessidades do corpo discente, docente e 0 0,0% 7 15,9% 37 84,1% 44 100,0%
técnico-administrativo
15. Gerenciar custos buscando a efetividade nas a¢des
. 1 2,3% 16 36,4% 27 61,4% 44 100,0%
gerenciais
16. Utilizar as fungdes administrativas no cotidiano da gestdo
3 6,8% 16 36,4% 25 56,8% 44 100,0%
do curso
17. Estabelecer redes de articulagdo no ensino de enfermagem 1 2,3% 15 34,1% 28 63,6% 44 100,0%
18. Desenvolver agdes de sustentabilidade no gerenciamento
L . . . . 3 6,8% 19 43,2% 22 50,0% 44 100,0%
de recursos (materiais, financeiros, ambientais e fisicos)
19. Ser capaz de avaliar o trabalho docente 2 45% 7 15,9% 35 79,5% 44 100,0%
20. Desenvolver agdes de educagdo permanente para o corpo
4 9,1% 9 20,5% 31 70,5% 44 100,0%
de colaboradores
21. Criar espagos de convivéncia e articulagdo internos e
. . . 3 6,8% 17 38,6% 24 54,5% 44 100,0%
externos visando a melhoria da qualidade do corpo docente
22. Gerenciar de forma participativa delegando tarefas 0 0,0% 8 18,2% 36 81,8% 44 100,0%




Tabela 3 - Distribuicdo dos respondentes por itens da Competéncia Individual
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Respostas
N3o Importdncia | moortante Muito Total
importante Relativa Importante
N % N % N % N % N %

1. Ser.capaz de controlar o humor, manter o equilibrio 0 0,0% 0 0,0% 16 364% 28  63,6% a4 100,0%
emocional e mostrar-se paciente
2. Ser flexivel utilizando a negociagdo como ferramenta 0 0,0% 0 0,0% 9 205% 35 79,5% a4 100,0%
de processo de trabalho
3: Manter reIamonamgnto. mtgrpe.ssoal saudavel com 0 0,0% 0 0,0% 6 136% 38  864% a4 100,0%
diferentes segmentos institucionais
jBZt:troc:ga;i;zgssenvolver trabalho em equipe estando 0 0,0% 1 2.3% 5 11,4% 38 86,4% a4 100,0%

. Valori laci ibili
; a onziw osre aagnamentos po§S|b| itando a troca de 0 0,0% 0 0,0% 6 13,6% 38  86,4% a4 100,0%
informagdes e crescimento de equipe
6. Manter canais de comunicagdo abertos sabendo ouvir 0 0,0% 0 0,0% 5 11,4% 39 88,6% 44 100,0%
7. (;rlar e mantgr ar;nblente de trabalho .agradavel que 0 0,0% 0 0,0% 6 13,6% 38  86,4% a4 100,0%
estimule a motivagdo dos atores envolvidos
8. Resolver conflitos e promover mudangas 0 0,0% 0 0,0% 13 29,5% 31 70,5% 44 100,0%
?r;sliisttjcri(c)zzsromendo com objetivos pessoais e metas 0 0,0% 0 0,0% 10 227% 34 77.3% a4 100,0%
10. Ser proativo e resiliente 0 0,0% 0 0,0% 7 15,9% 37 84,1% 44 100,0%
11. Desenvolver ideias inovadoras na agregac¢do de valor
ao negocio, transformando-as em ag¢Ges facilitadoras das 0 0,0% 0 0,0% 17 38,6% 27 61,4% 44 100,0%
atividades cotidianas
12. Ser empreendedor ( desenvolver habilidades para
gerir e aproveitar oportunldad?s de negdcio, inventar e 0 0,0% 1 23% 18 409% 25 56,8% a4 100,0%
melhorar processos, de forma isolada ou na empresa em
que trabalha.)
1?:. Fazer uso dos principios éticos e da legislagdo em 0 0,0% 0 0,0% ) 4,5% 42 955% a4 100,0%
vigor no seu trabalho
14. Utilizar a lideranga e o~poder de influenciar pessoas 1 23% 1 23% 9 205% 33 750% a4 100,0%
como ferramenta de gestdo
15. Conduzir as agdes cotidianas com base em valores
como a humildade, justica, beneficéncia, espiritualidade 0 0,0% 0 0,0% 8 18,2% 36 81,8% 44 100,0%
e respeito
16.R h fragili

6 eFon ecer suas fragilidades buscando o 0 0,0% 0 0,0% 6 13,6% 38  86,4% a4 100,0%
aperfeicoamento
17.R h iali iliza-l f;

ec.on‘ ecer suas'potenua |.dad.es e.utl iza-las a favor 0 0,0% 0 0,0% 14 318% 30 682% a4 100,0%

dos objetivos pessoais e organizacionais
18. Ter competéncia cultural (desenvolver habilidades
para o reconhecimento de diferentes habitos,estilos de

. . 0 0,0% 0 0,0% 20 455% 24 54,5% 44 100,0%
vida e cultura de docentes, discentes e corpo
administrativo)
19. Manter-se atuallza!do como os contetdos de 0 0,0% 0 0,0% 9 205% 35  795% a4 100,0%
enfermagem e do ensino
20. Ser persistente, perseverante, imparcial e integro nas 0 0,0% 0 0,0% 7 150% 37  84,1% a4 100,0%

praticas das a¢cdes administrativas e de enfermagem
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Figura 1 — Gréfico de dispersédo e correlagdo de Pearson entre competéncia educacional e
administrativa
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Figura 2 — Gréfico de disperséo e correlacdo de Pearson entre competéncia educacional e
individual
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Figura 3 — Grafico de dispersao e correlacdo de Pearson entre competéncia administrativa e
individual
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DISCUSSAO

Quanto ao perfil sécio-demografico, a predominancia do sexo feminino é
encontrada desde os tempos mais longinquos. O percentual desses vem se
modificando paulatinamente nas Ultimas décadas. Um estudo mostra que a
enfermagem brasileira contava com 12,86% de homens distribuidos nas categorias
em 2010 e descrevia que a tendéncia de crescimento deles na profissdo podera ser
maior nas préximas décadas pela significativa oferta de empregos na area®. Na
pesquisa identificaram-se 16% dos respondentes do sexo masculino (n=7) o que vai

ao encontro com os achados cientificos.

A ocupacédo de atividades concomitantes a gestdo do ensino superior tem
proporcdes significativas. Depreende-se que a exclusividade da dedicagéo seria
mais proveitosa tanto para o profissional quanto para o curso, mas a instabilidade
empregaticia do setor privado e a incerteza que o cargo proporciona por si sé podem

ser algumas razdes pelas quais os enfermeiros cumprem jornada dupla de trabalho.

As atribuicbes de valor para a analise dos dominios pela escala de Likert
variavam entre 1 e 5, correspondendo, 1- ndo importante, 2- pouco importante, 3-
importancia relativa, 4- importante e 5- muito importante. De modo geral pode-se
notar nas tabelas 1 a 3 que nenhum respondente assinalou a resposta “pouco
Importante”. De forma similar, “ndo importante” também praticamente n&o foi

assinalada com excegéao do item “14’da competéncia individual.

Em contrapartida, mais de 50% assinalaram “muito importante”, evidenciando
o efeito teto em todos os itens. O efeito teto ocorre quando mais do que 15% das

respostas estéo concentradas no valor maximo da escala .

Entende-se que, apesar da existéncia do efeito teto e que possa sugerir a
baixa qualidade do instrumento, o perfil criado e validado pode deflagrar discussdes
e gue em estudos futuros possa ser aperfeicoado, uma vez que nao havia

parametros a serem tomados como referéncia.
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No dominio educacional houve 18 sinalizacbes de importancia relativa em 11
questbes de um total de 20. O item que mais teve respostas (n=4) foi o | 14-
“Promover e estimular agdes sustentaveis e incorpora-las ao Projeto Pedagdgico de
Curso”. A sustentabilidade € um tema que tem demandado novos entendimentos,
comportamentos e decisdes que ainda séo incipientes a pratica cidada e de gestao.

Inclui-las formalmente na formag&o académica € um movimento novo para muitos.

Os itens 11 e 19 que diziam respeito a Habilidade para criar novas propostas
de ensino considerando as inovagfes tecnoldgicas e Ser capar de interpretar as
inovacdes e tendéncias de cenarios na educacdo em enfermagem respectivamente
obtiveram somatoria superior a 30% de respostas classificadas como importancia
relativa e importante. As competéncias elencadas nesses itens retratam a
necessidade de adesdo de novas atitudes no habitus do enfermeiro gestor. Para
muitos as inovacdes tecnoldgicas estdo em um patamar inatingivel. Fazer uso de
alguns recursos € totalmente diferente do que fazer inovacbes e é uma das

competéncias pedagdgicas propostas por Luck®.

Da mesma forma, se apropriar de discussfes que convergem nas tendencias
de cenarios ja tem sido comum em algumas areas do conhecimento como a
administracdo. A educacédo tem tentado se aprofundar nessa seara. Cenarios nao
sdo predicdes sobre o que ira acontecer, mas descri¢cdes, com base em hipéteses
plausiveis, do que podera acontecer e sdo considerados a prospeccdo um processo
continuado de pensar o futuro e de identificar aspectos econémicos, sociais,

ambientais, cientificos e tecnolégicos® .

No dominio administrativo houve 25 sinalizacbes de importancia relativa em
13 afirmativas de um total de 22. A afirmativa A20- Desenvolver acdes de educacao
permanente para o corpo de colaboradores teve 9.1% de respostas em razéo do
gestor ter uma gama de atribuicdes inerentes aos cargo e deixa em segundo plano
as acOes de educacdo permanente. Por outro lado, as oportunidades que os
colaboradores tem em buscar aperfeicoamento sdo inUmeras o que pode neutralizar
a falta de acdo do gestor nessa tarefa. A afirmativa A8- Emitir parecer, relatorios e
documentos relacionados ao curso de enfermagem e a instituicdo de ensino superior

teve 40.9% de respostas classificadas como importante que somadas a 2.3% de
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respostas como importancia relativa, totalizou-se 43.2% comparadas aos 56.8
pontos percentuais de muita importancia. A confec¢cdo de pareceres é bastante
comum na pratica do enfermeiro gestor de escolas de nivel superior. Da mesma
forma, a A9-Participar na elaboracéo de politicas institucionais também possuiu uma
similaridade nas respostas dos entrevistados. O enfermeiro ndo incorpora em seu
cotidiano as agdes de cunho politico o que repercute uma atividade falha. E um
déficit facilmente identificado também nos processos de trabalho no ensino superior
e que se faz importante aglutinar na praxis desses profissionais. Das respostas do
item 18- Desenvolver agdes de sustentabilidade no gerenciamento de recursos
materiais, financeiros, ambientais e fisicos, 50% estdo classificados como
importancia relativa, importante e muito importante. Sabe-se que a adesdo nas
acoOes relativas a sustentabilidade sdo incipientes. Falta em todos os segmentos do
conhecimento incluindo a Enfermagem, o héabito de desenvolver atividades

pertinentes ao favorecimento do meio ambiente.

No dominio individual, a afirmativa Al4- Utilizar a lideranca e o poder de
influenciar pessoas como ferramenta de gestdo, houve somente 1 relato (2.3%)
considerado nao importante e remete-nos a possibilidade de erro de marcacédo ou
da nao valorizacdo do respondente frente a lideranca. A questdo 13-Fazer uso dos
principios éticos e da legislacdo em vigor no seu trabalho foi unédnime com 95.5%
das respostas classificadas como muito importante. O rigor ético € preponderante
nas atividades dos gestores e indissociavel ao cotidiano desses e da sociedade em
geral. Atributos relativos ao “Comportamento do gestor como relacionamento
interpessoal, trabalho e crescimento em equipe e o reconhecimento de fragilidades
buscando aperfeicoamento” foram afirmativas ( A3, A4, A5 e Al5) que obtiveram
escores de 86.4% classificada como muito importante. O aperfeicoamento ou
desenvolvimento dessas competéncias proporciona maior aproximacao dos gestores
com docentes, discentes e demais colaboradores rumo ao sucesso do curso e da

organizacdo a que fazem parte.

As figuras 1, 2 e 3 indicam (ou néo) as relagbes de causa e efeito entre as
competéncias pelo diagrama de dipersdo. De acordo com a figura 1, nota-se uma
forte correlacdo positiva entre as competéncias educacional e administrativa.

Acredita-se que o processo decisorio e tantas outras atitudes gerenciais respondem
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de forma direta para as acfes voltadas a educacdo. Quanto melhor a performance

do gestor na competéncia administrativa melhor ser4 o educacional.

Ha uma correlacdo moderada entre as competéncias administrativa e
individual que esta indicada na figura 3. Essa correlacdo pode ser justificada em
razao da subjetividade das competéncias individuais. A maneira de ver e encarar as
situacdes relativas ao trabalho e a vida, a dificuldade em tratar essas questdes séo

variaveis que podem interferir na relacdo das competéncias.

Ja a correlacdo entre as competéncias educacional e individual observada foi
significante, porém fraca (figura 2). Acredita-se que esta correlacdo seja menos
forte também por conta das competéncias individuais. E sabido que o componente
individual € o mais importante no que se refere a disposicdo do profissional em
abracar ou ndo as tarefas, atividades e comportamentos. Essa inferéncia é
sustentada pelas consideracdes de zarifan®® quando comenta que o
desenvolvimento das competéncias organizacionais esta intimamente relacionado
ao desenvolvimento das competéncias individuais e das condi¢cbes dadas pelo
contexto de trabalho. O autor identifica a autonomia, responsabilizacdo e a
comunicacdo como atitudes relevantes ao sucesso das pessoas e

consequentemente das empresas.
CONCLUSOES

As respostas indicam que os enfermeiros coordenadores de cursos de
graduacdo correlacionam mais fortemente as competéncias administrativas e as
educacionais e, apontam que as competéncias individuais requerem maior atengao
dos sujeitos em funcdo dos achados da pesquisa como também maior
aprofundamento em novas investigacfes cientificas e, precisam de um nivel maior
de articulagdo com as demais competéncias. O componente individual é relevante
para o processo de trabalho e tem sido amplamente discutido na gestdo de pessoas
nas diversas areas do conhecimento, na saude e na enfermagem. Modelos de
gestdo em enfermagem fortemente utilizados e enraizados precisam ser discutidos,

desconstruidos e reinventados nas trés dimensdes de competéncias.
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Os trés artigos que se seguem sdo o produto da interpretacdo estatistica
realizada no PC frente as respostas dadas pelos ECCGEN. Pesquisas de natureza
guantitativa requerem esse tipo de tratamento para que sejam reconhecidas e
aceitas entre os pares fazendo com que seja possivel a reproducédo em espacos nao

investigados.

Tratam-se de estudos metodoldgicos (artigos 8 e 9) e exploratério (artigo 10)
que trazem indicios consistentes da veracidade do instrumento e da informacao

gerada por meio dele.
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5.4. Artigo 8 - (Revista Qualis Al) - “Confiabilidade de um Perfil de
Competéncias de Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduagdo em
Enfermagem Paulistas”

Valnice de Oliveira Noqueira1
Isabel Cristina Kowal Olm Cunha 2

Resumo

Estudo metodoldgico que objetivou avaliar a consisténcia interna de um perfil
de competéncias que foi aplicado em enfermeiros coordenadores de curso de
graduacdo em enfermagem que atuam no estado de Sdo Paulo. O alpha de
Cronbach global foi de 0.909 para o dominio educacional, 0.897 para o
administrativo e 0.867 para o individual. O coeficiente de variagdo ficou entre 0.048 e
0.061 configurando boa precisdo dos itens do instrumento. Os resultados
apresentados garantem a confiabilidade do instrumento.

Descritores: Enfermagem, Papel do Profissional de Enfermagem,
Competéncia Profissional.

Abstract

This is a methodological study that aimed to evaluating the internal
consistency of a competency profile that was applied in nursing graduate program
coordinators who work in the State of Sdo Paulo, Brazil. The alpha of Cronbach’s
global was 0.909 to the educational domain, 0.897 for administration and for the
individual 0.867. The coefficient of variation is between 0.048 and 0.061 configuring
good accuracy of the items of the instrument. The results guarantee the reliability of
the instrument.

Descriptors: Nursing, Nurse’s Role, Professional Competence.

Resumen

Estudio metodoldgico que tuvo como objetivo evaluar la consistencia interna
de un perfil de competencias que se aplic6 en enfermeros coordinadores del
programa de pregrado en enfermeria que trabajan en el estado de S&o Paulo, Brasil.
La alfa de Cronbach global fue 0,909 al dominio educativo, 0.897 para

administracion y para el 0.867 individuales. El coeficiente de variacion es entre 0.048
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y 0.061 configuracion buena precision de los items del instrumento. Los resultados
garantizan la confiabilidad del instrumento.
Descriptores: Enfermeria, Rol de la Enfermera, Competencia Profesional.

1. Enfermeira e Mestre em Enfermagem. Docente do Curso de Enfermagem da Universidade Nove de
Julho. Enfermeira da Prefeitura Municipal de S&o Paulo. Doutoranda e Membro do grupo de Estudos e
Pesquisas em Administracdo em Saude e Gerenciamento de Enfermagem (GEPAG) — Universidade
Federal de S&o Paulo(UNIFESP). Rua Napoledo de Barros 754. Vila Clementino-SP. E-
mail:vallnog@yahoo.com.br

2. Enfermeira. Professora Associada, Livre-docente e Lider do GEPAG da UNIFESP. Orientadora. E-
mail:isabelcunha@unifesp.br

Parte integrante da Tese de Doutorado em desenvolvimento na UNIFESP intitulada
“Competéncias do Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduacdo em Enfermagem: um estudo
paulista”.

INTRODUCAO

A utilizacdo de instrumentos de avaliacdo, perfis e escalas tem sido uma
pratica muito comum na saude e na Enfermagem. Estes podem vir a contribuir no
ensino, na assisténcia e na geréncia. Muitos sao criados, outros sao traduzidos e
adaptados para auxiliar as necessidades dos segmentos da profissdo. Para que
sejam operacionalizados de maneira segura, a qualidade deve ser avaliada por
procedimentos e ou técnicas de validacdo que podem ser de conteudo, de critério,
de constructo. Além da validade, outra qualidade necessaria a um instrumento de
medida é a sua fidedignidade, ou seja, as medidas dele derivadas devem ser
consistentes, precisas e estaveis”). Apds a submissdo dos instrumentos & avaliacdo

€ hora de disponibiliza-los para o consumo.

Nessa perspectiva foi elaborado um perfil de competéncias para enfermeiros
gestores de ensino superior uma vez que a oferta de trabalho nessa area teve um
aumento substancial nos ultimos tempos. Mudancas politicas e s6cio-econdmicas
tem sido determinantes para esse crescimento de escolas e de enfermeiros no

mundo das organizacées® .

As matriculas em cursos de Graduagdo em Enfermagem no Brasil
praticamente dobraram entre os anos de 2004 e 2008 passando de 120.851 para

224.330%.  No censo educacional brasileiro de 2009 havia 3.381 cursos de
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graduacdo em funcionamento na area de Saude e Bem Estar Social e destes, 752

eram de Enfermagem, perfazendo 22,2% do total de cursos da area™"

Inversamente proporcional aos achados numeéricos supracitados, estudos
sobre o papel do gestor de ensino superior na enfermagem sdo muito escassos e,
entendendo que o delineamento de um Perfil de Competéncias (PC) poderia nortear
as atividades desses profissionais, este material foi desenvolvido e submetido a pré-
teste e posterior validacdo por especialistas por meio da técnica Delphi no primeiro
semestre de 2014. A confiabilidade do PC foi mensurada pelo Alpha de Cronbach
para as subdivisbes dos itens classificados como dominios educacional,
administrativo e individual com escores 0.79, 0.81 e 0.88 respectivamente. Os
percentuais do indice de Validade de Contetido estiveram acima de 80%. Concluida
essa etapa, procedeu-se a investigacao principal desta pesquisa cujo o objetivo foi
avaliar a consisténcia interna de um PC para Gestores de Enfermagem de Ensino
Superior.

METODO

Pesquisa metodoldgica realizada no periodo de agosto a novembro de 2014
com Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduagcdo em Enfermagem. Para
participacdo no estudo, os entrevistados deveriam gerenciar cursos presenciais,
autorizados e em funcionamento. Estariam automaticamente excluidos os gestores
de ensino superior na modalidade a distancia, 0s que se recusassem a participar ou
estivessem impossibilitados em responder o questionario, que devolvessem o
instrumento de coleta de dados de forma incompleta e/ou errbnea e que néo fossem
localizados via correio eletrénico pelo website da IES ou por publicacdes cientificas

verificadas na leitura do curriculo na plataforma Lattes.

O perfil de competéncias foi encaminhado aos respondentes por meio do
aplicativo Google Docs®. Esse material € composto por 62 itens subdivididos em
trés aspectos: Competéncia Educacional (20 itens), Administrativa (22 itens) e
Individual (20 itens). A consisténcia interna dos itens do questionario foi avaliada por
meio do Alpha de Cronbach. E um coeficiente de confiabilidade (ou consisténcia) e

mensura o quao bem um conjunto de itens mensura um Unico construto latente (no
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caso, cada tipo de competéncia, sendo portanto, denominado de latente), cujo valor
depende do numero de itens e da média das correlagdes entre os itens, ndo sendo
considerado um teste estatistico. Quanto maior o nimero de itens ou quanto maior
for a média das correlacdes entre os itens, maior sera valor de Alpha de Cronbach
que normalmente varia entre 0 e 1®. Os valores que sdo esperados, como
apropriados para esse indice, estdo entre 0,7 e 0,9. Outra forma de avaliar a
confiabilidade € a realizacdo da estabilidade temporal por meio do Coeficiente de
Variacdo (CV), que é calculado na razdo entre o desvio-padrdo e a média do
conjunto de dados. Valores pequenos do CV, indicam que as qualidades
psicométricas do instrumento mantém-se constantes, independentemente do

periodo de coleta de dados ou do conjunto de respondentes®.

Havia também no ambiente virtual, questbes relativas a caracterizacdo do
respondente e do curso e o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Todos os
participantes o assinaram. A interpretacdo dos dados coletados foi feita pela
estatistica descritiva. Para as variaveis categoricas foram apresentadas frequéncias
absolutas e relativas e para as variaveis numéricas, medidas-resumo na forma de
média, quartis, minimo, maximo e desvio padrdo. O software estatistico utilizado
para a andlise foi o SPSS 20.0. Quanto aos procedimentos éticos a presente
pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa da instituicdo que as autoras

fazem parte sob parecer numero 1080/20111.
RESULTADOS

O PC foi enviado eletronicamente aos gestores de ensino superior no estado
de Sado Paulo e do total (n=102) houve 47 devolutivas sendo que trés foram
descartadas uma por duplicidade e dois por se recusarem a participar. O que se
apresenta nos resultados a seguir é a o perfil que os sujeitos da pesquisa

responderam e as interpretacdes estatisticas que foi submetido.

A maioria era do sexo feminino, casadas, 84% gestoras de escolas privadas e
59.1% com um vinculo empregaticio. 54.5% possuiam tempo de coordenacao até 5
anos e quanto a titulacdo académica, 86% eram mestres e 52% doutoras. Nas trés

tabelas a seguir serdo apresentadas as pontuacdes obtidas pelo alpha de Cronbach
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geral e por item-total. A tabela 4 mostra as medidas-resumo do PC em seus trés
dominios.

Quadro 1 — Correlacdo item-total corrigida, Alpha de Cronbach global e se o item for excluido —

Competéncia Educacional

Alpha de
Cronbach se o
item for excluido

Correlacéo
Item — Total

Competéncia Educacional (Alpha de Cronbach global = 0,909)

1. Viabilizar o cumprimento dos objetivos do Projeto Politico Institucional
(PPI) e Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) junto ao corpo docente, corpo 0,438 0,908
discente e aos demais membros da comunidade escolar

2. Ter conhecimentos atualizados com as propostas da educacao em geral e

da enfermagem 0,631 0,903

3. Atender as necessidades expressas pelo corpo discente, docente e
familiares e conduzir para a resolugdo destas dentro do seu &mbito de 0,462 0,907
governabilidade

4. Acompanhar o processo de trabalho do corpo docente na sua acéo

educacional visando a execucdo dos objetivos pedag6gicos do curso e das 0,647 0,903
disciplinas

5. Elaborar instrumentos normativos (orientag@es diversas, regulamentos

de estéagios,laboratérios e outros), contando com a participagdo do corpo 0,694 0,902

discente, docente e técnico-administrativo

6. Identificar e avaliar as distor¢des do processo de trabalho e propor

solugdes, juntamente com as instancias envolvidas 0,566 0,905
Z’P ((::onhecer e aplicar as teorias da educagéo a enfermagem pautado no 0,591 0,004
8. Ter habilidade para avaliar os fatores interferentes no processo ensino-

aprendizagem frente ao corpo docente e discente 0,513 0,906
9. Ter habilidade para implementar e manter atualizadas as propostas do

PPC, sugerindo modifica¢fes quando necessarias junto ao colegiado do

curso 0,477 0,907
10. Saber utilizar as boas praticas na educacdo em enfermagem 0,490 0,906
11 .Ter habilidade para criar novas propostas de ensino, considerando

inovacdes tecnoldgicas 0,599 0,904
12. Ter habilidade para avaliar instrumentos e metodologias avaliagdo

adotados no curso (plano de ensino, plano de aula, plano de curso) 0,710 0,902
13. Ter habilidade para formular e divulgar politicas internas que

transmitam os compromissos da instituicdo articulados com o processo de

aprendizado do curso de enfermagem 0,360 0,910
14. Conhecer e utilizar documentos institucionais e de legislacdo de ensino

que subsidiem o processo de educacdo/ensino em enfermagem 0,563 0,905
15. Produzir e socializar novos conhecimentos na area de ensino em

enfermagem 0,645 0,903
16. Conhecer o Sistema Unico de Saude e as politicas publicas de satde,

educacdo e ciéncia & tecnologia vigentes no pais 0,458 0,907
17. Exercer a cidadania nas atividades cotidianas estimulando o corpo

docente, discente e comunidade escolar 0,513 0,906
18. Promover e estimular acGes sustentaveis e incorpora-las ao PPC 0,596 0,905
19. Ser capaz de interpretar as inovagdes e realiza-las de cenarios na

educacdo em enfermagem 0,759 0,899

20.Ser capaz de avaliar o desempenho discente e propor estratégias para a
sua melhoria 0,423 0,908
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Tabela 2 — Correlacdo item-total corrigida, Alpha de Cronbach global e se o item for
excluido — Competéncia Administrativa

Correlagd Alpha de Cronbach

o ltem - se o item for
Total excluido
Competéncia Administrativa (Alpha de Cronbach global = 0,897)

1. Conhecer e' utll'lzar os'|nstrt'1mentos organizacionais (visdo, missdo, 0,399 0,895
cultura organizacional, filosofia)
2. Estar comprometido com as crencas e valores institucionais 0,611 0,890
3. Utilizar as melhores praticas na gestdo dos recursos fisicos,
materiais, financeiros, politicos, administrativos, humanos do curso de 0,333 0,897
Graduagdo em Enfermagem
4. Participar de comissdes/ colegiados, representa¢des internas e 0,460 0,893
externas
5. Estabelecer parcerias e convénios que favorecam o processo de

. . i . 0,168 0,899
ensino-aprendizagem e a responsabilidade social.
6. Ser proativo né busca de solucdes para problemas inerentes ao 0,283 0,897
cotidiano gerencial
7. Gergnuar'o processo de trabalho docente objetivando melhorias e 0,545 0,891
assumindo riscos
8. Emitir parecer, relatdrios e documentos relacionados ao curso de
enfermagem e a instituicdo de ensino superior 0,477 0,893
9. Participar na elaboracdo de politicas institucionais 0,568 0,890
10. Avaliar o desempenho (elogios e criticas) da equipe de trabalho 0,593 0,890
11. Adequar as demandas do curso com as mudancas organizacionais 0,721 0,887
12. Exercitar o trabalho em equipe 0,340 0,896
13. Ter conhecimento de normas e procedimentos institucionais e do
curso 0,190 0,898
14. Gerenciar de forma flexivel compreendendo as peculiaridades e
necessidades do corpo discente, docente e técnico-administrativo 0,253 0,897
15. Gerenciar custos buscando a efetividade nas a¢des gerenciais 0,568 0,890
16. Utilizar as fungGes administrativas no cotidiano da gestao do curso 0,593 0,890
17. Estabelecer redes de articulagdo no ensino de enfermagem 0,567 0,891
18. Desenvolver agGes de sustentabilidade no gerenciamento de
recursos (materiais, financeiros, ambientais e fisicos) 0,741 0,885
19. Ser capaz de avaliar o trabalho docente 0,629 0,889
20. Desenvolver a¢des de educacdo permanente para o corpo de
colaboradores 0,614 0,889
21. Criar espacos de convivéncia e articulagdo internos e externos
visando a melhoria da qualidade do corpo docente 0,647 0,888

22. Gerenciar de forma participativa delegando tarefas 0,595 0,891
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Tabela 3 — Correlacdo item-total corrigida, Alpha de Cronbach global e se o item for
excluido — Competéncia Individual

Alpha de
Correlagao Cronbach
Item - Total se o item

for excluido

Competéncia Individual (Alpha de Cronbach global = 0,865

1. Ser capaz de controlar o humor, manter o equilibrio emocional e

. 0,369 0,863
mostrar-se paciente
2. Ser flexivel utilizando a negociacdao como ferramenta de processo de 0,512 0,857
trabalho
3. Manter rt.elac.lona'lmelj\to interpessoal saudavel com diferentes 0,534 0,857
segmentos institucionais
4: Ser capaz de desenvolver trabalho em equipe estando aberto ao 0,468 0,858
dialogo
5. Valorizar os relacionamentos possibilitando a troca de informagdes e 0,487 0,858

crescimento de equipe

6. Manter canais de comunicacdo abertos sabendo ouvir 0,381 0,862

7. Criar e manter ambiente de trabalho agradavel que estimule a

.. . 0,487 0,858
motivacdo dos atores envolvidos
8. Resolver conflitos e promover mudangas 0,682 0,850
9. Estar comprometido com objetivos pessoais e metas institucionais 0,530 0,856
10. Ser proativo e resiliente 0,379 0,861
11. Desenvolver ideias inovadoras na agregacao de valor ao negécio, 0,59 0,853

transformando-as em acdes facilitadoras das atividades cotidianas

12. Ser empreendedor ( desenvolver habilidades para gerir e aproveitar
oportunidades de negdcio, inventar e melhorar processos, de forma 0,597 0,853
isolada ou na empresa em que trabalha.)

13. Fazer uso dos principios éticos e da legislagdo em vigor no seu

89 0,859
trabalho 0,5

14. Ut|I|~zar a lideranga e o poder de influenciar pessoas como ferramenta 0,242 0,877
de gestdo

15. Conduzir as ag¢des cotidianas com base em valores como a 0,356 0,862

humildade, justica, beneficéncia, espiritualidade e respeito

16. Reconhecer suas fragilidades buscando o aperfeicoamento 0,582 0,855

17. Reconhecer suas potencialidades e utiliza-las a favor dos objetivos

. N 0,498 0,857
pessoais e organizacionais
18. Ter competéncia cultural (desenvolver habilidades para o
reconhecimento de diferentes habitos,estilos de vida e cultura de 0,556 0,855
docentes, discentes e corpo administrativo)
19. Manter-se atualizado com os conteldos de enfermagem e do ensino 0,194 0,868
20. Ser persistente, perseverante, imparcial e integro nas praticas das 0,571 0,855

acGes administrativas e de enfermagem

N=44
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Tabela 4 — Medidas-resumo dos escores® de competéncias

- Desvio .. L. 1° . 3° Coeficiente
Média ~ Minimo Maximo .. Mediana . de N
Padréo Quartil Quartil S .
Variagao
Competéncia 94,8 5,8 82,0 100,0 92,0 96,5 100,0 0,061 44
Educacional
Competéncia  103,0 6,3 88,0 110,0 98,3 103,0 109,0 0,061 44
Administrativa
Competéncia 95,4 4,6 82,0 100,0 93,0 97,0 99,0 0,048 44
Individual

'Soma das pontuacdes dos itens em cada competéncia

Sado apresentados aos dominios do PC os valores de consisténcia interna

(Alpha de Cronbach) global e o valor de Alpha se o item fosse eliminado.

Na competéncia educacional, observou-se uma excelente consisténcia
interna — 0.909, verificando-se ainda que todos os itens contribuem favoravelmente
para a consisténcia interna do respectivo aspecto (Alpha de Cronbach se o item for
excluido). Por outro lado, nota-se que com excecdo de 9 itens, os demais itens
apresentaram correlacbes item — total com valores acima de 0.5, indicando
correlagbes aceitaveis entre cada item e o escore formado com todos os demais

itens do aspecto esses variaram entre 0,360 e 0,477.

“O coeficiente de correlacéo item-total permite determinar o grau em que cada
item do questionario esta relacionado a soma total dos pontos (pontuacéo total)
obtidos pelos demais itens que avaliam a dimens3o a que este item pertence” ©.
Para permanéncia dos itens no PC, determinou-se um ponto de corte de 0,30
considerado adequado, para que um item represente bem um fator e que
comumente se encontra na literatura”. Por esta razdo os itens de menor valor

foram mantidos.

A exemplo deles, infere-se que a pontuacao do item 13. Ter habilidade para
formular e divulgar politicas internas que transmitam os compromissos da instituicdo
articulados como o processo de aprendizado do curso de enfermagem, esteja
relacionado ao pouco ou nulo exercicio de participacdo politica que o enfermeiro
desempenha em seu processo de trabalho. Participar politicamente néo significa
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estar apenas filiado a entidade ou 6rgdo de classe, mas o simples fato de
posicionar-se na busca de melhores espacos no ambiente de trabalho e ou
académicos configurando o compromisso de uma acgéo que extrapole o universo de

quem o defende ja configura esta atuacdo®.

Outro item com escore menor que 0.5 e que merece andlise € o 116.
Conhecer o Sistema Unico de Saude e as politicas publicas de saude, educacéo e
ciéncia & tecnologia vigentes no pais. E inegavel o discernimento e a aplicagdo das
politicas publicas que norteiam as acfes de educacdo e saude como cidaddo e
enfermeiro. Como educador/formador ainda mais, pois estdo contidas no documento

que estabelece diretrizes para a construcéo de projetos pedagégicos de curso®.

Paradoxalmente analisam-se 02 itens que estdo relacionados, mas que
possuem atribuicdes de valor antagonicas com 0.710 e 0,423 na correlacéo de item-
total. As afirmativas 12 e 20 dizem respeito a avaliacdo de instrumentos e
metodologias de avaliacdo e do desempenho discente. No primeiro elucidava-se 0s
planos de ensino, aula e de curso e a outra dizia exclusivamente do desempenho
discente e a proposicdo de estratégias para a melhoria. Percebe-se a discordancia
de valores por acreditar que uma trata dos instrumentos e a outra trata da
capacidade docente em avaliar o discente, mas que indiretamente uma faz parte da

outra.

Na tabela 2 verificou-se uma boa consisténcia interna (Alpha de Cronbach
global = 0,897) para os itens da competéncia administrativa. Entretanto, notam-se
9 itens que apresentaram correlagdes item-total entre 0,168 e 0,477 apontando
estarem fracamente correlacionados com o escore formado com todos os demais

itens do aspecto, excluindo-se a participacdo do item em questao.

As competéncias administrativas foram as que mais evidenciaram

contradi¢cdes nas atribuicdes de valor dadas pelos respondentes.

As interpretagcbes de menor pontuagdo em varias afirmativas chamaram
atencao: Al. Conhecer e utilizar os instrumentos organizacionais (visdo, missao,

cultura organizacional, filosofia),A3. Utilizar as melhores praticas na gestdo dos
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recursos fisicos, materiais, financeiros, politicos, administrativos, humanos do curso
de Graduacdo em Enfermagem AbL. Estabelecer parcerias e convénios que
favorecam o processo de ensino-aprendizagem e a responsabilidade social e A13.

Ter conhecimento de normas e procedimentos institucionais e do curso.

Em muitos casos nao fica sob a responsabilidade direta do gestor o
estabelecimento de parcerias e convénios. Mas isto ndo que dizer que o gestor nao
deva inseri-las em seu cotidiano, pois ndo importa a extenséo da parcerias e sim 0
fato de realiza-las.

Quanto aos itens 1 e 13, todo o colaborador precisa ter conhecimento da
estrutura organizacional e dos propdésitos da empresa que trabalha. Torna-se
impossivel o sucesso das pessoas e da organizacdo. Fazé-las parcialmente ou nao

fazé-las interfere diretamente na execucao do item 3.

O item 11 que refere-se a adequacdo das demandas do curso com as
mudangas organizacionais, teve escore 0,721 e a priori ndo deveria estar com

escore tao discrepante do item 13 que teve 0,190.

O trabalho em equipe (A.12) foi pouco valorizado pelos gestores talvez pelo
gestor ndo se reconhecer e ndo se inserir ao corpo docente. O gestor sente-se
solitario em suas funcfes ndo identificando pares para compartilhar sentimentos
positivos ou negativos o que pode dificultar o seu processo de trabalho e as relacdes
interpessoais. A discussdo com outros gestores pode minimizar ansiedades
inerentes ao cargo, mas de modo geral, profissionais precisam estar agregados a
mesma categoria para sentirem-se empoderados frente a luta de uma causa e que
resulte em resultados positivos. Prosseguindo na analise dessa afirmativa, ela se
contrapfe a de numero 22.Gerenciar de forma patrticipativa delegando tarefas com

0.595 na correlacdo item-total.

Um estudo que apontou as fragilidades do gestor hospitalar frente as
competéncias, teve similaridades com as encontradas nesta pesquisa®?. A
necessidade de engajamento com as politicas publicas, de inovagdo e de motivagao
do grupo que gerencia, e a habilidade em administrar estrategicamente oram

algumas em comum.
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Os resultados dos respondentes frente as competéncias administrativas
divergiram entre seus itens e que podem sugerir um posicionamento de comando
centralizador pautado nos pressupostos tedricos de Fayol e de Weber e que séo

muito comuns ao universo da profissdo desde os primordios até os dias atuais.

Para os itens da competéncia individual, houve também uma boa
consisténcia interna (Alpha de Cronbach global = 0,865). Entretanto, nota-se que
metade dos itens apresentaram correlacdes item-total entre 0,194 e 0,498
apontando estarem fracamente correlacionados com o escore formado com todos os
demais itens do aspecto. No entanto, ao proceder interpretacbes qualitativas dos
itens que obtiveram esses resultados bem como os correlacionar com itens dos
outros dominios e entre si, pode ser indicador de relevancia para que ele

permaneca elencado no PC.

A baixa pontuacdo da afirmativa 19.Manter-se atualizado com os conteldos
de enfermagem e do ensino € a que chama maior atencdo nos achados dessa
competéncia. Como num mundo tdo competitivo ndo estar atualizado? De que forma
nao buscar aperfeicoamento profissional? O que se sabe é que 0 gestor de ensino,
em funcdo de suas atribuicdes, deixa de participar muitas vezes de eventos e
cursos. Essas inferéncias sao feitas partindo do olhar empirico de um contexto vivido
como docente e gestor e que demandaria uma investigacdo cientifica para

ratificacao.

Outra afirmativa a ser discutida € a Al4. Utilizar a lideranca e o poder de
influenciar pessoas como ferramenta de gestdo. O que explicaria esses baixos
escores dados a si mesmos? Por que os profissionais ndo se sentem lideres e
capazes de influenciar as pessoas? Muitos estudiosos ja se debrucaram sobre a
lideranca e com os enfermeiros néo é diferente. Publicagdes discorrem sobre o fato
de que os enfermeiros ndo tem clareza na triade lideranca- gerenciamento-
autoridade e que ha de se pensar em uma mudanca de estilo de lideranca na
enfermagem, passando de um estilo autoritario para o participativo alicercado em
outras competéncias como a flexibilidade, o saber ouvir, 0 apoiar o grupo, cultivar a

fé, ser resiliente, capacidade de delegar tarefas, entre outras®*? .
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Tais citagcdes corroboram os achados deste estudo ao se verificar os escores
obtidos nas afirmativas a seguir. Al. Ser capaz de controlar o humor, manter o
equilibrio emocional e mostrar-se paciente, A6.Manter canais de comunicacéo
abertos sabendo ouvir, A10. Ser proativo e resiliente e Al5.Conduzir as acoes
cotidianas com base em valores como a humildade, justica, beneficéncia,

espiritualidade e respeito.

Depreende-se que a dificuldade em reconhecer essas competéncias possam
desencadear em muitos e reforcar em outros a inabilidade em usar o marketing
profissional, o que dificultara menor visibilidade social a seu favor, para seus
clientes, para as instituicoes e para a sociedade. Alguns estudos demonstram que a
sociedade nao reconhece a profissdo, 0 que provoca diminuta valorizacdo do
produto de seu trabalho, dificuldades relacionadas ao poder dentro das instituicdes.
Para transformar esse cenario, estudos e a divulgacédo da ciéncia da enfermagem e
demonstracdo de sua aplicacdo na préatica profissional sdo necessariamente

importantes4*?,

A tabela 4 apresenta as medidas-resumo dos escores das competéncias
obtidas via totalizacdo dos itens que compdem cada aspecto. As competéncias
educacional e individual podem variar de 20 pontos e 100 pontos (limites tedricos).
Ja na competéncia administrativa, valores tedricos podem variar de 22 a 110 pontos.
Considerando esses limites, notam-se nos enfermeiros deste estudo, percepcdes de
competéncias altas nos quais 0s minimos observados para as trés competéncias

partem de valores acima de 80 pontos.

Apesar de ter se evidenciado contradicdes numéricas entre as afirmativas,
houve significancia e pertinéncia entre os respondentes. Acredita-se que a figura
representativa do enfermeiro seja a responsavel pelos escores obtidos
principalmente nas competéncias administrativas e individuais. Mesmo no século
XXI cercado de inumeras influéncias e avancos na saude e na enfermagem, a
imagem, o comportamento e a tradicdo da profissdo permanece falando mais alto. O
autoritarismo e a centralizacdo de tarefas sdo praticas comuns encontradas nos

diversos servicos.
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O desvio padrdo das competéncias variaram entre 4.6 e 6.3 e o coeficiente
de variagao foi testado e atingiram-se os valores de 0.061, 0.061 e 0.048 para as
competéncias educacional, administrativa e individual respectivamente. Infere-se
gue ha homogeinidade e o menor grau de dispersao do material representando uma

boa precisdo dos itens do PC de maneira equilibrada.

CONCLUSOES

Conclui-se que o PC possui consisténcia interna classificada como boa nos
dominios educacional (= 0.909) administrativo (= 0.897) e individual (=0,865). Dentre
os dominios, o educacional foi o que melhor se apresentou como consisténcia
interna. O coeficiente de variagcdo atingiu valores entre 0.048 e 0.061 apontando
boa precisédo dos itens do PC. Nenhuma afirmativa do instrumento foi excluida ap6s
a andlise da correlagdo do item-total, uma vez que o Alpha de Cronbach
permanecia com escores considerados altos e que a diferenca maxima entre eles

era de 0.009, 0.011 e 0.024 nos respectivos dominios.

A utilizacdo de instrumentos confiaveis configura-se como um importante
recurso uma vez que facilita a producéo de dados, favorece a analise de técnicas e
abordagens adotadas, e proporciona a padronizacdo de condutas eficientes seja

ensino, seja na pratica clinica® .

Buscar respostas que consigam entender a praxis dos gestores e identificar
estratégias para que as fragilidades sejam transformadas em potencialidades pode
ser um caminho de sucesso com menos frustracfes para os gestores de ensino

superior em enfermagem.
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Antes de avancar na leitura dos resultados e na discusséo dos artigos 9 e 10,
algumas consideracbes devem ser tecidas a partir do cruzamento de algumas
respostas entre as competéncias sejam por escores de valores similares ou
discrepantes:

Quadro 7 — Cruzamento de respostas entre os dominios de competéncia consideradas

discrepantes

Afirmativa/Dominio Afirmativa/Dominio Comentarios
Possuem escores discrepantes nas

A5 CE A9 ; Al3 CA |competéncias apesar de tratarem do mesmo
assunto — Instrumentos normativos.

Al5 CE Al9 Cl Possuem escores discrepantes nas
competéncias apesar de tratarem do mesmo
assunto — Aquisicdo de conhecimentos.

Al3 CA A2 Cl Possuem escores discrepantes nas
competéncias apesar de tratarem do mesmo
assunto — Flexibildade.

Al2 CA A4 Cl Possuem escores similares relativamente baixos
nas competéncias que tratam do assunto —
Trabalho em equipe.

Al9 CE Al10 Cl Possuem escores discrepantes nas
competéncias apesar de tratarem do mesmo
assunto — Proatividade e inovagao.

CE- Competéncia educacional CA- Competéncia administrativa —Cl- Competéncia individual

VEsses cruzamentos fazem refletir que 0 mesmo assunto pode convergir ou
divergir dependendo da otica ou do momento da pratica profissional. Os assuntos
selecionados pela andlise sdo inerentes ao processo de trabalho e sdo constituintes
na matriz curricular tanto da formacédo em graduacéo e de pés-graduacado e que 0s
enfermeiros, independente da posicdo hierarquica que possuem utilizariam no

cotidiano dos servigcos que fazem parte.

Isto pode significar dificuldades no relacionamento interpessoal entre seus
pares e da projecdo que o proprio profissional tem de si mesmo, ndo se
reconhecendo como responsavel sobre seus afazeres e ligado a uma viséo historica

e obsoleta de submisséo e valorizagéo da profisséo.
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5.5. Artigo 9 — (Revista Qualis A2) - “Analise Fatorial de um Perfil de
Competéncias de Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduagdo em

Enfermagem Paulistas”

Valnice de Oliveira Nogueira®

Isabel Cristina Kowal Olm Cunha 2
Resumo

Objetivo: apresentar os resultados obtidos na analise fatorial de um Perfil de
Competéncias para enfermeiros coordenadores de curso de graduacdo em
enfermagem. Método: um estudo metodoldgico realizado com 44 respondentes
entre os meses de agosto e novembro de 2014. O Perfil de Competéncias continha
62 itens distribuidos em 03 dominios. Resultados: a variancia total dos dados nas
competéncias nos dominios educacional, administrativa e individual foi de 74,8%,
76,3% e 75,2% respectivamente. O Coeficiente de Kaiser-Meyer-Olkin variou entre
0,583 e 0,675 e o teste de esfericidade de Bartlett foi de < 0,001. Concluséo: os
dominios do perfil de competéncias possuem boas correlacdes e significancia a
partir das interpretacfes estatisticas efetuadas garantindo a acreditacdo do
instrumento.

Descritores: Enfermagem,Estudos de Validacao, Geréncia, Competéncia
Profissional, Pesquisa Metodoldgica em Enfermagem.

Abstract

Objective: presenting the results obtained in the factor analysis of a profile of
competencies for nurses coordinators of graduate program in nursing. Method: a
methodological study conducted with 44 respondents between the months of August
and November 2014. The skills profile contained 62 items distributed in 03 domains.
Results: the total data variance in skills in educational, administrative and individual
domains was 74,8%, 76,3% and 75,2% respectively. The coefficient of Kaiser-Meyer-
Olkin ranged from 0,583 and 0,675 and Bartlett's sphericity test was <0,001.
Conclusion: the fields of skills profile have good correlations and significance from
the statistical interpretations carried out ensuring the accreditation of the instrument.

Descriptors: Nursing, Validation Studies, Management, Professional Competence,
Nursing Methodology Research.

Resumen

Objetivo: presentar los resultados obtenidos en el analisis factorial de un perfil de
competencias para las enfermeras coordinadoras del programa de pregrado en
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enfermeria. Método: realizdé un estudio metodoldgico con 44 encuestados entre los
meses de agosto y noviembre de 2014. El perfil de competencias figura 62 articulos
distribuidos en 03 dominios. Resultados: la varianza total de datos de conocimientos
en ambitos educativos, administrativos e individuales era 74,8%, 76,3% y 75,2%
respectivamente. El coeficiente de Kaiser-Meyer-Olkin oscilé entre 0,583 y 0,675 y
prueba de esfericidad de Bartlett fue <0,001. Conclusion: los campos de perfil de
competencias tienen buenas correlaciones y significacion de las interpretaciones
estadisticas llevadas a cabo asegurando la acreditacion del instrumento.

Descriptores: Enfermeria, Estudios de Validacion, Gerencia, Competencia
Profesional, Investigacion Metodologica en Enfermeria.

1- Enfermeira e Mestre em Enfermagem. Docente do Curso de Enfermagem da Universidade Nove
de Julho. Enfermeira da Prefeitura Municipal de S&o Paulo. Doutoranda e Membro do grupo de
Estudos e Pesquisas em Administracdo em Saude e Gerenciamento de Enfermagem (GEPAG) -
Universidade Federal de S&o Paulo(UNIFESP). Rua Napoledo de Barros 754. Vila Clementino-SP. e-
mail:vallnog@yahoo.com.br

2- Enfermeira. Professora Associada, Livre-docente e Lider do GEPAG da UNIFESP. Orientadora. e-
mail:isabelcunha@unifesp.br

Parte integrante da Tese de Doutorado em desenvolvimento na UNIFESP intitulada “Competéncias
do Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduagédo em Enfermagem: um estudo paulista”.

Introducéo

Toda profissdo possui requisitos e ou atributos que a torna Unica e particular e
determina o processo de trabalho de maneira geral e de acordo com as
especialidades existentes. Para estas, em muitos casos, as competéncias
pertinentes ao cargo nao sao claramente descritas e compreendidas. A
competéncia é definida como a pratica do que se sabe em um determinado contexto,
habitualmente marcado pelas rela¢gdes e situagcdes de trabalho e das restricbes que
possam existir. E traduzida em acdo, em saber ser e dispara a mobilizacdo de

conhecimentos em diferentes situacdes 2 .

“A gestéo por competéncias vai muito além da definicdo de especificagdes de
capacidades para ocupacdo de um cargo, funcdo classica da area de cargos e
salarios. Envolve estratégias diferenciadas para captacdo e atracdo de pessoas,

estipula remuneracdo de acordo com o conjunto de competéncias e discute, dentro
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de um conceito préximo a filosofia da qualidade total, acreditacdo, a nocédo de

agregacao de valores para a organizacdo .

Muitos Perfis de Competéncias (PC) tem sido elaborados para subsidiar o
processo de trabalho das diversas areas do conhecimento e auxiliar os individuos a
superarem suas limitacbes. Mas para que seja possivel, o PC ap6s a sua
concepcao devera ser submetido a validacao.

A validade de um construto pode ser interpretada por métodos estatisticos
gue comprovem a veracidade de um material ora submetido a testagem. Uma das
técnicas que se faz uso é a andlise fatorial. Esta pode ser descrita como uma classe
de métodos estatisticos multivariados cuja ideia central é analisar a estrutura das
inter-relacbes (correlacdes) entre um numero de varidveis, como as respostas de
qguestionarios, e a partir dai definir um conjunto de dimensdes latentes comuns,

chamadas de fatores® .

Sendo assim, profissionais de varias areas tem se apropriado desses testes
estatisticos para validar instrumentos criados ou adaptados afim de sanar as
necessidades e demandas dos servicos que estdo vinculados e, aos enfermeiros

essa realidade nao é diferente.

O enfermeiro que atua como coordenador de cursos de graduacao € aquele
que trata da organizacdo, coordenacdo, lideranca e avaliacdo de todos os
processos e acdes diretamente voltados para a promoc¢do da aprendizagem dos
alunos e sua formacdo ® . Desempenha um papel de articulacéo diaria e intensa
com alunos, corpos docente, administrativo e diretor. Apesar da complexidade de
acbfes que o cargo exige, inexiste ao enfermeiro coordenador um perfil de
competéncias para que possa ser tomado como referéncia aos que ingressam nesse
segmento bem como para avaliar aqueles que ja o fazem. Infere-se que a
concepcao e validacdo de um PC poderia contribuir positivamente em seu cotidiano
e foi objeto de estudo de uma tese de doutorado. Considerando-se estes fatos, a
presente pesquisa teve como objetivo analisar o PC destinado aos enfermeiros

coordenadores de cursos de graduacgédo utilizando-se os recursos de analise fatorial.
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Método

Pesquisa metodoldgica realizada no 2° semestre de 2014 onde se aplicou o
PC para 44 enfermeiros coordenadores de cursos de graduacdo de enfermagem
gue gerenciam cursos presenciais e funcionantes no estado de Sao Paulo. O
questionario de Competéncias para esses sujeitos € composto por 62 itens
subdivididos em trés aspectos: Competéncia Educacional (20 itens), Administrativa
(22 itens) e Individual (20 itens) e foi encaminhado aos sujeitos de pesquisa por
meio do aplicativo google docs®. As questdes tiveram opc¢des de resposta baseadas
na escala de Likert, que permite respostas com niveis variados de classificagdo, em

uma escala de 1 a 5.

Para a interpretagdo dos resultados do questionario foi realizada a analise
fatorial e para se avaliar a dimensionalidade de cada competéncia utilizou-se o
método por componentes principais e rotacdo ortogonal VARIMAX. O objetivo deste

método € simplificar as linhas e colunas da matriz para facilitar a interpretacao.

O critério para a selecdo do numero de fatores foi de autovalores acima do
valor um. Apés a leitura e interpretacdo dos fatores estabelecidos apos a analise de
cada variavel nos trés dominios de competéncia, 0s grupamentos foram
renomeados, 0 que pode caracterizar a subdivisdo das competéncias por assunto/
afinidade dos itens. Isto pode sugerir melhor entendimento dos propdésitos de cada
dominio na maioria das vezes. Portanto, foram gerados 6 grupamentos no dominio

de competéncias educacionais, 7 nas administrativas e 6 nas individuais.

Foram aplicados o coeficiente de adequagcdo da amostra de Kaiser- Meyer-
Olkin (KMO) e o teste de esfericidade Bartlett que avalia a significancia global de
todas as correlacdes entre os itens da escala considerados estabelecendo um nivel
de significancia de 5%. O software estatistico utilizado para a analise foi o0 SPSS
20.0. Esse estudo atendeu as exigéncias da Resolucdo CNS 466/2012 © e foi
aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa com nimero de parecer 1080/2011.
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Resultados

................ Quanto a caracterizagdo dos respondentes e da instituicAo de ensino
superior, 84% sdo do sexo feminino, 77% casadas, 84% gestoras de escolas
privadas, 54,5% tem até 05 anos de coordenacdo, 59,1% tinham um vinculo
empregaticio e 40% ocupam também o cargo de coordenador de estagios. No que
se refere a titulacdo académica, 95,5 % séo especialistas, 86% sao mestres e 52%
doutores. Dos participantes, 38,6% séo pertencentes a instituicbes com mais de 300

alunos matriculados e 52,3% das escolas obtiveram nota 3 no ENADE de 2013.

As tabelas 1 & 3 mostram as cargas fatoriais, percentual de variancia total e
acumulada e a tabela 4 apresenta os resultados do coeficiente de KMO e teste de
esfericidade de Bartlett.

Tabela 1 — Cargas fatoriais rotacionadas pela transformacdo VARIMAX — Competéncia

Educacional

Fatores

3

4

Comunalidades

Ac¢des gerenciais em educacgao

14. Conhecer e utilizar documentos institucionais e
de legislacdo de ensino que subsidiem o processo
de educacao/ensino em enfermagem

0,858

0,053

0,001

0,128

0,267

0,002

0,827

6. Identificar e avaliar as distor¢6es do processo
de trabalho e propor solugbes, juntamente com as
instancias envolvidas

0,799

0,093

0,418

0,176

0,116

0,031

0,868

4. Acompanhar o processo de trabalho do corpo
docente na sua acéo educacional visando a
execucao dos objetivos pedagogicos do curso e
das disciplinas

0,677

0,229

0,135

0,404

0,143

0,300

0,803

2. Ter conhecimentos atualizados com as
propostas da educa¢do em geral e da enfermagem

0,669

0,537

0,138

0,153

0,189

0,015

0,815

15. Produzir e socializar novos conhecimentos na
area de ensino _em enfermagem

0,522

0,153

0,309

0,503

0,245

0,166

0,732

9. Ter habilidade para implementar e manter
atualizadas as propostas do PPC, sugerindo
modificacdes quando necessarias junto ao
colegiado do curso

0,500

0,026

0,353

0,116

0,199

0,259

0,495

Acdes avaliativas em educacéao

10. Saber utilizar as boas praticas na educacao
em enfermagem

0,080

0,781

0,086

0,008

0,287

0,079

0,712

17. Exercer a cidadania nas atividades cotidianas
estimulando o corpo docente, discente e
comunidade escolar

0,018

0,765

0,065

0,160

0,199

0,334

0,767

12. Ter habilidade para avaliar instrumentos e
metodologias avaliacdo adotados no curso (plano
de ensino, plano de aula, plano de curso)

0,485

0,607

0,339

0,014

0,124

0,326

0,841

Acdes Inovadoras na educacéo




151

11 .Ter habilidade para criar novas propostas de
ensino, considerando inovacdes tecnoldgicas

0,206

0,014

0,793 0,224

0,095 0,263

0,801

18. Promover e estimular agdes sustentaveis e
incorpora-las ao PPC

0,316

0,428

0,724 0,054

0,031 0,116

0,824

7. Conhecer e aplicar as teorias da educagao a
enfermagem pautado no PPC

0,173

0,323

0,522 0,144

0,262 0,461

0,709

19. Ser capaz de interpretar as inovagdes e
tendéncias de cenarios na educacdo em
enfermagem

0,468

0,336

0,512 0,146

0,285 0,001

0,696

Acdes politico-institucionais em educacgao

13. Ter habilidade para formular e divulgar
politicas internas que transmitam 0s compromissos
da instituicdo articulados com o processo de
aprendizado do curso de enfermagem

0,122

0,051

0,054 0,756

0,222 0,157

0,666

20.Ser capaz de avaliar o desempenho discente e
propor estratégias para a sua melhoria

0,023

0,600

0,153 0,619

0,208 0,033

0,811

Acbes administrativo-operacionais em
educacao

3. Atender as necessidades expressas pelo corpo
discente, docente e familiares e conduzir para a
resolucao destas dentro do seu ambito de
governabilidade

0,137

0,216

0,093 0,076

0,780 0,136

0,707

5. Elaborar instrumentos normativos (orientactes
diversas, regulamentos de estagios,laboratérios e
outros), contando com a participacao do corpo
discente, docente e técnico-administrativo

0,156

0,345

0,429 0,285

0,490 0,225

0,699

16. Conhecer o Sistema Unico de Saude e as
politicas publicas de salde, educacao e ciéncia &
tecnologia vigentes no pais

0,019

0,007

0,476 0,379

0,490 0,054

0,614

Acdes politico-gerenciais em educagéo

1. Viabilizar o cumprimento dos objetivos do
Projeto Palitico Institucional (PPI) e Projeto
Pedagégico de Curso (PPC) junto ao corpo
docente, corpo discente e aos demais membros da
comunidade escolar

0,030

0,195

0,164 0,132

0,122 0,835

0,796

8. Ter habilidade para avaliar os fatores
interferentes no processo ensino-aprendizagem
frente ao corpo docente e discente

0,311

0,304

0.220 0,420

0,398 0,456

0,780

Autovalor
Porcentagem da variancia
Porcentagem da varidncia acumulada

3,6
18,0
18,0

3,0
15,0
33,0

2,8 2,0
13,8 10,0
46,8 56,8

1,9 1,7
95 85
66,3 74,8
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Tabela 2 — Cargas fatoriais rotacionadas pela transformacdo VARIMAX — Competéncia
Administrativa

......... Fatores Comuna
1 2 3 4 5 6 7  lidades

Gestao de pessoas e de ambiente

20. Desenvolver agdes de educagao permanente para 0

0,873 0,097 0,204 0,066 -0,034 0,031 y 0,820
corpo de colaboradores 0,007
17. Estabelecer redes de articulagdo no ensino de 0768 0032 0108 -0174 04180 0326 - 0.811
enfermagem 0,201
gr(;b,:%a:)har o desempenho (elogios e criticas) da equipe de 0745 0281 -0089 0071 0148 0016 0243 0728
19. Ser capaz de avaliar o trabalho docente 0,621 0400 0273 0,180 0,157 -0,454 0 (585 0,891
1. Adequar as demandas do curso com as mudangas g eoe 0602 0060 0302 0050 -0,149 0,143 0870
organizacionais
21. Criar espagos de convivéncia e articulagdo internos e i
externos visando a melhoria da qualidade do corpo 0,565 0,183 0,203 0,308 0,075 0,427 0.216 0,724
docente '
18. Desenvolver agdes de sustentabilidade no
gerenciamento de recursos (materiais, financeiros, 0,548 0,362 0457 0,049 0067 0219 0,169 0,723
ambientais e fisicos)
Gestado administrativa
9. Participar na elaboragéo de politicas institucionais 0,163 0818 -0,061 -0,014 0,205 0,157 0 1-82 0,797
8. Emitir parecer, relatérios e documentos relacionados
ao curso de enfermagem e a instituicdo de ensino 0,140 0,650 0,066 -0,302 0,360 0,091 0,074 0,681
superior
22. Gerenciar de forma participativa delegando tarefas 0,357 0,645 -0,186 0,447 0,092 0,118 0 (;06 0,800
16. Lgtilizar as fungdes administrativas no cotidiano da 0097 0644 0534 -0018 0083 0,140 - 0.737
gestao do curso 0,018
2. Estar comprometldo com as crengas e valores 0149 0594 0375 0312 -0060 0288 - 0.701
institucionais 0,039
Inovagao em gestéao
3. Utilizar as melhores praticas na gestao dos recursos i
fisicos, materiais, financeiros, politicos, administrativos, 0,118 -0,006 0,924 -0,010 0,004 -0,030 0.016 0,869
humanos do curso de Graduacdo em Enfermagem '
Gestao em relacionanentos
j3. .Ter. conhemmento de normas e procedimentos 0009 0055 0023 0872 0021 -0011 - 0.765
institucionais e do curso 0,022

12. Exercitar o trabalho em equipe 0,155 -0,023 0,017 0,785 0,193 0,284 0,265 0,829

Gestao politica

6. Ser proativo na busca de solugbes para problemas

. s . -0,085 0,174 0,000 0,144 0,815 0,039 0,26 0,739
inerentes ao cotidiano gerencial

4. Participar de comissdes/ colegiados, representacdes

, 0,246 0,182 0,023 0,047 0,677 0,209
internas e externas

0093 0607

7. Gerenciar o processo de trabalho docente objetivando

. ) i 0,416 -0,027 0,531 -0,016 0,580 -0,008 0,123 0,808
melhorias e assumindo riscos

Gestao e negocios

14. Gerenciar de forma flexivel compreendendo as
peculiaridades e necessidades do corpo discente, 0,015 0,130 -0,044 0,170 0,170 0,672
docente e técnico-administrativo

0054 0532

15. Gerenciar custos buscando a efetividade nas agdes

L 0,348 0372 0137 -0015 0,062 0,662 0288 0,804
gerenciais
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Gestao organizacional e cidada

. Estabelecer parcerias e convénios que favoregam o
processo de ensino-aprendizagem e a responsabilidade 0,094 0,027 04122 0,178 0,134 -0,038 0,825 0,756
social.

1. Conhecer e utilizar os instrumentos organizacionais

T B S 0180 00287 0462 01123 0,142 -0,152 . 0,785
(vis8o,-misséo, cultura organizacional, filosofia) 0,631
Autovalor 39 3,4 2,2 2,1 1,9 1,8 15
Porcentagem da variéncia 17,8 153 10,2 9,7 8,4 8,0 6,9
Porcentagem da variancia acumulada 17,8 331 433 53,0 614 694 763
Tabela 3 - Cargas fatoriais rotacionadas pela transformacdo VARIMAX — Competéncia Individual
Fatores Comunalida
1 2 3 4 5 6 7 des
Relacionamentos
5. \(alonzar 0s reIamona_mentos poss@htando atroca 0822 0264 0075 0,167 0,02 - 0,000 0,800
de informacdes e crescimento de equipe 3 0,144
20. Ser persistente, perseverante, imparcial e integro i 0.09
nas praticas das a¢bes administrativas e de 0,775 0,362 0071 0,259 ’9 0,033 0,047 0,817
enfermagem '
gh\l\//ilranter canais de comunicac¢éo abertos sabendo 0727 0234 0332 0,105 0,37 0,097 0,160 0745
3. Manter relacionamento interpessoal saudavel com 0,43

0,556 0,360 0,331 0,781

diferentes segmentos institucionais 0,183 0,026 O 0,119

Atitudes inovadoras

11. Desenvolver ideias inovadoras na agregacgédo de

valor ao negdcio, transformando-as em acdes 0,209 0,793 0,140 0,067 0.07

0,073 0,016 0,707

facilitadoras das atividades cotidianas 4
12. Ser empreendedor ( desenvolver habilidades
para gerir aproveitar oportunidades de negocio, 0029 0791 0057 0,247 0,28 0,015 - 0777
inventar e melhorar processos, de forma isolada ou 9 0,048
na empresa em que trabalha.)
18. Ter competéncia cultural (desenvolver
habilidades para o reconhecimento de diferentes - 0,00 -
hébitos,estilos de vida e cultura de docentes, 0116 0,593 0,413 0,013 9 0315 0,026 0,636
discentes e corpo administrativo)
17. Reconhe_ce_r suas potenmahdade; e gtll|zg—las a 0145 0526 0,062 0172 0,11 0370 0117 0.496
favor dos objetivos pessoais e organizacionais 8
Atitudes pré-ativas

. . - 0,00 -
10. Ser proativo e resiliente 0.187 0,131 0,797 0,083 6 0,279 0,029 0,773
4. Ser capaz de desgnvolver trabalho em equipe 0345 -0122 0,685 0.105 0,41 - 0,176 0.827
estando aberto ao dialogo 5 0,097
7. Cnar.e manter ar_nb|e~nte de trabalho agradavel 0089 0355 0656 0386 002 - 0,003 0796
que estimule a motivacdo dos atores envolvidos 5 0,286
8. Resolver conflitos e promover mudancas 0,407 0,295 0,640 0,034 0’§5 0,210 0 0-83 0,738
Etica
15. Conduzir as ac¢8es cotidianas com base em -
valores como a humildade, justica, beneficéncia, 0,090 0,104 0,057 0,814 0,04 0,156 0,064 0,716
espiritualidade e respeito 3
13. F_azer uso dos principios éticos e da legislacio 0303 0243 0234 0716 0,22 - 0,066 0.807
em vigor no seu trabalho 7 0,182

16. Reconhecer suas fragilidades buscando o 0,202 0,055 0,108 0,618 0,40 0,458 - 0,810
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aperfeicoamento 1 0,043
Lideranca e auto-controle
1. Ser capaz de controlar o humor, manter o - - 0,79 -
equilibrio emocional e mostrar-se paciente 0,023 0182 0,313 0,068 0 0,165 0,239 0,843
2. Ser flexivel utilizando a negociagao como - 0,75 -
ferramenta de processo de trabalho 0,191 0,205 0,027 0,280 7 0,090 0,170 0,768
14. Utilizar a lideranga e o poder d? influenciar - 0188 0,109 0087 008 0,738 0,032 0.610
pessoas como ferramenta de gestéo 0,050 5
Aperfeicoamento
19. Manter-se atuallzqdo como os conteudos de 0156 0,095 0,068 0,074 0,08 0104 0,860 0.800
enfermagem e do ensino 1
9. Estar comprometido com objetivos pessoais e - 0,26 -
metas institucionais 0,305 0,331 0,302 0,010 5 0,358 0,544 0,788
Autovalor 2,8 2,8 2,6 2,0 2,0 1,6 1,2
Porcentagem da variancia 141 1421 129 101 10,0 7,9 6,1
Porcentagem da variancia acumulada 141 282 41,0 51,1 61,1 69,0 75,2
Tabela 4 — Escores dos Testes de KMO e de Esfericidade de Bartlett
KMO Teste de Bartlett N

Competéncia Educacional 0,675 P<0,001 44

Competéncia Administrativa 0,583 P<0,001 44

Competéncia Individual 0,660 P<0,001 44

DISCUSSAO

Aplicando-se a analise fatorial aos 20 itens que compdem a Competéncia
Educacional, resultou em 6 fatores que explicam 74,8% da variancia total dos
dados. A escolha deste numero de fatores deu-se a partir do numero de autovalores
da matriz de correlacdo maiores do que um, ja que um autovalor pequeno sugere
uma pequena contribuicdo do fator na explicacdo das variacbes das variaveis
originais e, nesse dominio, variaram entre 1.7 e 3.6. Os valores da comunalidade
estiveram entre 0,868 e 0,614, permitindo inferir uma boa correlagcdo entre os itens
da competéncia educacional, ou seja, as variaveis possuem significado entre si e

mantendo a coeréncia dos itens do dominio.

A analise fatorial aplicada aos 22 itens que compdem a Competéncia
Administrativa, resultou em 6 fatores (dimensdes) que explicam 76,3% da variancia
total dos dados. Os autovalores variaram entre 1.5 e 3.9. Os valores da

comunalidade estiveram entre 0,891 e 0,607 o que pode inferir em uma boa
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correlacdo entre os itens da competéncia administrativo da mesma maneira que o

educacional.

A analise fatorial aplicada aos 22 itens que compdem a Competéncia
Individual, resultou em 7 fatores (dimensdes) que explicam 75,2% da variancia total
dos dados e que estavam entre 1.2 e 2.8. Os valores da comunalidade estiveram
entre 0,843 e 0,496 o que pode inferir correlagdes regulares entre os itens da

competéncia individual apesar de ter sido o dominio que teve menor escore.

A andlise fatorial fornece a melhor explicacdo sobre quais variaveis podem
atuar juntas e quantas variaveis podem impactar na andlise. Além disso, busca nos
dados originais uma estrutura linear reduzida, gerando um novo conjunto de

variaveis independentes, os fatores.

Os resultados da analise fatorial podem ser interpretados através das cargas
fatoriais e cada uma representa a medida de correlacdo entre o fator derivado da
andlise e os itens originais, podendo ser interpretada como se faz com um
coeficiente de correlacdo de Pearson. Afirma-se que um item representa bem um
fator comportamental quando apresenta uma carga fatorial de no minimo 0,30
(positivo ou negativo) e que cargas fatoriais acima de 0,75 em amostras pequenas,
indicam boa significancia do instrumento!”. No PC n&o ha nenhuma alternativa que
possua fator inferior igual a 0.3. O menor valor € de 0,456 e os maiores valores

distribuidos nos trés dominios de competéncias compreendem entre 0,822 e 0,873.

Os autovalores (critério da raiz latente) divididos em 20 fatores nas
competéncias educacional (6), administrativa (7) e individual (7) estavam entre 1.2 e
3.9 sdo considerados significantes, pois todos estdo acima de 1. Da mesma
maneira, o critério de percentual de variancia foi satisfatorio nas trés dimensdes de
competéncias alcancando a pontuacdes acima de 70% e a literatura adota como
referencial valores acima de 60%, ou seja, representa que os fatores em mais de
70% da variavel latente que se procura medir em todos o0s itens que compdem o

perfil de competéncias.
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Os grupamentos nomeados pelas cargas fatoriais dos trés dominios de
competéncia podem, analogicamente, ser classificados como competéncias béasicas
e as variaveis contidas em cada grupo denominadas como associadas. Um estudo
sobre construcdo de uma matriz de competéncia em emergéncia considera que
nenhum conceito que expresse competéncias deva ser utilizado por si so,
necessitando atrelar a outros complementares e assim, dando um significado aos

comportamentos no desempenho de qualquer agéo®.

A decisdo em nédo eliminar as variaveis do questionario de menor valor, se da
ao avaliar qualitativamente a importancia dessas sustentando a permanéncia, ainda

que um dos objetivos da analise fatorial € a reducao de itens.

A comunalidade € um indice que mostra o percentual comum entre
componentes, podendo ser de uma familia, grupo, produto, entre outros. Quanto
menor a comunalidade, maior a possibilidade em se excluir o item®. Os resultados
da comunalidade de cada variavel e cada dominio de competéncia mostraram que a
grande maioria tem uma forte relagcéo entre si para o fortalecimento do instrumento e
para aguelas que obtiveram escores abaixo de 0.5 (n=2) foram mantidas pela

analise qualitativa da afirmativa.

Dos escores do teste de KMO, o dominio de competéncia com melhor
resposta foi o educacional, seguido do individual e o administrativo. O coeficiente
KMO é tanto mais desejavel quanto mais se aproximar da unidade, o que indicaria
uma perfeita adequacédo dos dados ao modelo de andlise fatorial. Valores abaixo de
0,5 indicam que o uso da analise fatorial ndo é adequado™?, o que ndo aconteceu
nesse estudo, ou seja, a utilizagcdo foi adequada ainda que as pontuacdes néo
tenham sido muito altas. A justificativa que melhor se aplica a esses achados seria o0
namero de respondentes. No teste de esfericidade de Bartlett, que mede o nivel de
significacdo da analise, todos os dominios obtiveram a mesma atribuicdo de valor e

ratificam estatisticamente a realizacdo da analise fatorial.

Portanto, os testes em conjunto ofertam a adequacgéo do PC. A decisao em
manter o namero de fatores e das afirmativas do PC baseou-se em que as

variancias alcancadas nas 03 dimensdes de competéncias foram superiores a 60%
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como também os autovalores acima de 1. A interpretacdo qualitativa também foi
preponderante na permanéncia do item, pois as afirmativas da competéncia
educacional e individual receberam escore de 0,495 e 0.496 respectivamente, a

relevancia dos itens no contexto do perfil se faz presente.

CONCLUSOES

A variancia total dos dados nas competéncias educacional, administrativa e
individual foi de 74.8% 76.3 e 75.2% respectivamente. O Coeficiente de Kaiser-
Meyer-Olkin variou entre 0.583 e 0,675 e o teste de esfericidade de Bartlett foi de <
0,001. A analise fatorial dos dominios do PC possuem correlacfes e significancia a
partir das analises efetuadas. Apesar de 01 afirmativa no dominio educacional e
individual terem escores inferiores a 0.5 nas comunalidades, essas foram mantidas.
Estes resultados coadunam a adequacdo do instrumento apés a submissdo dos
testes estatisticos aos propositos na ocasido de sua concepcédo, o que possibilitam a
acreditacdo do perfil de competéncias frente a comunidade académica e aos

profissionais consumidores de pesquisa.
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A partir das realizacfes dos testes estatisticos comparando as respostas do PC com
as caracterizacfes dos respondentes e o0 cruzamento das caracteristicas desses,
emergiu a necessidade de elaboracdo de um artigo que correlacionasse a
interferéncia (ou ndo) da formacao e experiéncia profissional no desempenho como
ECCGEN.

Utilizou-se a mesma metodologia do artigo 4 ao inserir o PC a este artigo para
seu melhor entendimento (Apéndice 7) ao ser submetido para a apreciacdo em
periodico na perspectiva de publicacdo com o titulo -“A influéncia da formacéo e
experiéncia profissional na Coordenagdo de Cursos de Graduagdo em

Enfermagem”.
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5.6. Artigo 10 — (Revista Qualis A2) — “A influéncia da formacéo e experiéncia

profissional na Coordenacéo de Cursos de Graduagao em Enfermagem”

Valnice de Oliveira Nogueira®

Isabel Cristina Kowal Olm Cunha 2

Resumo

Objetivo: analisar a influéncia da formagdo académica e experiéncia
profissional no Perfil de Competéncias de enfermeiros coordenadores de cursos de
graduacdo em enfermagem. Método: uma pesquisa exploratdria realizada no
2°semestre de 2014 por meio de um instrumento de coleta de dados com 84 itens.
Resultados: os enfermeiros com doutorado apresentaram maior autoavaliacdo nas
competéncias educacional, administrativa e individual do que aqueles que nao
possuem o titulo. A experiéncia profissional tem uma analise fracamente positiva no
dominio individual. Concluséo: a titulagdo pode demonstrar uma contribuicdo no
processo de coordenacado de cursos de enfermagem.

Descritores: Enfermagem, Geréncia, Competéncia Profissional.

Abstract

Objective: analyzing the influence of academic training and professional
experience in the skills profile of nurses coordinators of undergraduate courses in
nursing. Method: an exploratory research conducted in 2" semester of 2014 through
a data collection instrument with 84 items. Results: the nurses with PhD presented a
higher self-assessment in educational, administrative and individual skills than those
who do not own the title. The professional experience has a weakly positive analysis
on individual domain. Conclusion: the titration can demonstrate a contribution to the
process of coordination of nursing courses

Descriptors: Nursing, Management, Professional Competence.

Resumen

Objetivo: analizar la influencia de la formacién académica y experiencia
profesional en el Perfil de Competencias de las enfermeras coordinadoras de los
cursos de pregrado en enfermeria. Método: una investigacion exploratoria realizada
en el 2° semestre de 2014 a través de un instrumento de recogida de datos con 84

articulos. Resultados: las enfermeras con doctorado presentan una autoevaluacion
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superior en habilidades educativas, administrativas e individuales que aquellos que
no poseen el titulo. La experiencia profesional tiene un analisis positivo débil en
cada dominio. Conclusién: la valoracion puede demostrar una contribucién al
proceso de coordinacion de cursos de enfermeria.

Descriptores: Enfermeria, Gerencia, Competencia Profesional.

1- Enfermeira e Mestre em Enfermagem. Docente do Curso de Enfermagem da Universidade
Nove de Julho. Enfermeira da Prefeitura Municipal de S&o Paulo. Doutoranda e Membro do grupo de
Estudos e Pesquisas em Administracdo em Saude e Gerenciamento de Enfermagem (GEPAG) -
Universidade Federal de S&o Paulo(UNIFESP). Rua Napole&o de Barros 754. Vila Clementino-SP. e-
mail:vallnog@yahoo.com.br

2- Enfermeira. Professora Associada, Livre-docente e Lider do GEPAG da UNIFESP.
Orientadora. e-mail:isabelcunha@unifesp.br

Parte integrante da Tese de Doutorado em desenvolvimento na UNIFESP intitulada
“Competéncias do Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduacdo em Enfermagem: um estudo
paulista”.

INTRODUCAO

As categorias de enfermagem tém sofrido varias modificacbes quanto as
competéncias e ao processo de trabalho. Particularmente o Enfermeiro tem se
apropriado de acBes e espacos que, ha pelo menos trés décadas ndao o
caracterizava um profissional liberal dotado de um escopo de conhecimentos
tedricos e, nem o permitia ter status e reconhecimento perante a sua equipe, seus

pares e a sociedade.

Nessa trajetdria houve paradigmas vencidos, outros a vencer e inovacdes a
fazer. Mas, toda conquista alcancada até o presente momento se deu frente a
atitudes individuais, coletivas de carater proativo dos enfermeiros. Uma dessas
atitudes foi deflagrada pela aquisicdo do conhecimento e pelo aperfeicoamento
profissional desde o reconhecimento legal como profissdo de nivel superior em
1949. A educagédo em enfermagem no Brasil vem sofrendo transformagbes ao que
se refere as exigéncias na formacdo de recursos humanos com perfil que atenda as
necessidades de saude da populacdo e que legitime sua utilidade para a
sociedade® e os cursos de pos-graduacgdo tém contribuido para a ascensdo desse

segmento.
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A Po6s-Graduacgao stricto sensu em Enfermagem surgiu no Brasil em 1972
(mestrado) e 1982 (doutorado) para atender a demanda de mercado de trabalho e
para qualificar enfermeiros atuantes na prestacao direta de servicos, em pesquisa ou
em instituicbes de ensino®. Tem contribuido sobremaneira para o melhor
entendimento das situacdes-problema que derivam da diversidade da realidade e

para a qualificacéo de expressivo quadro de profissionais nas areas afins®.

E os enfermeiros coordenadores de cursos de graduacdo em Enfermagem em
meio a essa diversidade, fazem parte de um cenario de transformacdes em prol do
preparo qualificado de futuros enfermeiros tomando como mola propulsora a sua
propria relacdo com o aperfeicoamento profissional. Discernir acerca das boas
praticas em gestdo em educacéo, alinhar a matriz curricular ao contexto local que o
curso esta inserido, propiciar as relacdes interpessoais saudaveis sdo exemplos de
competéncias e de um arcabouco de conhecimentos que podem ser oriundos da

formacao e de tempo de experiéncia no cargo.

A partir dessas consideracdes, questiona-se: A formacdo e a experiéncia
profissional podem influenciar na coordenacdo de cursos de graduacdo de

Enfermagem?

7

Portanto, o objetivo dessa pesquisa € analisar a influéncia da formacao
académica e a experiéncia profissional em um Perfil de Competéncias de

enfermeiros coordenadores de curso de graduacdo em enfermagem.

METODO

Pesquisa exploratéria de abordagem quantitativa realizada com os enfermeiros
coordenadores de cursos de graduacdo presenciais e atuantes no estado de Sao
Paulo entre os meses de agosto e novembro de 2014. Foram excluidos da pesquisa
aqueles que se recusaram a participar ou preencheram inadvertidamente o material.
Em uma etapa antecedente, o Instrumento de Coleta de Dados (ICD) composto de
trés dominios de competéncias intituladas como: Educacional, Administrativa e

Individual foi validado por juizes e submetido a testes estatisticos que garantissem a
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sua consisténcia, validade e fidedignidade. Os resultados do Teste de Alfa de
Cronbach, do indice de Validade de Contetdo e do indice de Fidedignidade tiveram
escores considerados de bons a excelentes em todas as dimensbes do material e

evidencia sua precisao.

O ICD foi encaminhado aos respondentes pelo aplicativo google docs® e
continha 84 afirmativas, sendo 62 distribuidas nos 03 dominios de competéncias
intituladas como Educacional (20), Administrativa (22) e Individual (20) e mais 22
questdes relativas a caracterizacdo do respondente e os dados do curso. Quanto
aos procedimentos éticos, a presente pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e
Pesquisa da instituicAo que as autoras fazem parte sob o parecer numero
1080/2011. A interpretacdo dos dados coletados foi feita pela estatistica descritiva e

apresentada por medidas resumo e utilizou-se o programa estatistico SPSS 20.0.

RESULTADOS

O perfil de competéncias (anexo 1) foi avaliado pelo o alfa de Cronbach e teve
escores de 0.909, 0.897 e 0.867 nos dominios educacional, administrativo e

individual respectivamente, o que ratifica a sua validacao pelos especialistas.

Quanto a caracterizacdo dos 44 entrevistados, 84% sdo mulheres, 77%
casadas, 30% com faixa etaria entre 31-40 e 30%, 41- 50 anos. Possuem em média
22,5 anos de tempo de formagédo, 95,5% fizeram algum tipo de especializagéo,

86,0% realizaram mestrado e 50%, o doutorado.

Quanto ao vinculo empregaticio, 84,1% estdo nas instituicbes de ensino
privadas, 59,1% tem 01 emprego, 38,6% trabalham na instituicdo de ensino ente 11
e 15 anos e 54,5% possuiam tempo de coordenacao de zero a 5 anos.

Por fim, quanto aos dados do curso, 84,1% s&o coordenadores de instituicbes
privadas, 38,6% de vagas autorizadas para mais de 301 alunos, 70% oferecem

turmas nos turnos manhéa/noite e 52,3% obtiveram nota 3 no ENADE.
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As tabelas 1, 2 e 3 apresentam a correlacdo entre as variaveis referentes a
formacao académica e a experiéncia profissional e os dominios de competéncias. A
tabela 4 mostra os niveis descritivos de normalidade com o teste de Kolmogorov-

Smirnov.

Tabela 1 — Medidas-resumo do escore de competéncia educacional por caracteristicas

Desvio

Média  Padra Minimo Maximo L . Mediana 3 . N P valor
o Quartil Quartil
Especializagéo -
Nao 97,5 2,1 96,0 99,0 - - - 2
Sim 94,7 59 82,0 100,0 91,3 96,5 100,0 42
MBA 0,598"
Nao 94,5 6,0 82,0 100,0 89,0 96,0 100,0 39
Sim 96,8 3,6 92,0 100,0 93,0 98,0 100,0 5
Mestrado 0,247"
Nao 97,8 94,0 100,0 95,5 98,5 100,0 2,4 6
Sim 94,2 82,0 100,0 88,5 95,0 100,0 6,1 37
Doutorado 0,041%
Nao 93,0 6,5 82,0 100,0 85,0 94,5 99,3 22
Sim 96,6 4,5 85,0 100,0 94,8 98,5 100,0 22
Experiéncia profissional anterior - A
. : . 0,204
Enfermeiro Assistencial
Nao 97,7 3,4 92,0 100,0 94,3 99,5 100,0 6
Sim 94,3 6,0 82,0 100,0 88,8 96,0 100,0 38
Experiéncia profissional anterior -
o 0,794
Supervisdo de Enfermagem
Nao 95,1 52 83,0 100,0 92,5 96,0 99,8 20
Sim 94,6 6,4 82,0 100,0 89,0 97,0 100,0 24
Experiéncia profissional anterior -
POy 0,375
Geréncia de Enfermagem
Nao 95,6 50 85,0 100,0 94,0 96,0 100,0 21
Sim 94,0 6,5 82,0 100,0 88,0 97,0 100,0 23
Possui formacédo pedagdgica? 0,581
Nao 95,2 5,8 82,0 100,0 94,0 98,0 100,0 27
Sim 94,2 59 83,0 100,0 90,0 94,0 100,0 17
Possui atualmente outro vinculo
empregaticio concomitante ao de 0,729
Coordenagéo Pedagégica?
Nao 94,5 6,3 82,0 100,0 88,0 98,0 100,0 26

Sim 95,2 52 83,0 100,0 93,5 95,5 100,0 18




Tabela 2 - Medidas-resumo do escore de competéncia administrativa por caracteristicas
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A Desvio - o ° . 3° =]
Média Padrio Minimo Maximo Quartil Mediana Quartil N valor
Especializagéo -
N&o 100,5 2,1 99,0 102,0 - - - 2
Sim 103,1 6,4 88,0 110,0 98,0 103,5 109,3 42
MBA 0,212*
Nao 102,5 6,4 88,0 110,0 98,0 103,0 109,0 39
Sim 106,4 45 101,0 110,0 101,5 109,0 110,0 5
Mestrado 0,274"
N&o 105,2 99,0 110,0 102,0 104,5 110,0 4,3 6
Sim 102,4 88,0 110,0 98,0 103,0 109,0 6,5 37
Doutorado 0,032"
Nao 101,0 6,6 88,0 110,0 97,0 100,0 107,5 22
Sim 104,9 5,3 92,0 110,0 102,0 106,0 110,0 22
Experiéncia profissional
anterior - Enfermeiro 0,667"
Assistencial
Nao 104,3 3,9 99,0 110,0 101,3 104,0 107,8 6
Sim 102,7 6,6 88,0 110,0 98,0 103,0 109,3 38
Experiéncia profissional
anterior - Superviséo de 0,772
Enfermagem
N&o 102,7 6,5 88,0 110,0 98,3 102,5 109,0 20
Sim 103,2 6,2 88,0 110,0 98,3 104,5 109,5 24
Experiéncia profissional
anterior - Geréncia de 0,998
Enfermagem
N&ao 103,0 6,3 88,0 110,0 98,5 103,0 109,5 21
Sim 103,0 6,3 88,0 110,0 98,0 103,0 109,0 23
Possui formacédo pedagogica? 0,299
nao 103,7 6,0 88,0 110,0 99,0 105,0 110,0 27
sim 101,7 6,6 88,0 110,0 97,0 102,0 108,0 17
Possui atualmente outro
vinculo empregaticio
concomitante ao de 0.363
Coordenacgao Pedagédgica?
nao 102,2 7,1 88,0 110,0 97,0 103,0 110,0 26
sim 104,0 4,8 96,0 110,0 99,0 103,5 109,0 18




Tabela 3 - Medidas-resumo do escore de competéncia individual por caracteristicas
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Média E:g;’ég Minimo Maximo Qulartil Mediana Qusartil P valor
Especializagéo -
Néo 91,5 6,4 87,0 96,0 - - - 2
Sim 95,6 4,5 82,0 100,0 93,0 97,0 99,0 42
MBA 0,037%
Nao 94,9 4,7 82,0 100,0 92,0 96,0 99,0 39
Sim 99,0 1,0 98,0 100,0 98,0 99,0 100,0 5
Mestrado 0,751*
Nao 96,2 88,0 100,0 93,3 97,5 99,3 4,4 6
Sim 95,4 82,0 100,0 93,0 97,0 99,0 4,7 37
Doutorado 0,012*
Nao 93,7 5,0 82,0 100,0 91,0 94,5 98,0 22
Sim 97,0 3,6 87,0 100,0 95,8 98,5 100,0 22
Experiéncia profissional
anterior - Enfermeiro 0,973"
Assistencial
Nao 96,2 34 90,0 99,0 93,8 97,0 99,0 6
Sim 95,3 4,8 82,0 100,0 92,8 96,5 99,3 38
Experiéncia profissional
anterior - Supervisédo de 0,067
Enfermagem
Néo 94,0 4,8 83,0 100,0 90,3 94,5 98,8 20
Sim 96,5 4,2 82,0 100,0 95,0 97,0 100,0 24
Experiéncia profissional
anterior - Geréncia de 0,361
Enfermagem
Nao 94,7 4,4 83,0 100,0 92,0 95,0 98,5 21
Sim 96,0 4,8 82,0 100,0 93,0 98,0 100,0 23
Possui formacéo
pedagogica? 0,763
néo 95,6 4,1 87,0 100,0 92,0 97,0 99,0 27
sim 95,1 55 82,0 100,0 93,0 97,0 99,0 17
Possui atualmente outro
vinculo empregaticio
concomitante ao de 0,338
Coordenacgédo Pedagogica?
néo 94,8 53 82,0 100,0 91,0 97,0 99,0 25
sim 96,2 3,5 88,0 100,0 93,0 97,0 99,0 19

Medidas-resumo do escore de competéncias por caracteristicas

(-) ndo apresentado devido ao pequeno nimero de casos
p - Nivel descritivo do teste t de Student ( 2 médias) ou ANOVA (mais de duas médias)

A Nivel descritivo do teste de Mann-Whitney ( 2 médias) ou Kruskal-Wallis (mais de

duas médias)

'N&o incluido na comparacao por apresentar 4 casos Ou menos
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Tabela 4 — Nivel descritivo do teste de Kolmogorov-Smirnov para normalidade

Competéncia

Educacional Administrativa Individual
Especializacao 0,119 0,407 0,196
MBA 0,120 0,511 0,496
Mestrado 0,203 0,352 0,209
Doutorado 0,039 0,773 0,426
Experiéncia profissional anterior - Enfermeiro Assistencial 0,113 0,390 0,249
Experiéncia profissional anterior - Supervisdo de Enfermagem 0,130 0,340 0,387
Experiéncia profissional anterior - Geréncia de Enfermagem 0,09 0,452 0,202
Experiéncia profissional anterior - Nenhum 0,143 0,433 0,258
Possui formagdo pedagdgica? 0,078 0,566 0,312
Possui atualmente outro vinculo empregaticio concomitante ao de 0,123 0,338 0,378

Coordenagdo Pedagdgica?

DISCUSSAO

O teste t para duas amostras é usado quando se tem duas condi¢cdes e ha
necessidade de saber se as diferencas entre as médias das amostras sao
suficientemente grandes para que se possa concluir se as diferencas ocorrem

somente devido a influéncia da variavel independente®.

De acordo com a tabela 1, observaram-se as diferencas de médias do escore
de competéncia educacional apenas por realizacdo de doutorado (p=0,041). Os
enfermeiros com doutorado apresentaram maior percepcdo de competéncia

educacional do que aqueles que nao possuem o titulo.

Na tabela 2 também se observou as diferencas de médias do escore de
competéncia administrativa apenas por realizacdo de doutorado (p=0,032). Para as
duas competéncias apresentadas ndo foram verificadas diferencas de médias por
demais caracteristicas. J4 a tabela 3, observou-se diferencas de médias do escore
de competéncia individual por realizacdo de MBA (p=0,037) e doutorado (p=0,012).

Dentre as oito competéncias/aptiddes/dominios na formacéo dos egressos que
0s programas de pos-graduacdo em enfermagem devem apresentar, 2 estdo em
consonancia direta com o perfil de competéncias e a relagdo com o titulo de doutor:
identificacdo e promoc¢ao de novos caminhos no conhecimento, visando a distingao
cientifica e tecnologica e insercdo social, para a consolidacéo e fortalecimento da

identidade da Enfermagem e; a capacidade de construcdo de projeto de carreira
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cientifica, considerando sua lideranca, insercdo, reconhecimento académico, além
do tempo de vida profissional, interesse, vontade, necessidades ou condi¢bes
pessoais® .

A Lei n° 10861/2004® adota como um dos critérios para a pontuacdo e
avaliacao dos cursos que, a serem reconhecidos ou revalidados entre alguns itens: a
titulacdo académica e a dedicacdo dos coordenadores de cursos. No entanto, néo
obriga que os coordenadores de curso possuam o titulo para a ocupacéao do cargo.
A dedicacdo, sendo parcial ou total ndo interfere no desenvolvimento das

competéncias listadas e os dominios estabelecidos nesse ICD.

by

Quanto a experiéncia profissional, somente no dominio das competéncias
individuais houve uma maior percepcdo (p=0,067) ter sido supervisor de
enfermagem, ainda que ela seja considerada fraca. Ter sido enfermeiro assistencial
ou gerente de enfermagem nao causou impacto nem nos perfis administrativo e
educacional. Esse achado pode ser justificado pelo fato de ter tido a experiéncia em
gerenciamento de pessoas no processo de trabalho desses enfermeiros antes de
serem gestores de cursos de graduacdo. A supervisdo, funcdo administrativa, pode
ter resultados mais positivos mediante a forma que € conduzida, ou seja, € uma
variavel essencialmente subjetiva ainda que seja impar a apropriacédo tedrica sobre

0 assunto.

Outra variavel que ndo causou impacto ou influéncia nos 3 dominios foi a
formacao pedagdgica, seja por conclusédo da licenciatura em enfermagem, seja por
pos-graduacdo lato sensu. Desta forma infere-se que esse tipo de conhecimento
agregue prioritariamente ao processo ensino-aprendizagem em disciplinas teoricas e
praticas, sendo dispensavel a execucdo de algumas tarefas do enfermeiro
coordenador.

Na tabela 4 foram apresentadas as normalidades pelo teste de teste
Kolmogorov-Smirnov. E um teste de aderéncia e verifica o grau de concordancia
entre distribuicdo de um conjunto de valores (escores observados) e alguma

distribuicéo tedrica, quer dizer, verifica se os dados seguem a distribuicdo normal”.
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Nesse teste evidenciou-se que as competéncias educacionais apresentaram o
maior grau de concordancia nos quesitos de titulacdo académica, experiéncia
profissional e formacdo pedagodgica com valores de 0.039, 0.096 e 0.078
respectivamente. Para os outros dominios de competéncias essas variaveis nao

foram relevantes.

Indubitavelmente o titulo de doutor nesse estudo pode ser indicativo do
sucesso da organizacdo, do curso e do profissional. Supbe-se que os achados
numericos (50% dos sujeitos da pesquisa) demonstrem que a carreira docente pode
fazer com que os enfermeiros inseridos nesse espaco de trabalho sejam
estimulados a concluir essa modalidade de poés-graduacdo por uma questao
mercadoldgica, subjetiva ou de qualquer origem. Seja qual for a razdo, a
Enfermagem ora representada por alunos em formacéo, pela sociedade em geral,
pelos enfermeiros e, pelos doutores, protagonistas dessa analise, colherdo os frutos
do investimento técnico-cientifico, sendo beneficiados em todos os segmentos que a
profisséo transita.

CONCLUSAO

O titulo de doutor pode sugerir uma influéncia positiva na coordenacdo de
cursos de graduacdo em enfermagem a partir das interpretacdes estatisticas do
perfil de competéncias nos dominios educacional, administrativo e individual e,
evidencia a importancia que os enfermeiros podem (ou poderiam) buscar na
perspectiva de galgar espacos maiores em sua formacgao. Para tal, a Enfermagem
deve se alicercar em bases fortalecidas e seguras para que seja reconhecida
cientificamente com o embasamento da tecnologia, das politicas de salude vigentes
no pais e como profissdo somatdria ao desenvolvimento social do pais e da

satude®?,
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Todavia € importante elucidar, ainda que néo fosse o tipo de pesquisa tracada
para esse estudo, avaliagcdes qualitativas emergiram em funcdo dos resultados de
ordem cartesiana que houve. Essas surgiram em raz&o das leituras, relacdes e

percepcdes nas entrelinhas das analises dos 3 dominios de competéncia.

Surpreendentemente as competéncias educacionais tiveram um destaque nos
escores encontrados, pois seria a de maior expressdo de vulnerabilidade nas

conjecturas da autora e obtiveram menores escores na avaliacao dos juizes.

Contrariamente ao suposto, as competéncias individuais foram as que mais
apontaram a necessidade de abordagem. Essas competéncias podem evidenciar a
necessidade de um olhar diferenciado dos sujeitos para dentro de si como também
no grupo em funcdo das transformacdes da profissédo ao longo de sua existéncia. O
grupo estudado tinha substratos cientificos que dariam estrutura para buscar
solugdes internas de modo a contribuir com o processo de trabalho e entende-se
nao ter acontecido. O conhecimento cientifico ndo caminhou junto com a observacao
da realidade e a posterior mudanca de comportamento para a superacdo das

fragilidades de forma individual e coletiva neste dominio de competéncias.

O dominio administrativo foi considerado o de maior regularidade no processo
de validacao e aplicacdo do PC. Foi o que recebeu maior nimero de contribuicdes e
se esperava, de alguma maneira, os resultados que foram encontrados, pois a
administragdo e o gerenciamento sdo0 comuns e inerentes ao processo de trabalho

do enfermeiro mesmo que incipientes em determinadas circunstancias.

As interpretacdes dos dominios entre si tiveram uma contribuicdo de grande
amplitude saindo do ponto de vista linear e alcancando a transversalidade, o que
enriqueceu a avaliacdo dos dominios elaborados a partir dos sujeitos investigados.
Por outro lado demonstrou vulnerabilidades ao mapear as discrepancias entre as
respostas de dominios diferentes, mas que existiam correlacdes por se tratar do

mesmo assunto.
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Ratificando o inicio dessa discussdo, as avaliacbes de ordem qualitativa
precisam ser desveladas para que a esséncia do PC seja conhecida de forma a
propiciar aos que se interessarem, um instrumento de autoconhecimento, felicidade,

respeito e sucesso e que seja desvelado o modus operandi dos ECCGERN.
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6. CONCLUSAO

A partir dos objetivos propostos nesse estudo foram obtidas as seguintes

conclusoes:

1. Foi elaborado, submetido a pré-teste com 11 ex-gestores de cursos de
graduacdo em enfermagem e a validacdo com 21 especialistas respectivamente, um
PC para ECCGEnN perfazendo um total de 62 afirmativas distribuidas em 3 dominios

denominados como educacionais, administrativos e individuais.

2. O PC obteve escores considerados de boa interpretacdo no Teste de

Confiabilidade, indice de Validade de Contetdo e indice de Fidedignidade.

3. O PC foi aplicado em ECCGEn atuantes no estado de Sao Paulo com
uma populacdo de 44 respondentes sendo que a maioria (N=18) trabalha no

municipio de Sao Paulo.

4. O perfil dos ECCGEnN revelou que a maioria é constituida de mulheres, com
idade entre 31 a 50 anos, casadas. Quanto a formacdo académica, 95% possuem
especializacdo, 86% sao mestres, a metade tem doutorado e 38.6% dos entrevistados
tem formacédo pedagogica. No que se refere ao vinculo profissional, 54.5% tem tempo
de coordenacédo de até 5 anos, 38.6% trabalham na instituicdo entre 11 e 15 anos,
41% possuem outro vinculo empregaticio e 43.2% acumulam o cargo de coordenacao

de estagios.

5. Quanto as caracteristicas institucionais 84,1% atuam em instituicdes
privadas, 38,6% tem mais de 300 alunos matriculados e 52.3% obtiveram pontuacdo
3 no ultimo ENADE.

6. Ao analisar as respostas dadas pelos sujeitos da pesquisa ao PC, houve
correlacdo positiva entre os dominios educacional e administrativa, moderada entre
administrativa e individual e fracamente positiva entre educacional e individual pela

diagrama de dispersao de Pearson.
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7. As competéncias agrupadas no dominio educacional foram as que mais os
coordenadores da amostra identificaram como estando presentes em seu perfil

pessoal. As individuais apresentaram maior fragilidade.

8. No que tange a confiabilidade do PC, os resultados desvelaram que ha
uma boa precisdo. O alpha de Cronbach foi de 0.867 (individual), 0.897
(administrativo) e 0.909 (educacional). O coeficiente de variagéo ficou entre 0.048 e
0.061.

9. Ao interpretar pela Andlise fatorial, a variancia total dos dados obteve
escores entre 74.8%, e 76.3% nos dominios. O teste de esfericidade de Bartlett foi de
<0,001 e o coeficiente de KMO variou entre 0.583 e 0.675. Os achados evidenciam

gue ha significancia intra-dominios.

10. Por fim, sobre a influéncia da formacdo académica e experiéncia
profissional, constatou-se que ser doutor pode ser favoravel para coordenar cursos de
graduacdo em enfermagem. A experiéncia profissional na assisténcia, supervisao

e/ou emergéncia tem fraca interferéncia no dominio de competéncia individual.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O PC ora validado e aplicado apresenta algumas reflexdes acerca de
sua utilizacdo e possui variaveis que sugerem maior aprofundamento no universo
particular dos ECCGEn.

No que concerne a disseminacdo do instrumento e sua aplicabilidade,
entende-se que o PC pode ser articulador de acdes institucionais na gestédo de
pessoas, tanto no processo de selecdo de pessoal quanto na avaliacdo de

desempenho e processo de educacao permanente.

Ademais, o préprio profissional, no momento que convier, pode realizar uma
auto-avaliacdo de sua pratica tomando como referéncia os itens ali contidos e
identificando suas fragilidades e potencialidades. Pode ainda, buscar alternativas as
suas vulnerabilidades como também reforcar suas qualidades, corroborando a

importancia do aperfeicoamento profissional.

Acredita-se que a expansdo da aplicacdo do PC venha a colaborar com o
perfil dos ECCGEnN no Brasil e que respondam a questionamentos da pesquisadora
e numa area pouco explorada e discutida. Apesar de o estudo ter sido desenvolvido
no estado do pais onde ha maior representatividade de escolas, esperava-se uma
populacdo/amostra de maior espectro a fim de ter evidéncias estatisticas mais
densas. No estado de Séo Paulo ha 460.187 trabalhadores de enfermagem sendo

108.651 enfermeiros (") e, corresponde a 25% do total de profissionais no pais.

Os numeros evidenciam a importancia em se alinhar o PC do ECCGEn
objetivando a melhoria de seu processo de trabalho e a qualidade da formacéo dos
futuros enfermeiros. Mesmo com o quantitativo bastante significativo nesta unidade
federativa, € sabido da dificuldade em realizar pesquisas de campo onde se

depende da disponibilidade dos sujeitos que farédo parte da pesquisa.
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Suposicbes acerca dos empregadores, da visdo mercadolégicas do ensino,
do trabalho solitario, da imposicdo de uma conduta de trabalho contraria aos
principios dos ECCGEnNn e do esgotamento que circunda a pratica docente podem
ser justificativas frente as respostas encontradas no dominio individual e que

resvalam no administrativo.

Vale a pena ressaltar que este PC pode ser um forte recurso para que o
ensino de graduacdo em enfermagem seja de qualidade. Pensar na formacéo de
guem tem a responsabilidade em desenvolver os futuros enfermeiros, € uma seara

que deve ser explorada, uma vez que autores (*7°

ja discorreram sobre essa
guestdo e sobre a qualidade do ensino ofertado em contraponto a expanséo
numeérica de escolas de enfermagem no Brasil.

Sendo assim algumas perguntas sdo postas: Quem é o ECCGEn que
queremos na vigéncia de uma educacao qualificada de enfermagem no século XXI ?
Como instrumentalizar o ECCGEn na perspectiva da sua formacdo? Que politicas
publicas de educacdo superior poderiam nortear instituicbes de ensino e
profissionais quando desejarem ocupar o cargo? Que tipo de manifestacdo as
entidades de classe da Enfermagem poderiam fazer junto aos 6rgédos reguladores
da educacédo e que tipo de chamamento poderia ser deflagrado para o delineamento
intelectual e legal dos coordenadores de curso? Respostas evasivas configuram
uma postura calcada no conformismo e que ndo mais cabe numa sociedade dita

como a da informacéo e do conhecimento.

O dultimo artigo cientifico produzido e que encerra a tese diz respeito as
tendéncias de métodos de cendrios na gestdo nos cursos de graduacdo em
enfermagem. Este artigo foi concebido na perspectiva das projecdes de acodes
futuras como ferramenta de planejamento e gestao.

Um recorte desse artigo foi encaminhado a Comissdo Cientifica da XIli
Conferéncia Ibero americana de Educacdo em Enfermagem e, ap0s apreciacao, o
trabalho foi aprovado para apresentacédo no evento que acontecera em setembro na

cidade do Rio de Janeiro (Anexo 9).
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7.1. Artigo 11 — (Revista Qualis B1) — “Coordenagado de Cursos de Graduagao
em Enfermagem a luz das tendéncias de métodos de cenarios”

Valnice de Oliveira Nogueira®

Isabel Cristina Kowal Olm Cunha 2

Resumo

Obijetivo: refletir sobre o papel da coordenacdo de cursos de enfermagem a luz
das tendéncias de métodos de cendrios. Método: trata-se de uma pesquisa
descritiva que interpreta as tendéncias de métodos de cendarios mediante aos
pressupostos tedricos de Jouvenel. Resultados: foram apresentadas 08 escolhas
estratégicas a partir da exploracdo de futuros possiveis. Conclusdo: os cenarios
podem proporcionar alternativas que sejam factiveis na educacao em enfermagem.
Para tal, gestores, alunos e instituicbes devem estar comprometidos com as
transformacdes oriundas da globalizagdo bem como reconhecer o novo perfil dos

ingressantes.

Descritores: Estudos do Futuro; Cenérios; Bacharelado em Enfermagem;

Educacdo em Enfermagem.

Abstract

Objective: reflecting about the role of the coordination of nursing courses in the
light of the trends of scenarios methods. Method: this is a descriptive research that
interprets trends scenarios methods by the Jouvenel's theory. Results: there were
presented 08 strategic choices from the exploration of possible futures. Conclusion:
the scenarios can provide alternatives that are feasible in nursing education. For
such, managers, students and institutions must be committed to the changes arising

from globalization as well as recognizing the new profile of the newcomers.

Descriptors: Future Studies; Scenarios; Bachelor's Degree in Nursing; Nursing

Education.

Resumen
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Objetivo: reflexionar acerca del papel de la coordinacion de cursos de enfermeria
a la luz de las tendencias de los métodos de escenarios. Método: es una
investigacion descriptiva que interpreta las tendencias de métodos de escenarios por
los supuestos tedricos de Jouvenel. Resultados: se presentaron 08 opciones
estratégicas de la exploracion de futuros posibles. Conclusion: los escenarios
pueden proporcionar alternativas que sean viables en la educacion de enfermeria.
Para este tipo de gestores, estudiantes e instituciones deben estar comprometidos
con los cambios derivados de la globalizacion, bien como reconocer el nuevo perfil

de los novatos.

Descriptores: Estudios de Futuro; Escenarios; Bachillerato en Enfermeria,

Educacién en Enfermeria.

1- Enfermeira e Mestre em Enfermagem; Docente do Curso de Enfermagem da Universidade
Nove de Julho; Enfermeira da Prefeitura Municipal de S&do Paulo; Doutoranda e Membro do grupo de
Estudos e Pesquisas em Administracdo em Saude e Gerenciamento de Enfermagem (GEPAG) -
Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP). Rua Napoledo de Barros 754. Vila Clementino-SP.
E-mail: vallnog@yahoo.com.br

2- Enfermeira; Professora Associada, Livre-docente e Lider do GEPAG da UNIFESP. Orientadora.
E-mail: isabelcunha@unifesp.br

Parte integrante da Tese de Doutorado em desenvolvimento na UNIFESP intitulada
“Competéncias do Enfermeiro Coordenador de Cursos de Graduagao em Enfermagem: um estudo
paulista”.

INTRODUCAO

A gestdo de enfermagem nos cursos de graduacéo € uma area em expansao
para a atuacdo do enfermeiro e teve um crescimento na mesma dimensdo em
namero de escolas em todo o pais. Este aumento melhorou o acesso ao ensino
superior daqueles que desejam o titulo de bacharel em enfermagem, mas em
contrapartida trouxe a possibilidade de desnivelamento do ensino ainda que exista
um documento que norteie a construcdo do projeto pedagdgico de curso e um

sistema nacional de avaliacdo de ensino superior®?,

As transformacdes pelas quais o mundo e todos os segmentos de conhecimentos

passam € uma das justificativas para que o0s processos de planejamento e analise
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de resultados sejam feitos de modo a garantir o sucesso de organizacdes e
pessoas. O enfermeiro coordenador de cursos de graduacdo em Enfermagem
(ECCGEN) vivencia esta temética em seu ambiente de trabalho. Nessa perspectiva,
0s métodos de cenarios podem contribuir como estratégia de projetar o futuro de

maneira positiva.

Cenérios sdo derivados de modelos mentais, compartilhados e consensuais,
do ambiente. S&o criados de forma a serem consistentes e propdem descricdes de
possiveis futuros, e o que neles acontece esta fora de nosso controle®. A discusséo
de cenérios futuros pode aprimorar a tomada de decisdo organizacional e alinhar a

estratégia presente de uma organizacdo segundo as opc¢des vislumbradas®.

O planejamento de cenarios € uma parte do planejamento estratégico que
combina ferramentas e tecnologias para administrar as incertezas do futuro®. Este
se sobressai em razdo das inUmeras possibilidades que podem surgir com alto

detalhamento.

Elaborar cenarios ndo € um exercicio de predicdo, mas sim um esforco de
fazer descricbes plausiveis e consistentes de situacdes futuras possiveis,
apresentando os condicionantes do caminho entre a situacdo atual e cada cenario

futuro, destacando os fatores relevantes as decisdes que precisam ser tomadas‘®.

Portanto indaga-se: De que forma e qual método de construcdo de cenarios
pode contribuir para a coordenacdo de cursos de graduacdo em enfermagem?
Quais tendéncias macroecondmicas, sociais/ambientais e de negocios/industria,

devem ser levadas em consideracéo e aproveitadas?
OBJETIVO

Refletir sobre o papel da coordenacédo de cursos de enfermagem a luz das

tendéncias de métodos de cenarios.
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METODO

Pesquisa descritiva de caracterizacao bibliografica realizada no 2° semestre
de 2014 utilizando os descritores enfermagem, estudos futuros, cenarios, educacao
em enfermagem. A coleta de dados foi realizada a partir de fontes primarias e
secundéarias, por meio de levantamento bibliografico dos ultimos 15 anos na base de
dados Scientific Electronic Library Online (SciELO). Para estabelecer a andlise das
tendéncias de cenarios na gestdo de enfermagem nas escolas de graduacao,
adotou-se a seguinte metodologia de trabalho: a) leitura e analise de tendéncias dos
cenarios proposta por Jouvenel”’, que propde cinco estagios para o procedimento
prospectivo: definicdo do problema e escolha de horizonte do tempo, identificagéo
das variaveis e construcdo do sistema, coleta de dados e elaboracéo de hipoteses,
exploracdo de futuros possiveis e escolhas estratégicas; b) aplicacdo da analise de
tendéncias na coordenacdo de cursos de graduacdo de enfermagem e; c) a
proposta de pelo menos uma tendéncia macroecondomica, social/ambiental e de
negocios/industria que seja aplicada nesse contexto. Esta escolha podera servir de

referencia para a tomada de decisdes na gestdo do ensino superior.

Quanto aos procedimentos éticos, ndo houve necessidade de submisséo
deste estudo ao Comité de Etica e Pesquisa, uma vez que foram utilizadas apenas

fontes primarias para o seu desenvolvimento.

RESULTADOS

As instituicbes de ensino superior devem propor na elaboracdo de suas
propostas pedagdgicas, uma gestdao de qualidade que atenda as exigéncias do
mercado e dos documentos norteadores. Por estas razdes, 0 método de cenarios
pode ser Util para que estes paradigmas sejam superados e o0 aproveitamento de

docentes e discentes a curto/médio prazo seja possivel.

O quadro 1 apresenta a proposta de analise para a gestao de enfermagem no
ensino superior pelo método de cenarios e na sequéncia serdo apresentadas as

consideracOes sobre o material elaborado.
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Quadro 1- Analise do processo de coordenacdo de cursos de graduacdo em

enfermagem a luz de tendéncias de cenarios de Jouvenel.

Estagios para a analise de cendrios

Andlise na Coordenacdo de Graduacido em Enfermagem

1- Definicéo do problema e escolha
do horizonte de tempo

Ampliacdo exacerbada de cursos de graduacdo de enfermagem nos
altimos 15 anos

Estabelecimento de diretrizes curriculares nacionais que dao liberdade
as instituicBes fazerem o PPP

Inexisténcia de um perfil de competéncias necessérias ao enfermeiro
coordenador de cursos de graduacdo em enfermagem

2- ldentificacdo das variaveis e
construcao do sistema

Falta de preparo/qualificagdo profissional de enfermeiros gestores de
ensino

3- Coleta de dados e elaboragéo de
hipéteses

Qual é o atual perfil destes coordenadores? Estdo preparados
adequadamente para ocupar 0s cargos?

Como qualificar os profissionais que ocupam o cargo?

Quais as implicagbes os alunos sofrerdo a partir de uma gestéo
ineficiente de um curso de graduagdo?

4- Exploracédo de futuros possiveis

4.1-Tendéncias macroeconémicas: as mudancas no centro das
atividades econdmicas atingirdo 0s mercados internos e externos.

Maior rigor dos 6rgdos controladores no que diz respeito a abertura,
reconhecimento e revalidacdo do curso de enfermagem nas instituicdes
de ensino superior, a partir do sistema de avaliagdo

Integracdo do Projeto Pedagogico de Curso (PPC) com as propostas de
unificagdo do Mercosul

Fechamento de cursos em razdo da saturacdo da demanda e novas regras
de financiamento publico

4.2-Tendéncias s6cio e ambientais: 0 modelo de ensino proativo
aplicado as necessidades de alunos e que os professores atuem com
processos de aprendizagem condizentes

Uso de tecnologias tanto para alunos e professores a partir das
necessidades de cada regido e que estejam em consonancia com o PPC
Dominio dos contetidos de ensino e de enfermagem nas varias areas da
assisténcia

4.3- Tendéncias nos negdcios e na industria: 0 conhecimento passa
para um processo de crescimento e acesso continuo.

(Re) Organizagéo do formato do curso em fungdo do esgotamento no
que se refere ao acesso

Utilizar padrdes internacionais no curso de graduagao

Utilizar indicadores de qualidade para analisar o curso
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5.1- Para professores:.

de ensino
A Incorporacdo de novas tecnologias educacionais
5- Escolhas estratégicas A Novas propostas pedagdgicas e relacionais

5.2- Para alunos:

para ativa
A Participagéo politica
A Aproximagdo com o gestor de ensino

5.3- Instituicdo de Ensino Superior:

do século XXI
A Entendimento do aluno do século XXI a partir da visao
gerencial e as novas formas de convivéncia

DISCUSSAO

O crescimento de escolas de enfermagem no Brasil nas ultimas duas décadas
trouxe vantagens e desvantagens para a profissdo. O aumento numérico de
enfermeiros pode propiciar uma melhor assisténcia de enfermagem. Essa inferéncia

se da simplesmente pelo quantitativo de pessoas que escolheram a profissao.

Ao se analisar qualitativamente ndo se pode afirmar que estes profissionais
estejam bem preparados para atender os sujeitos nos diferentes niveis de atencao
em saude embasados com um rol de competéncias necessarias ao bom
desempenho profissional. Isto pode refletr em uma imagem negativa do
enfermeiro, reforcando uma visdo retrégrada, onde o profissional € valorizado pela
execucao procedimental e ndo pela acéo intelectual do seu fazer.

A importancia em se expandir a categoria é valida, mas ha de se pensar em
critérios rigorosos para a abertura, reconhecimento e revisitacdo de cursos. O
combate a banalizacdo do ensino superior deve ser compreendido como um
movimento que traduz uma urgéncia de se tornar realidade, mas que
paradoxalmente se depara com um esgotamento na procura dos candidatos ao
Curso, uma vez que vagas ociosas comecam a surgir com maior frequéncia em
decorréncia da saturacdo da demanda dos cursos de enfermagem no pais apos a

explosao da oferta.

A Mudanca de paradigmas. Desconstrucdo do modelo tradicional

A Novo olhar do papel do aluno. Transformacédo da acéo passiva

A Criacdo /adequacdo da matriz curricular com o perfil do aluno
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Outro ponto a ser considerado é em decorréncia de uma gestao ineficiente
feita pelos enfermeiros coordenadores de curso de graduagéo por algumas razdes a

elencar:

a) falta de preparo/capacitacdo do enfermeiro gestor. E sabido que ndo ha
curso de qualquer origem para tal. Depende do esforco do profissional buscar
informacdes pedagdgicas e enfermagem que resultem num conhecimento que se

aplique a realidade do curso a que esta responsavel.

b) outras variaveis como a instituicdo de ensino superior, sua cultura
organizacional e seu plano diretor se fazem presentes para que o curso obtenha a
avaliacdo que condiga a garantia das exigéncias do Ministério de Educacao seja na

abertura, no reconhecimento ou revalidagéo.

Maior rigor nesse contexto é de importancia impar para que 0s alunos néo
saiam dos bancos universitarios despreparados e que iatrogenias ndo sejam
causadas. O trabalho em salde e de enfermagem implica na pratica pautada na
beneficéncia, na sustentabilidade de todas as suas dimensdes e a responsabilidade

fica nas maos do enfermeiro gestor por tudo o que foi projetado no PPC.

Num mundo globalizado onde os limites geograficos estdo cada vez menores
e onde, a informacdo se da em tempo real, ha que se pensar na comunhdo de
conhecimentos numa determinada extenséo territorial. Ao se alinhar projetos
pedagogicos de cursos de diferentes paises minimizam-se problemas no que diz
respeito a entrada e saida de enfermeiros para atuacdo profissional, como por

exemplo, na América do Sul através do Mercosul.

Acordos e encontros cujo tema central se debruca sobre as perspectivas do
trabalho da enfermagem no Mercosul tem ocorrido desde 1984. Nessa abordagem,
subtemas como redimensionamento de profissionais, divulgacdo de competéncias, a
compreensao da transculturalidade e o firmamento de intercambios entre as

entidades foram pauta de discussao®?.
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Os modelos de ensino também tém passado por mudancas por conta das
inovagdes tecnoldgicas. A rede mundial de computadores tem um papel relevante
nesse processo bem como o momento pedagdgico atual onde o aluno € o sujeito
responsavel pela construcao de seu conhecimento. Deixa de ser figurante e passa a

ator no aprender.

O modelo tradicional de ensinar e aprender tem cedido espago para formas
problematizadoras desenvolvido conjuntamente por professores e alunos. Ainda
gue em muitas circunstancias, os alunos tenham certa resisténcia a novas formas de
ensino-aprendizagem, é imperativa a (re) apresentacao dessas para familiarizacéao

e a quebra de paradigmas.

Fazer com que o curso fiqgue mais atrativo para os alunos € outro desafio aos
coordenadores de curso. Em especial para os alunos trabalhadores de enfermagem
gue aspiram ascensao financeira e ndo necessariamente profissional. Muitos néo
desejam projetar uma carreira de sucesso, posto que os objetivos tragados estejam
debrucados em realizagcbes de ordem familiar ou ainda na conquista de bens. Esses
desejos sdo em sua grande maioria vivenciados por varios estudantes, nao

necessariamente apenas os de enfermagem.

Mergulhar em propostas pedagoégicas que estimulem o despertar desses
alunos pode contribuir para que o futuro egresso inclua dentro de seus planos a
valorizacdo do curso escolhido e, por conseguinte, a qualificacdo profissional.
Algumas dessas propostas devem perpassar pela responsabilizacdo do aluno em

seu crescimento pessoal e profissional.

Em um estudo realizado para implantar novas propostas pedagodgicas, 0s
autores consideraram alguns desafios a serem enfrentados como: a diversificacédo
de novos formatos de aprendizagem, a articulagéo da teoria e a pratica extrapolando
0s muros da academia e inserindo o aluno em realidades concretas e participando
ativamente de seu crescimento. Falam ainda sobre um Projeto Politico de Curso
coerente com o espago geogréafico que esté plantado e pela flexibilizagéo curricular e

interdisciplinaridade®?.
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A escola por definicdo tem um papel de destaque na analise de tendéncias de
cenarios. E ela que deflagra as possiveis mudancgas no comportamento dos alunos,
da comunidade e da sociedade de modo geral como também I&, interpreta e
ressignifica as influéncias que vem no sentido contrario, ou seja, do senso comum a

ciéncia.
CONCLUSAO

Os cenérios podem proporcionar alternativas que sejam factiveis na educacao
em enfermagem. Para tal, gestores, alunos e instituicbes devem estar
comprometidos para as mudancas de paradigmas do ensino, que ainda resistem as
influéncias do século XXI e as transformacdes em virtude da globalizacdo. As
autoras desse estudo criaram, validaram e aplicaram um perfil de competéncias
destinado a coordenadores de cursos de graduacao e que pode ser Gtil no processo
de trabalho desses profissionais.
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APENDICE 1
CARTA CONVITE PARA PARTICIPACAO DO PRE-TESTE

Caras professoras,

Estou matriculada no Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem da UNIFESP- modalidade
doutorado, cujo titulo da tese é: COMPETENCIAS DO ENFERMEIRO COORDENADOR
PEDAGOGICO DE CURSOS DE GRADUAQ/:\O EM ENFERMAGEM: UM ESTUDO PAULISTA

Os objetivos séo:

1) Propor um Perfil de Competéncias (PC) para Enfermeiros Gestores de Cursos de
Graduacdo em Enfermagem.

2) Construir um Perfil de Competéncias (PC) para Enfermeiros Gestores de Cursos de
Graduacdo em Enfermagem tendo como eixos os dominios educacionais, administrativos
e individuais.

3) Validar o PC com Enfermeiros com juizes.

4) Aplicar o PC em Enfermeiros Gestores de Cursos de Graduagdo em Enfermagem no
estado de Sé&o Paulo.

5) Caracterizar o PC dos Enfermeiros Gestores de Cursos de Graduacdo em Enfermagem

do estado de S&o Paulo a partir da avaliagdo destes.

E por isto, gostaria da contribuicdo de vocés para a aplicacdo do pré-teste para adequacgdo do
Instrumento de Coleta de dados (se refere ao objetivo 1). Se houver alguma sugestéo, favor
fazé-las nas respectivas lacunas.

E importante mencionar que estes dados n&do configurardo no resultado de pesquisa e que as
selecionadas a participar deste pré-teste ja ocuparam cargo de coordenador de curso. O projeto
foi submetido e aprovado pelo CEP- UNIFESP.

Desde ja meus sinceros agradecimentos

Valnice de Oliveira Nogueira
COREN 56859
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APENDICE 2
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa: COMPETENCIAS DO ENFERMEIRO COORDENADOR DE CURSOS DE
GRADUACAO EM ENFERMAGEM: UM ESTUDO PAULISTA

Pesquisador Responsavel: Valnice de Oliveira Nogueira

Dados de Identificacdo do Sujeito da Pesquisa:
Nome: RG n°:

Esta é uma pesquisa sobre gerenciamento dos servicos de enfermagem que tem por objetivo geral: Propor
modelo de perfil de competéncias para Enfermeiros Gestores de Cursos de Graduagdo em Enfermagem de
Graduagdo em Enfermagem. O estudo serd realizado por meio de um instrumento de pesquisa
(questionario) fornecido pelos autores. Os resultados obtidos servirdo para a elaboracdo da tese de
doutorado em Gerenciamento de Servicos de Saude e de Enfermagem da Universidade Federal de Sdo
Paulo — UNIFESP. Sua participagdo serd muito importante para a realiza¢@o deste trabalho.

Estas informacdes estdo sendo fornecidas para sua participacdo voluntéria neste estudo que garante a
vocé:

1. Receber a resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento a duvidas sobre os procedimentos, riscos,
beneficios e outros relacionados com a pesquisa. A principal investigadora, a Enfermeira Valnice de Oliveira
Nogueira e sua orientadora Profa. Dra. Isabel Cristina Kowal Olm Cunha podem ser encontradas no
endere¢o: Rua Napoledo de Barros, 754, Vila Clementino, Telefone(s) 5576-4430. Se vocé tiver alguma
consideracdo ou dlvida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) — Rua Botucatu, 572 — 1° andar — ¢j 14, 5571-1062, FAX: 5539-7162 — E-mail: cepunifesp@epm.br
2. Aliberdade de retirar seu consentimento a qualquer momento e deixar de participar do estudo;

3. A seguranca de que ndo sera identificado e que serd mantido o carater confidencial das informagées
relacionadas com sua privacidade;

4. O compromisso de Ihe proporcionar informagao atualizada durante o estudo, ainda que possa afetar sua
vontade de continuar participando;

5. Que ndo havera despesas pessoais para o participante em qualquer fase do estudo. Também néo ha
compensacéo financeira relacionada a sua participacdo. Se existir qualquer despesa adicional, ela sera
absorvida pelo orcamento da pesquisa;

6. O compromisso do pesquisador de utilizar os dados e o0 material coletado somente para esta pesquisa
Acredito ter sido suficientemente informado a respeito das informagdes que li ou que foram lidas para mim,
descrevendo o estudo “COMPETENCIAS DO ENFERMEIRO COORDENADOR DE CURSOS DE
GRADUACAO EM ENFERMAGEM: UM ESTUDO PAULISTA”. Eu discuti com a Enfermeira Valnice de
Oliveira Nogueira sobre a minha decisdo em participar no estudo. Ficaram claros quais sdo os propésitos do
estudo, os procedimentos a serem realizados, a auséncia de riscos e desconfortos, as garantias de
confidencialidade e esclarecimentos permanentes. Ficou claro, também, que minha participacado € isenta de
despesas. Concordo voluntariamente participar deste estudo e poderei retirar meu consentimento a qualquer
momento, antes ou durante 0 mesmo, sem penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu
possa ter adquirido ou em meu atendimento neste Servico.

Assinatura do Profissional Data/ /

Assinatura da testemunha Data / /
(Somente para o responséavel do projeto)

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e Esclarecido deste
profissional para a participacdo neste estudo.

Assinatura do responsavel pelo estudo - Data [/ /
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APENDICE 3
CARTA-CONVITE AOS ESPECIALISTAS PARA AVALIACAO DO PERFIL DE

COMPETENCIAS DOS ENFERMEIROS COORDENADORES DE CURSOS DE
GRADUACAO EM ENFERMAGEM

Como aluna regularmente matriculada no Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem —
Doutorado em Enfermagem- Linha de Pesquisa de Pesquisa Gestdo, Gerenciamento e
Educacdo em Saude e Enfermagem da Universidade Federal de S&o Paulo, venho
desenvolvendo sob a orientacdo da Prof? Dr? Isabel Cristina Kowal Olm Cunha um perfil de
competéncias dos Enfermeiros Coordenadores Pedagégicos de Cursos de Graduacdo em
Enfermagem. Os objetivos da Tese de Doutorado séo: : 1) Propor um Perfil de Competéncias
(PC) para Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduacdo em Enfermagem; 2)Construir
um Perfil de Competéncias (PC) para Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduagdo em
Enfermagem tendo como eixos os dominios educacionais, administrativos e individuais; 3)
Validar o PC com Enfermeiros com juizes; 4) Identificar o PC dos para Enfermeiros
Coordenadores de Cursos de Graduacao em Enfermagem a partir da avaliacdo destes.

Estas acfes sdo pertinentes ao Programa de P6s-Graduacao estabelecido pela Instituicdo de
Ensino supracitada.

Pelapresente convido VSa a participar neste estudo como experts para validar as competéncias
nas éreas educacionais, administrativas e individuais.

O projeto de Pesquisa intitulado “COMPETENCIAS DO ENFERMEIRO COORDENADOR DE
CURSOS DE GRADUACAO EM ENFERMAGEM: UM ESTUDO PAULISTA” foi cadastrado no
SISNEP com folha de rosto n® 437910, com o protocolo no CEP UNIFESP 1080/11. As copias

destes documentos podem ser encaminhadas para apreciacéo, se necessario for.

Estou a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Valnice O Nogueira
COREN 56859
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APENDICE 4
INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Identificac&o de Perfil dos Especialistas

- |dade:

- Sexo: () Feminino () Masculino
- Estado Civil: () Solteiro () Casado ( )Divorciado ( )Vitvo ( )Outro

- Ano de Conclusao do Curso:

- Pos-Graduacao: Nivel () Nenhuma

() Especializagéo — Area: Ano concluséo:
() MBA — Area: Ano concluso:
() Mestrado — Area: Ano concluséo:

() Doutorado — Area: Ano concluséo:
() Pés-Doutorado — Area: Ano concluséo:

Area de atuacao:
() Ensino

() Pesquisa

() Assisténcia

() Gestédo

Local de trabalho atual:
Tempo:
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APENDICE 5
CARTA-CONVITE AOS ENFERMEIROS COORDENADORES DE CURSOS DE
GRADUACAO PARA AVALIACAO PERFIL DE COMPETENCIAS

Carta-Convite

Como aluna regularmente matriculada no Programa de Pdés-Graduacdo em Enfermagem —
Doutorado em Enfermagem- Linha de Pesquisa de Pesquisa Gestdo, Gerenciamento e
Educacdo em Saude e Enfermagem da Universidade Federal de S&o Paulo, venho
desenvolvendo sob a orientacdo da Prof®é Dr? Isabel Cristina Kowal Olm Cunha um perfil de
competéncias dos Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduacdo em Enfermagem.

Os objetivos da Tese de Doutorado sdo: 1) Propor um Perfil de Competéncias (PC) para
Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduacdo em Enfermagem; 2)Construir um Perfil de
Competéncias (PC) para Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduagdo em Enfermagem
tendo como eixos os dominios educacionais, administrativos e individuais; 3) Validar o PC com
Enfermeiros com juizes; 4) Identificar o PC dos para Enfermeiros Coordenadores de Cursos de
Graduacdo em Enfermagem a partir da avaliacdo destes.

Estas a¢Oes séo pertinentes ao Programa de P6s-Graduacéo estabelecido pela Instituicdo de
Ensino supracitada.

Pela presente convido VSa a participar neste estudo para responder o questionario sobre o
Perfil de Competéncias dos Enfermeiros Coordenadores de Cursos de Graduacdo em
Enfermagem.

O projeto de Pesquisa intitulado “COMPETENCIAS DO ENFERMEIRO COORDENADOR DE
CURSOS DE GRADUACAO EM ENFERMAGEM: UM ESTUDO PAULISTA” foi cadastrado no
SISNEP com folha de rosto n° 437910, com o parecer no CEP UNIFESP 1080/11. As copias
destes documentos podem ser encaminhadas para apreciacdo, se necessario for. Estou a

disposicao para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Valnice O Nogueira
COREN 56859
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INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

ENFERMEIROS COORDENADORES DE CURSOS DE GRADUACAO EM

ENFERMAGEM

DADOS DE IDENTIFICACAO
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7.1 ldentificacdo do Curso
Classificagao: Privada ( ) Publica ( )

Numeros de vagas autorizadas pelo MEC:

NUmeros de alunos matriculados:

Turnos oferecidos para funcionamento do curso
( ) manha ( ) tarde ( ) noite/manha
integral

Numero de turmas formadas:

Ano de autorizagdo do curso pelo MEC:

(

Ano de inicio de funcionamento de curso:

) noite/ tarde  (

Ano do reconhecimento do curso:

Nota no ultimo ENADE/ano:

7.2 - ldentificac&o de Perfil do Respondente

- |dade:

- Sexo: () Feminino () Masculino

- Estado Civil: () Solteiro () Casado ( )Divorciado ()Vitvo ( )Outro

- Ano de Conclusao do Curso:

- Pos-Graduacao: Nivel () Nenhuma

() Especializagédo — Area: Ano concluséo:
() MBA — Area: Ano concluso:
() Mestrado — Area: Ano conclusao:
() Doutorado — Area: Ano concluséo:
() Pés-Doutorado — Area: Ano concluséo:

Experiéncias Profissionais Anteriores: Cargo e Tempo
() Nenhuma

() Enfermeiro(a) assistencial — Tempo:
() Supervisdo de enfermagem — Tempo:
() Geréncia de enfermagem — Tempo:

() Outras — Quais?




Possui formagéo pedagodgica?

( )sim:qual

( )néo

Outras graduacoes:

- Tempo na Instituicdo: () Menos de 5 anos
()5a10anos

()10 a 15 anos

() mais de 15 anos

- Tempo no Cargo de Coordenacédo Pedagogica de Enfermagem:

() Menos de 5 anos
()5a10anos
()10 a 15 anos

() mais de 15 anos

- Como assumiu esse cargo?
() Indicacéo

() Processo Seletivo

() Outros: Quais?

Carga horaria semanal de trabalho

()20 horas
()40 horas
() outras

Ocupa concomitantemente a coordenacgao de estagios?

() sim( ) ndo

200
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PERFIL DE COMPETENCIAS PARA ENFERMEIROS COORDENADORES DE CURSOS

DE GRADUAGCAO EM ENFERMAGEM

Caro participante: Indique na escala de 1 a 5 pontos, o nivel que vocé acredita ser importante em cada
competéncia estabelecendo desta forma o grau de importancia para que o Enfermeiro coordenador pedagégico
deva possuir na sua avaliagdo. Reitero que a sua resposta deve ser baseada naquilo que vocé é. Obrigada!!!

Legenda: (5) muito importante, (4) importante (3) importancia relativa, (2) pouco importante, (1) ndo

importante

Dominio de Competéncias: Educacionais

Refere-se aos aspectos que circundam a instituicdo de ensino superior e ao curso em questdo be

como
a todos os atores envolvidos

Escala de Likert

1.Viabilizar o cumprimento dos objetivos do Projeto Politico Institucional (PPI) e Projeto Pedagdgico
de Curso (PPC) junto ao corpo docente e corpo discente e aos demais membros da comunidade
escolar.

2. Ter conhecimentos atualizados com as propostas da educacédo em geral e da enfermagem.

3. Atender as necessidades expressas pelo corpo discente/docente e familiares e conduzir para a
resolucdo destas dentro do seu dmbito de governabilidade.

4. Acompanhar o processo de trabalho do corpo docente na sua a¢do educacional visando a
execucao dos objetivos pedagdgicos do curso e das disciplinas.

1.Elaborar instrumentos normativos (orientacdes diversas, regulamentos de estagios, laboratérios e
outros),
contando com a participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo.

6. Identificar e avaliar as distor¢des do processo de trabalho e propor solugfes, juntamente com as
instancias envolvidas.

7.Conhecer e aplicar as teorias da educacao a Enfermagem pautado no PPC.

8. Ter habilidade para avaliar os fatores interferentes no processo ensino-aprendizagem frente ao
corpo docente e discente.

9. Ter habilidade para implementar e manter atualizadas as propostas do PPC, sugerindo
modificacdes quandonecessarias junto ao colegiado do curso.

10. Saber utilizar as boas préticas na educacdo em Enfermagem.

11 .Ter habilidade para criar novas propostas de ensino considerando inovagdes tecnoldgicas.

12. Ter habilidade para avaliar instrumentos e metodologias de avaliacdo adotados no curso
(plano de ensino, plano de aula, plano de curso).

13. Ter habilidade para formular e divulgar politicas internas que transmitam 0s compromissos
da instituicdo articulados com o processo de aprendizado do curso de Enfermagem.

14. Conhecer e utilizar os documentos institucionais e de legislacdo de ensino que subsidiem o
processo
de educacdo/ensino em Enfermagem.

15. Produzir e socializar novos conhecimentos na &rea de ensino em Enfermagem.

16. Conhecer o Sistema Unico de Salde e as politicas publicas de satde, educacdo e ciéncia &
tecnologia
vigentes no pais.

17. Exercer a cidadania nas atividades cotidianas estimulando o corpo docente, discente e
comunidade escolar.

18. Promover e estimular agdes sustentaveis e incorpora-las ao PPC.

19. Ser capaz de interpretar as inovagdes e tendéncias de cenarios na educacdo em Enfermagem.

20.Ser capaz de avaliar o desempenho discente e propor estratégias para sua melhoria.
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Dominio de Competéncias: Administrativas

Refere-se aos aspectos burocraticos e administrativos envolvidos em todo o processo de
gestdo do curso.

Escala de Likert

1. Conhecer e utilizar os instrumentos organizacionais (visdo, missao, cultura
organizacional filosofia).

2. Estar comprometido com as crengas e valores institucionais.

3. Utilizar as melhores praticas na gestéo dos recursos fisicos, materiais, financeiros,
politicos, administrativos, humanos do curso de Graduacdo em Enfermagem.

4.Participar de comissdes/ colegiados, representacdes internas e externas.

5.Estabelecer parcerias e convénios que favorecam o processo de ensino-aprendizage
e a responsabilidade social.

6.Ser proativo na busca de solu¢Bes para problemas inerentes ao cotidiano gerencial

7. Gerenciar o processo de trabalho docente objetivando melhorias e assumindo risco

8. Emitir pareceres, relatérios e documentos relacionados ao curso de Enfermagem e a
IES.

9. Participar da elaboracéo das politicas institucionais.

10. Avaliar o desempenho (elogios e criticas) da equipe de trabalho.

11. Adequar as demandas do curso com as mudancas organizacionais.

12. Exercitar o trabalho em equipe.

13. Ter conhecimento de normas e procedimentos institucionais e do curso.

14. Gerenciar de forma flexivel compreendendo as peculiaridades e necessidades do

corpo discente, Docente e Técnico-Administrativo.

15.Gerenciar custos buscando a efetividade nas a¢bes gerenciais.

16.Utilizar as fungBes administrativas no cotidiano da gestéo do curso.

17.Estabelecer redes de articulacéo no ensino de Enfermagem

18.Desenvolver ac¢des de sustentabilidade no gerenciamento de recursos (materiais,
financeiros, ambientais e fisicos).

19.Ser capaz de avaliar o trabalho docente.

20.Desenvolver acbes de educacgéo permanente para o corpo de colaboradores.

21.Criar espacos de convivéncia e articula¢éo internos e externos visando a
melhoria da qualidade do corpo docente.

22.Gerenciar de forma participativa delegando tarefas.
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Dominio de Competéncias: Individuais

Refere-se aos aspectos de ordem subjetiva que impactam na criacdo, manutencdo e avaliacédo da
estrutura, processos e dos resultados da gestdo do curso

Escala de Likert

Ser capaz de controlar o humor, manter o equilibrio emocional e mostrar-se paciente.

Ser flexivel utilizando a negociagdo como ferramenta no processo de trabalho.

Manter relacionamento interpessoal saudavel com diferentes segmentos institucionais.

Ser capaz de desenvolver o trabalho em equipe estando aberto ao dialogo.

Valorizar os relacionamentos possibilitando a troca de informacdes e crescimento da equipe.

Manter canais de comunicacdo abertos sabendo ouvir

N @ g B~ W N

Criar e manter ambiente de trabalho agradavel que estimule a motivacdo dos atores
envolvidos.

Resolver conflitos e promover mudangas.

Estar comprometido com objetivos pessoais e metas institucionais.

10.

Ser proativo e resiliente.

11.

Desenvolver ideias inovadoras na agregac¢éo de valor ao negdcio, transformando-as em
acOes facilitadoras das atividades cotidianas

12.

Ser empreendedor (desenvolver habilidades para gerir e aproveitar oportunidades de
negécio, inventar e melhorar processos, de forma isolada ou na empresa em que
trabalha).

13.

Fazer uso dos principios éticos e da legislacdo em vigor no seu trabalho.

14.

Utilizar a lideranca e o poder de influenciar pessoas como ferramenta de gestéo.

15.

Conduzir as ag¢fes cotidianas com base em valores como a humildade, beneficéncia,
espiritualidade e respeito.

16.

Reconhecer suas fragilidades buscando seu aperfeicoamento.

17.

Reconhecer suas potencialidades utilizando-as a favor dos objetivos pessoais e
organizacionais.

18.

Ter competéncia cultural (desenvolver habilidades para o reconhecimento de
diferentes hébitos, estilos de vida e cultura de docentes, discentes e corpo administrativo)

19.

Manter-se atualizado com os contelidos de enfermagem e de ensino.

20.

Ser persistente, perseverante, imparcial e integro na pratica das a¢cdes administrativas e de
enfermagem.

Legenda: (5) muito importante, (4) importante (3) importancia relativa, (2) pouco importante, (1) ndo

importante
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10. ANEXOS

ANEXO 1

CERTIFICADO DE APRESENTAGAO DE TRABALHO CIENTIFICO - XIV COLOQUIO
PANAMERICANO DE ENFERMAGEM

ENFERMERIA ) ACOFAEN
CERTIFICADO DE PARTICIPACION

Presentacion en poster del trabajo
Competéncias de ensino em enfermagem: Um estudo bibliométrico Brasileiro.
Autores:

Valnice de Oliveira Nogueira

®

La presente se expide a las 12 dias del mes de septiembre de dos mil catorce (2014) en la ciudad de Cartagena de Indias,
Colombia
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ANEXO 2
CERTIFICADO DE PARTICIPAGAO — 2° SINPESC
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PROMOGAQ

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - ESCOLA DE ENFERMAGEM
DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM EM SAUDE COLETIVA

a Nucleo de Apoio as Ativi de Cultura e
ENFERMAGEM e Assisténcia de Enfermagem em Saide Coletiva (NACE :AENSC)

Simpdsio Internacional de Politicas e Praticas
§ Saude Coletiva na Perspectiva da Enfermagem

SINPESC

BRASIL | SAO PAULO | SP | 9a 11 de outubro de 2011

Certificamos
Isabel Critina Kowal Olm Cunha, Valnice de Oliveira Nogueira

participou da 2° Simpdsio Internacional de Politicas e Préticas em Satide Coletiva na Perspectiva
da Enfermagem (2° SINPESC), realizado em Sao Paulo, nos dias 10 e 11 de outubro de 2011,
naqualidade de

Autores do trabalho 195 - ATRIBUICOES DO ENFERMEIRO COORDENADOR DE ESCOLAS DE ENFERMAGEM: ANALISANDO
OS ASPECTOS LEGAIS NO BRASIL

,@AMH v @LAM@
Profa. Dra. Marfa Amélia de Campos Dliveira . Dra. i Profa. Déa-Anna Maria Chiesa

PRESIDENTE DO 2° SINPESC COORDENADORA DO NACE:AENSC
Professora Titular e Chefe do Departamento de Enfermagem do Departamento de Enfermagem

em Saude Coletiva da Escola de Enfermagem da USP em Sadde Coletiva da Escola de Enfermagem da USP
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ANEXO 3
CERTIFICADO DE APRESENTAGAO DE TRABALHO CIENTIFICO - 65° CBEN

CONGRESSO BRASILEIRO DE ENFERMAGEM

Certificamos que
VALNICE DE OLIVEIRA NOGUEIRA

apresentou o trabalho: "PERFIL DE COMPETENCIAS EDUCACIONAIS PARA ENFERMEIROS GESTORES DE
ESCOLAS DE ENFERMAGEM ", de autoria de: Nogueira,Valnice de Oliveira, Cunha, Isabel Cristina Kowal
0Im2, na E-péster - Eixo IV - TV 05 - Dia 09/10/2013 no 65° Congresso Brasileiro de Enfermagem - CBEn,
com o tema "Enfermagem e o Cuidado com a Vida", realizado no Rio de Janeiro, no Centro de Convencdes
SulAmérica, no periodo de 7 a 10 de outubro de 2013.

Rio de Janeiro, 10 de outubro de 2013.
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Ivone Evangelista Cabra
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ANEXO 4
CERTIFICADO DE APRESENTAGAO DE TRABALHO CIENTIFICO E PREMIAGAO — IX
ENENGE

a3

CERTIFICADO
- ’? " o Certificamos que
ISABEL CRISTINA KOWAL OLM CUNHA
0 :

B partieipotrdo X Encentro Nacienal-de Gerenciamento em Enfermagem, no periodo de 26 a

2

28 de’@gosto de 2013, Hotel Serra Azul, Giamado / RS - Carga Hordria: 19h
Na'qualidade de ME[\ISAO HONROSA, na atividade SESSAO POSTER, com o trabalho PERFIL DE COMPETENCIAS INDIVIDUAIS PARA
ENF_ERMEIR@S GESTORES DE ESCOLAS DE ENFERMAGEM tendo como autores Valnice de Oliveira Nogueira Isabel Cristina Kowal Olm
Cunha. OO Y )
s P ® -4 o .
Gramado, 28 de Agosto de 2013

Ao@ @'Mcd‘a Lndons !j

Luzia Helena Vizona Ferrero laudia Regina Laselva

Presidente da Sobragen Coord. Comigsdo de Educagdo mu“”
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ANEXO 5

29 de vulubio o
01 de novemnbro
de 2012

v PUCHRS

P“|1-. AIPu-rP LTI <

CERTIFICADO DE APRESENTAGAO DE TRABALHO CIENTIFICO - 64° CBEN
CBEn

CERTIFICADO 4

Certificamos que 30 c LAH En

COLEQUIS ATIHG AW USAR T BE HISTORE B4 PRPERmAGEY

Valnice de Oliveira Nogueira

apresentou o ftrabalho: "CONSIDERACOES SOBRE AS DIFICULDADES NA MATRIZ DE
COMPETENCIAS DE ENFERMEIROS COORDENADORES PEDAGOGICOS DE CURSOS DE
GRADUAGAO EM ENFERMAGEM", de autoria de: NOGUEIRA, V.O., CUNHA, L.C.K.O., na Sessdo
Pdster - Dia 31 - 08h no 64° CONGRESSO BRASILEIRO DE ENFERMAGEM e 3% Coloquio
Latino-Americano de Historia da Enfermagem - "Empoderamento da Enfermagem na alianca com o
usuario” - realizado em Porio Alegre, Rio Grande do Sul, no periocdo de 29 de outubro a 01 de
novembro de 2012.
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ANEXO 6
CERTIFICADO DE APRESENTAGAO DE TRABALHO CIENTIFICO — XIlIl COLOQUIO
PANAMERICANO DE ENFERMAGEM

o,

PAN AMERICAN tmn'g:;;m
oy il

Certificate of Participation

Valnice de Oliveira Nogueira
Isabel Cristina Kowal Olm Cunha

For a poster presentation: “Consideragies sobre as Facilidades na Matriz de Competéncias de Enfermeiros Coodenadores Pedagogicos
de Cursos de Graduagdo em Enfermagem- Brasil” during Poster Session 3 at the

XIIT Pan American Nursing Research Colloquium
tember 6, 2012

Nﬂdamena}l’eragalln,ml’ﬁ,m FAAN

< “‘“‘“ 3 University of Michigan
L.’ \S"EERE?IHRJUXP H ' F -%Lhool cf Nursing " T(}\GFTT\\ TTORAL, CACi Fl_ORIDA

T MRAN ESETH TR Modice) o
\Q-J “Funding for this conference was made passibie {In part) by 1R13MD007570-01 from the National Institute on Minarity Health and Health Dispartties and i Airin
# the Eunice Kennedy Shriver National Institute of Chilld Haalth & Human D L. The visws 1 In written conf: puliications NlCH D
MinapD 2 Dy SPE3KERS and MOdErLons do Not necessariy refect the oMctal policies of the Department of HEith and HUMEN Services; Nar does mantion by trade e
names, commesclal practices, or organizations Imply endorsement by the USA Governmeant.”




ANEXO 7
AUTORIZACAO DO CEP- UNIFESP

UNIFESD

iniigannng Uiniversidade Feceral de S50 Fauis Comié do tica om Pesquiss
T URE§|iERE 0 Escols Pauiista de Madicing Hospital S50 Pauio
—— ST

S&o Paulo, 16 de setembro de 2011
CEP N°  1080/11
limo(a) Sr(a
Pesquisador(a): VALNICE DE OLIVEIRA NOGUEIRA
Disciplina/Departamento: Admininstragéo e Saude Coletiva -ENFERMAGEM
Pesquisadores associados: Isabel Cristina Kowal Olm Cunha (orientadora)

Parecer Consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Sdo Paulo/Hospital Sio Paulo

TITULO DO ESTUDO: Competencias do enfermeiro coordenador pedagégico de cursos de graduacdo em
enfermagem: um estudo paulista :

CARACTERISTICA PRINCIPAL DO ESTUDO: Observacional
RISCOS ADICIONAIS PARA O PACIENTE: Sem risco, sem contato com paciente

OBJETIVO DO ESTUDO: Proper modelo de avaliagdo de competéncias para Enfermeiros Coordenadores Pedagogicos
dos Cursos de Graduacdo em Enfermagem no estado de Sao Paulo.

RESUMO: A pesquisa sera desenvolvida em 03 etapas: 1- Desenvolvimento de modelo metodoldgico sobre o perfil de
competéncias (PC) do enfermeiro coordenador pedagogico de curso de graduagdo em enfermagem; 2- Aplicagdo do
modelo criado sobre a avaliagdo de competéncias para identificacdo destas no perfil do enfermeiro coordenador
pedagégico de curso de graduagdo em enfermagem. 3- Submissao do modelo de PC criado a enfermeiros e ou
professores experts ou juizes em competéncias para validagio. Na etapa 1, sera elaborado um modelo metodolégico
para avaliagdo de competéncias para Enfermeiros Coordenadores Pedagégicos a partir da construgéo do Diagrama da
arvore. Este material antes de ser disponibilizado para os sujeitos da pesquisa sera submetido a um pré-teste, com 05
enfermeiros, preferencialmente ex-coordenadores de curso, enfermeiros docentes e ainda especialistas em gestdo. Na
etapa 2, sera aplicado o modelo de PC junto aos cursos de Graduagao de Enfermagem presenciais, autorizados e
funcionantes no estado de S&o Paulo. A populagio/amostra desta pesquisa serd composta de enfermeiros
coordenadores pedagogicos das 135 instituigbes de ensino superior privada e publica do estado de S&do Paulo. O
Instrumento de coleta de dados (ICD) sera constituido em duas partes: a primeira onde se investigara o perfil sécio-
demografico e formagdo académico-profissional dos sujeitos da pesquisa e as caracteristicas do curso onde estes
exercem a fungéo de coordenador pedagdgico. Na segunda parte do ICD sera investigado o PC do enfermeiro
coordenador pedagégico a partir do modelo criado a partir dos 03 dominios: educacionais, administrativas e
individuais. Para a etapa 3- Validagdo do PC por juizes, o grupo de especialistas sera composto por enfermeiros
gestores, enfermeiros consultores e docentes de enfermagem que atuaram ou atuam na pratica com o tema proposto.
Estimar-se-a a participagéo de 15 juizes. Os experts receberao por meio de correio eletrénico ou contato telefénico o
convite para participagdo . Ap6s o aceite, estes receberfio eletronicamente 02 arquivos: um que se refere a
caracterizagao dos experts e o modelo metodolégico de competéncias para avaliar a pertinéncia do material elaborado.

MATERIAL E METODO: Estao descritos os procedimentos do estudo, apresentando os instrumentos utilizados na
coleta de dados.

TCLE: Adequado, contemplando a resolugio 196/96

DETALHAMENTO FINANCEIRO: Sem financiamento externo - R$ 5000,00

CRONOGRAMA DO ESTUDQ: 48 meses

PRIMEIROS RELATORIOS PARCIAIS PREVISTOS PARA : 10/9/2012 e 5/9/2013

O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de So Paulo/Hospital Sdo Paulo ANALISOU e APROVOU o
projeto de pesquisa referenciado.

1. Comunicar toda e qualquer alteragéo do projeto e termo de consentimento livre e esclarecido. Nestas
circunstancias a inclusdo de pacientes deve ser temporariamente interrompida até a resposta do Comité, apos

andlise das mudancas propostas.

2. Comunicar imediatamente ao Comité qualquer evento adverso ocorrido durante o desenvolvimento do estudo.

3. Os dados individuais de todas as etapas da pesquisa devem ser mantidos em local seguro por 5 anos para possivel
auditoria dos 6rg&os competentes.

Atenciosamente,
g i) Ve

Prof. Dr/José Osmar Medina Pestana
Coordenador do Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de S8o Paulo/Hospital S&o Paulo

Pagina 1 de 2 Rua Botucatu, 572 - 10 andar - CEP 04023-062 - Sdo CEPN 1080/11

Paulo/Brasil
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ANEXO 8
CERTIFICADO DE APRESENTACAO DE TRABALHO CIENTIFICO — 14° SENADEN

EDUCAGAO EM ENFERMAGEM: QUALIDADE, INOVAGAO E RESPONSABILIDADE
06 a 08 de agosto de 2014 - Macei6 - Alagoas

WP' j ﬁ 1 I -I Seminario Nacional de Diretrizes para a Educagéo em Enfermagem

Certificamos que

Valnice de Oliveira Nogueira

apresentou o trabalho: Matriz de Competéncias para Enfermeiros Gestores de Escolas de
GRADUACAO DE Enfermagem, de autoria de: Isabel Cristina Kowal Olm Cunha,na Sessdo
COMUNICAGCAO COORDENADA do 14° Seminario Nacional de Diretrizes para a Educagdo em
Enfermagem, com o tema"Educacdo em Enfermagem: qualidade, inovacdo e responsabilidade”,
realizado em Macei6/AL, no Hotel Ritz Lagoa da Anta, no periodo de 06 a 08 de agosto de 2014.

Maceio, 08 de agosto de 2014.

Angela Maria Al Wonderley Santos de Almeida Leila Bernar
Presidente da ABEn En Alaacas.e e

Coordi Nacional do

o s lmi R o4 Elj;. Pestacio FaL o, win
A T T znme.

lE)E@ELa ws+ Ministério da  Governo

Saide Federal
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ANEXO 9
CARTA ACEITE PARA PARTICIPACAO EM EVENTO CIENTIFICO — XIlI CONFERENCIA
IBEROAMERICANA DE EDUCACAO EM ENFERMAGEM DA ALADEFE

XIII Conferencia Iberoamericana
de Educacién en Enfermeria

Prezado(a) VALNICE DE OLIVEIRA NOGUEIRA

Seu trabalho ANALISE DE TENDEMNCIAS DE CENARIOS NA GESTAO DE ESCOLAS DE GRADUA(;;\D DE ENFERMAGEM- BRASIL foi avaliado e foi ACEITO.

Em breve, vocé recebera mais informacies sobre data, horario e outros detalhes da apresentacdo do seu trabalho no evento.Lembre que agora que seu trabalho foi
aceito, vocé tem até 10 dias para realizar o pagamento de sua inscrico, caso ainda no o tenha feito. Caso contrario seu trabalho poderd ser excluido.Se precisar de um
novo beleto ou quiser seu pagamento por cartdo de crédito, faca uma solicitacdo para o email cienf@detaileventos.com.br para concluir seu pagamento com urgéncia.

Estimado(a) VALNICE DE OLIVEIRA NOGUEIRA

Su trabajo ANALISE DE TENDEMNCIAS DE CENARIOS NA GESTAO DE ESCOLAS DE GRADUA(;;ED DE ENFERMAGEM- BRASIL fue evaluado y aceptado

Pronto, usted recibira mas informacion acerca de la fecha, la horay otros detalles de la presentacion de su trabajo en el evento.

Recuerde que usted tiene 10 dias para hacer el pago de su inscripcidn, si no lo ha hecho. De lo contrario, su trabajo puede ser eliminado.Hacer una solicitud a la
direccidn de correo electranico cienf@detaileventos.com.br para completar su pago a través de PAYPAL con urgencia (tarjeta de crédito)

Dear VALNICE DE OLIVEIRA NOGUEIRA

Your work AMALISE DE TENDENCIAS DE CENARIOS NA GESTAO DE ESCOLAS DE GRADUA(;;ED DE ENFERMAGEM- BRASIL was evaluated and ACCEPTED.

Soon, you will receive more information about date, time and other details of the presentation of your work at the event.

Remember that you have 10 days to make the payment of your registration, if you have not already done. Otherwise, your work may be deletedMake a request to the
cienf@detaileventos.com.br email to complete yvour payment urgently using PAYPAL (credit card).
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TOCANDO EM FRENTE
ALMIR SATER / RENATO TEIXEIRA)

Ando devagar porque ja tive pressa
E levo esse sorriso porque ja chorei demais...
Hoje me sinto mais forte

Mais feliz quem sabe?

Eu sé levo a certeza do que muito pouco sei...

Ou nada sei...

Conhecer as manhés e as manhas...
O sabor das massas e das macgas...
E preciso amor pra poder pulsar...
E preciso paz pra poder sorrir...
E preciso a chuva para florir... (REFRAO)

Penso que cumprir a vida seja simplesmente
Compreender a marcha e ir tocando em frente...
Como um velho boiadeiro levando a boiada
Eu vou tocando os dias pela longa estrada

Eu vou...estrada eu sou...

(REFRAO)

Todo 0 mundo ama um dia...todo o mundo chora..
Um dia agente chega..o outro vai embora..
Cada um de nos compde a sua historia..

E cada ser em si carrega o dom de ser capaz de ser feliz....

(REFRAO)

Ando devagar porque ja tive pressa
E levo esse sorriso porque ja chorei demais...
Cada um de nos compde a sua historia...

E cada ser em si carrega o dom de ser capaz...de ser feliz..



