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Resumo
INTRODU(;AO E JUSTIFICATIVA

A Gerencia de Vigilancia em Salde Ambiental (GVISAM), por meio do Programa de Vigilancia da
Qualidade da Agua para Consumo Humano (VIGIAGUA) no municipio de S&o Paulo, realiza a vigilancia
da qualidade da agua e detecta situagGes de risco a saude relacionada ao seu consumo. Sua atuagdo
estd embasada na Portaria MS 2.914/2011 que dispGe sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da d&gua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade. Com o
acometimento da crise hidrica, houve desequilibrios em relacdo a disponibilidade e demanda de agua
para abastecimento publico, levando a populagdo a buscar fontes alternativas de abastecimento
duvidosas e armazenar agua de forma inadequada. Além disso, houve questionamentos em relacdo a
qualidade da agua proveniente da reserva técnica disponibilizada, eficiéncia do tratamento e a redugdo
da pressdo na tubulacdo da agua. Tal situacdo demandou da Gerencia em Vigildncia em Saulde
Ambiental um olhar mais acurado aos possiveis ricos e agravos relacionados a agua para consumo
humano com vistas a prevencgdo e promogdo da salde humana.

OBJETIVOS

Apresentar as agoes da Gerencia de Vigilancia em Saude Ambiental desenvolvidas em outubro de 2014 a
dezembro de 2015, para o enfrentamento da crise do desabastecimento de agua.

METODOLOGIA

Estudo descritivo realizado a partir das agdes desencadeadas pelo Programa VIGIAGUA da GVISAM da
Coordenacdo de Vigilancia em Salude (COVISA) da Secretaria Municipal da Salude. Levantou-se um
diagndstico situacional o qual foi discutido em reuniGes técnicas da GVISAM e encaminhado ao Comité
da Crise Hidrica da COVISA. A partir disso, em coletivo, elaborou-se um plano de acgdo a fim implantar e
implementar estratégias referentes a qualidade da agua para consumo humano. Foram realizadas
capacitacGes com exposicoes dialogadas e aulas praticas com agentes de controle de zoonoses e equipe
multiprofissional de nivel superior da Supervisdo de Vigilancia em Saude (SUVIS). Temas abordados:
Crise Hidrica no Municipio de Sdo Paulo, Termo de Coleta de Amostra (TCA), Plano de Amostragem da
Vigilancia, Formas de abastecimento de agua, Procedimentos e fluxo laboratorial, interpretacdo dos
Laudos, manuseio de equipamentos para mensuracdo de pH e cloro e mapeamento de rede de
distribuicdo de agua. Realizados encontros técnicos com a Coordenacdo Regional em Salde, Supervisdo
Técnica em Salde e SUVIS onde foram definidas agcbes para atuacdo nos territdrios, mediante aos
problemas decorrente do desabastecimento de agua.

RESULTADOS
Produtos Manual Técnico do Plano de Amostragem da Vigilancia para Coleta de Agua para Consumo

Humano elaborado, implantado e utilizado como referencia para confeccdo do plano de amostragem de
2016 das SUVIS, levando em consideragdo critérios de risco e vulnerabilidade socio-ambiental; aumento



das coletas e andlises mensais de amostras de agua; implantacdo de coletas e analise de metais
pesados na rede de distribuicdo de abastecimento publico (cavalete) e nas estacGes de tratamento de
agua da Sabesp (Cantareira e Guarapiranga); novo TCA implantado; obtencdo do banco atualizado da
rede de abastecimento da Sabesp; divulgagdo mensal das transportadoras de agua (caminhdes pipas)
com cadastro municipal de vigilancia em salude deferidos; divulgacdo e distribuicdo de folhetos
educativos com orientagdo de cuidados de boas praticas com a agua para o consumo humano;
divulgagdo dos parametros bacterioldgicos e fisico-quimicos da dgua para consumo humano no municipio
de S3do Paulo. Aprendizado com a Vivéncia A crise de desabastecimento veio com um cenario
preocupante em varios contextos e no que tange a vigilancia e qualidade da agua para consumo
humano. No municipio de Sdo Paulo, a COVISA, por meio da GVISAM, trabalhou a fim de minimizar ao
maximo os riscos e agravos a saude da populagdo atualizando informagOes e equipamentos, qualificando
a coleta da agua para consumo humano, aumentando o numero de amostras, intensificando o
monitoramento, elaborando documento técnico, disponibilizado material de divulgacdo a populagdo com
orientacdo de riscos a saude, vistoriando a SABESP, transportadoras de agua e solugdo alternativas
coletivas. Foi um aprendizado gratificante trabalhar em coletivo com o Nucleo Técnico de Informacdo e
Nucleo Técnico de Comunicagdo da COVISA, Supervisores Técnicos de Saude, técnicos e agentes da
SUVIS.

CONSIDERAGOES FINAIS

A Vigilancia em Saude Ambiental, frente ao desabastecimento de agua para consumo humano,
desencadeou medidas estratégicas a fim de minimizar os riscos e agravos a saude a populagdo paulista,
avaliar a qualidade da agua utilizada para consumo humano e a eficacia do tratamento empregado na
inativacdo de organismos patogénicos. As acOes realizadas frente ao desabastecimento publico de agua
para consumo humano foram consideradas de impacto e eficacia, com perspectivas de continuidade em
2016 de se trabalhar na elaboracdo do manual técnico de analise dos resultados em desacordo das
amostras de agua coletadas pela SUVIS e atualizacdo das informagbes de bicas e minas de agua do
municipio de Sdo Paulo - protocolo e condutas. Consideramos que melhorar a interlocucdo com a
Sabesp, aumentar o nosso monitoramento, qualificar a agdes de rotina da vigilancia foi gratificante. Ver
a populagdo paulista sensibilizada para as boas praticas de salde referente ao acondicionamento e
consumo da agua potavel assim como ter a predisposicdo em economizar agua, por intermédio de acGes
de varias instituicGes, entre elas a COVISA, foi nosso maior éxito.
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