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Resumo
INTRODU(;AO E JUSTIFICATIVA

O Nucleo de Informacgdo da Coordenagdo de Gestdo de Pessoas (NIGEP/CGP) da Secretaria da Saude do
Municipio de Sdo Paulo desenvolveu o sistema de informagdo de Gestdo de Pessoas — SISRH, para
possibilitar a obtencdo e gestdo de dados sobre todos os profissionais que atuam nas unidades proprias
da SMS, independente do tipo de vinculo empregaticio, seja direto ou por meio de convénio ou contrato
de gestdo. Os dados dos profissionais da saude sdo digitados no aplicativo SISRH (disponibilizado via
internet na rede SMS) diretamente pelos profissionais responsaveis em cada estabelecimento de salde.
A unidade de registro desta base de dados é o vinculo-profissional, portanto os profissionais com mais
de um vinculo sdo registrados tantas vezes quantos forem os seus vinculos. O SISRH foi criado com os
objetivos de promover e disseminar o conhecimento da lotagdo e movimentagdo dos profissionais no
ambito da SMS; contribuir para a melhoria da qualidade da gestdo de pessoas por meio da consolidacdo,
avaliagdo sistematizada e monitoramento das informagdes sobre os funcionarios e subsidiar processos
de planejamento e gestdao da CGP. A dinamicidade, magnitude e a diversidade da forga de trabalho da
SMS apontou para a necessidade de se ofertar novas formas de acesso a base de dados de SISRH, para
além dos relatdrios do préprio sistema, de modo a possibilitar maior autonomia e criatividade dos
gestores de RH na extracdo de dados e na produgdo de informacGes para a gestdo da politica de saude
municipal. Apds avaliacdo das necessidades evidenciadas pela CGP, a Coordenacgdo de Epidemiologia e
Informacgdo (CEInfo) da Secretaria da Salde do Municipio de Sdo Paulo, dentre as alternativas de
extracdo de dados disponiveis, optou pelo TabWin, aplicativo tabulador desenvolvido pelo DataSUS/MS,
portanto gratuito, de operacdo amigavel, de facil interacdo com exportacdo e importacdo para outros
formatos de arquivos e tabelas com grande potencial analitico. Assim sendo, este projeto agregou o
conhecimento da base de dados do SISRH pela equipe da CGP e a experiéncia da CEInfo no preparo e
uso da ferramenta TabWin para outras bases de dados

OBJETIVOS

Disponibilizar os dados do SISRH por meio do aplicativo tabulador Tabwin, desenvolvido pelo
DataSUS/MS, de modo a ampliar o acesso a estes dados e as analises sobre gestdo de pessoas para
orientar o conhecimento e a tomada de decisdo na SMS Sdo Paulo.

METODOLOGIA

Considerando a necessidade de articular o conhecimento sobre informagdo de gestdo de pessoas da
equipe do NIGEP com o de produgdo e disseminagdo de informacdo da equipe da CEInfo a primeira
etapa foi de discussdes para compreensdo mutua dos objetivos e caminhos a percorrer para alcancga-los.
Seguiu-se analise da base de dados e selecdo de varidveis disponiveis no SISRH e seus conteldos a
serem disponibilizadas por meio do TabWin com definicdo de padrdes consensuados entre as equipes
envolvidas no projeto tais como vinculo, especialidade, cargo, nivel, jornada, regime, cnes, parceira,
data de inicio e de saida da SMS. As variaveis “data de inicio” e “data Fim” na SMS permitiram o calculo
da nova variavel “Periodo” que possibilita a obtencdo do “Tempo de atividade” nos vinculos profissionais.



Foi construida uma rotina automatizada de geragdo dos dados do SISRH num arquivo tipo “DBF”, que é
o formato padrao para tabulacdo por meio do Tabwin, de modo a garantir uma atualizagdo mensal.

RESULTADOS

Os dados do SISRH foram disponibilizados na rede SMS em Dezembro/2015 em duas alternativas: num
conjunto de informagdes para viabilizar a analise da situacdo referente a posicdo do dado do ultimo dia
do més anterior ao vigente com possibilidade de calculos de tempos de atividade e num conjunto de
informagGes que permitem a analise da posicdo mensal de uma serie histdrica iniciada em setembro de
2010. O potencial do uso da ferramenta disponibilizada foi demonstrado pela realizagdo de analises
breves sobre seis temas de grande relevancia para a gestdo do SUS municipal: o perfil geral dos
profissionais com atividade em exercicio nas unidades SMS, o inicio da atividade segundo gestdo
municipal e vinculo, a relagdo entre a lotagdo de profissionais do Programa Mais Médicos e as unidades
com instabilidade anterior para manutengdo de equipes de saude da familia, o balango de movimentagédo
de profissionais entre quaisquer momentos de escolha do usuario, o calculo do tempo de atividade de
profissionais com a possibilidade de conhecer a situagdao de unidades quanto ao tempo restante anterior
as aposentadorias e a relagdo entre necessidade social nos territorios da cidade e disponibilidade de
profissionais de saude nas diversas modalidades. Estas analises foram discutidas em féruns de gestdo de
pessoas e no colegiado de gestdo da SMS onde foi decidida a disponibilizagdo da ferramenta
desenvolvida para toda rede da SMS. Ja foram realizados dois treinamentos para uso da ferramenta para
profissionais da area de gestdo de pessoas das diversas regides de salde do municipio

CONSIDERAGCOES FINAIS

A gestdo e tomada de decisdo com base no conhecimento das necessidades da populagdo viabiliza um
SUS inclusivo e integral. A informagdo sobre a forgca de trabalho, em tempo oportuno, permite avaliar a
capacidade operacional do momento, identificar as discrepancias, localizar as lacunas e programar
ajustes no sentido de ofertar uma assisténcia mais adequada as necessidades da populagdo. A
informagdo acessivel aos gestores em todos os niveis do sistema por meio de ferramentas amigaveis é
condicdo essencial para a construgdo e consolidagdo da cidadania.
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