XXIX Congresso de Secretarios Municipais de Saide do Estado de S3ao Paulo

PAINEL DE MONITORAMENTO DA
SMS: UMA REVISAO PARTICIPATIVA

INTRODUCAO

O monitoramento efetivo da acdao nas prioridades da gestao impli-
ca narevisao periddica de um elenco de indicadores, rotina esta, es-
tabelecida desde a implantacao do aplicativo do Painel de Monito-
ramento — SMS-SP em 2009. Este esta disponivel e com Facil acesso
para todos os gestores e técnicos da SMS-SP e em todos os niveis
do sistema. A construcao desta tecnologia incorporada ao cotidia-
no dos diferentes niveis de gestao foi realizada de forma alinhada
as necessidades de todos os técnicos e gestores, considerando a
sua governabilidade e oferecendo a possibilidade real de identifi-
car problemas passiveis de acoes concretas e oportunas. Sendo o
papel definido para este instrumento o acompanhamento das prio-
ridades estabelecidas para o SUS no municipio de Sao Paulo é im-
prescindivel que os indicadores utilizados no seu elenco estejam
constantemente alinhados as prioridades definidas pela gestao. As
duas revisoes anteriores partiram da analise dos documentos de
gestdo e oficinas com as areas técnicas do nivel central para poste-
rior discussao descentralizada dos indicadores selecionados. A revi-
sdo iniciada em 2014 adotou o olhar do nivel descentralizado como
ponto de partida.

OBJETIVO

Compartilhar o processo vivenciado considerando os desafios de
uma construcao coletiva de carater consultivo e deliberativo a
partir dos niveis descentralizados do sistema municipal visando a
obtencdao de um instrumento adequado as necessidades da gestao
da SMS-SP e da populacao da cidade.

METODOLOGIA

A metodologia adotada para a revisao de 2014 foi construida pelo
grupo de interlocucao do Painel de Monitoramento composto por
representantes dos niveis central e descentralizados. Este grupo
deliberativo definiu como ponto de partida a producao de uma
matriz de indicadores e um conjunto de critérios como apoio para o
processo de discussoes no nivel descentralizado. Os indicadores
fForam categorizados seqgundo os seguintes aspectos: ser uma prio-
ridade (com carater eliminatodrio); a dimensao politica e pratica
(considerando o contexto, qual é a questao a monitorar); a dimen-
sao operacional (condicao técnica de acesso, disponibilizacao,
oportunidade e padronizacao dos dados utilizados); a dimensao da
qualidade do indicador (validade e precisao) e a transcendéncia, en-
tendida como um valor de uso que vai além dos critérios de medi-
cao pela sua capacidade de se impor enquanto tema essencial. Esta
categorizacdo Foi tomada como pano de fundo para as discussoes
que ocorreram nos niveis descentralizados. A figura 1 apresenta os
temas discutidos, o niumero de encontros e de pessoas envolvidas
em cada nivel e instancia do SUS municipal. Essas reunioes envolve-
ram os interlocutores do nivel descentralizado nas diversas areas e
temas. Nas reunioes, além de avaliar sob a adequacao de cada indi-
cador para aquele nivel do sistema de saude, os participantes eram
estimulados a sugerir outros temas, aspectos ou indicadores se-
gundo suas vivéncias concretas. Para alguns temas a descentraliza-
cao da discussao foi precedida por reunioes de definicao de priori-
dades com algumas areas no nivel central. Dada a magnitude da
cidade de Sao Paulo e o nimero de pessoas envolvidas no processo
coletivo de revisao considera-se o produto como representativo e
alinhado as necessidades da gestao nos diversos niveis.
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/ Figura 1 - Encontros, pessoas e areas envolvidas \
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N° de encontros - 18
Pessoas envolvidas - 200

VILAPRUD APOPEMBA

N° de encontros - 11
Pessoas envolvidas - 30

N° de Pessoas
encontros | envolvidas

Gabinete 9 24
Grupo mensal (interlocutores das 5 regides) 14 10
Grupo Ampliado (interlocutores das 25 STS) 4 40

CAPELA DO
SOCORRO

Areas técnicas participantes:
Saude da Mulher

Atencdo Basica

Saude Bucal

Assisténcia Farmacéutica

Saude Mental

Saude da Crianca

Vigilancia

MTHPIS/PSE

Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia
PARELHEIROS Participacao social

Atencao Especializada e Regulacao
Comités Morte Materna, Infantil Transmissao Vertical
DST AIDS

Saude lIdoso

Assisténcia Laboratorial

Saude da Populacao Negra
Autarquia Hospitalar
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PRODUTOS

Um novo elenco de indicadores do Painel de Monitoramento -
SMS-SP mais alinhado as prioridades da gestao considerando todos
0s niveis de decisao e supervisao da execucao das acoes de saude
no SUS- Sao Paulo.

APRENDIZADO

A construcao de processos de trabalho participativos implica na
criacdo de espacos de discussao nos diversos niveis descentraliza-
dos, além da necessidade de articular o saber técnico com as neces-
sidades da populacao por meio da experiéncia de uso do monitora-
mento como pratica cotidiana nos niveis descentralizados do SUS
do municipio. A ampliacao e diversidade dos atores envolvidos nas
discussoes aprimorou o cardapio de sugestoes refinando assim as
escolhas dos indicadores.

CONSIDERACOES FINAIS

A terceira revisao do elenco de indicadores do Painel de Monitora-
mento possibilitou uma nova estratégia priorizando o olhar e a vi-
véncia dos gestores e técnicos mais proximos dos problemas que
afetam cotidianamente a populacao.

N° de encontros - 9
Pessoas envolvidas - 108
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