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Habilidad del ser humano para la comunicacion que consiste en escuchar con

conciencia plena.

intereés y predisposicion en
comprender el mensaje

Vol

de manera correcta

sATENCION
SIN PREJUICIOS
*ESCUCHAR ECHOS Y EMOCIONES

 INTERRUMPIR
*BUSCAR DISTRACCIONES
*'REPROCHAR
‘MINIMIZAR SENTIMIENTOS




